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Editorial

Milé ¢tenarky, mili ¢tenafi,

Unorové Cislo Sociowebu, které pravé ctete, je
tak trochu neobvyklé a to hned z nékolika
dlvodl. Predné& je sbornikem piispévki, které
se vsechny, z nékolika rGznych pohledd,
zamerUJl vyhradné na vyzkum tii mensich mést
v Ceské republice — Blatné, Ceského Krumlova a
Velkého Mezifici, a krom toho je zaroven toto
¢islo sbornikem pFispévkﬁ prednesenych v ramci
workshopu Adaptace malych mést v procesu
modernizace a integrace CR do EU, kde
prezentovali své poznatky vyzkumnici z katedry
teorie kultury (kulturologie) FF UK a ze
Sociologického Ustavu AV CR, v.v.i.

Vyzkumy, které probihaji ve zminovanych
méstech jiZz od roku 1992 a jsou svého druhu
unikatem prinejmensim v Ceské republice a
moZna nejen v ni, Vam predstavi ve svém Uvodu
OndFej Hubacdek, ktery bude vasim privodcem i
v nékolika dalSich prispévcich. Kromé néj se
nam predstavi svymi prispévky jeho kolegové z
Katedry teorie kultury Hana Mafikova, Martin
Mat&jd a Lenka Opletalovd. Sociology mezi
autory reprezentuji Josef Bernard a Jana
Stachova. Na =zavér Cisla je stejné jako v
loriském roce pfipojen clanek se statistikami
¢tenosti Sociowebu.

VéFim, ze toto seznameni s vyzkumem trech
malych mést Vam pfijde stejné zajimavé jako
mneé, preji prijemné pocteni,

Daniel Cermék

Daniel.Cermak@soc.cas.cz

Pristi Cislo Sociowebu se bude vénovat
verejné a medialni agendé.
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Uvodni informace o vyzkumu malych
mést

Nasledujici staté obsahuji zakladni vysledky
dlouhodobého empirického vyzkumu, ktery
provadéla katedra teorie kultury (kulturologie)
F|Iozof|cke fakulty Unlver2|ty Karlovy \Y Praze ve

v letech 1992 az 2008.

Vyzkum je =zaloZzen na cCasové fadé Setfeni
reprezentatlvnlch soubor( dospelych obyvatel
velikosti 400 respondentu Setteni probéhla od
roku 1992 do roku 2008 ve dvouletych
intervalech.

V roce 2007 se také ve vsSech tfech méstech
uskuteénilo getfeni zastupcd odborné vefejnosti
v oblasti lidskych zdrojli a socidlni soudrznosti
komplementarni k Setfeni obyvatel. Jeho cilem
bylo ziskat poznatky o stavajici situaci a
ocekavaném budoucim vyvoji mésta v danych
oblastech z nadhledu a v souvislostech, ktveré se
neodrazeji v nazorech béZné populace. Setfeni
se zucastnilo v Ceském Krumlové 13 osob a ve
zby'/vajl'cich méstech po 12 osobach.

prizplsobovani se mendich mést vnitfnim i
vnéjsim politickym, ekonomickym a kulturnim
zménam, probihajicim po roce 1989. Zakladem
tohoto prizplsobovani je to, jak jednotlivd mé&sta
vyuzivaji vlastni zdroje v nejSirsim smyslu a
snazi se odstrafiovat vlastni nedostatky Ci
prekazky v rozvoji.

Vyzkum se zaméfuje na mensi meésta, na
zakladé predpokladu, ze se v nich nejvice
uchovavaji alesponl castecné rysy historicky
podminénych zvlastnich charakteristik, které se
odrazeji v jejich odliSném vyvoji.

Cesky Krumlov ve vyzkumu reprezentuje malé
Ceské mésto, které lezi v pfihrani¢ni oblasti a
jehoz populace se po druhé svétové valce z
velké Casti obménila. Zachovalé unikatni
historické jadro spolu s atraktivnim pfirodnim
okolim mésta tvofi vyjimecny potencidl pro
rozvoj mésta zalozeny na cestovnim ruchu. Ten
mlZe byt podporen vlivem stimulll (know how,
zkudenosti a rlzné formy spoluprace) ze
sousednich rakouskych regionll. Niz&i socidlni
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ukotvenost populace mlZe v tomto pripadé
pozitivné ovlivnit pFijimani inovaci obyvateli.
Diky tomu bylo mozné oclekdvat, ze mésto se
dokdZze rychle adaptovat na transformacni
procesy a projde dynamickym vyvojem jiz
béhem prvni poloviny devadesatych let.

Blatnd reprezentuje malé Ceské mésto, které
stejné jako Cesky Krumlov lezi v jiZnich
Cechach, ale ve vnitrozemi. Na rozdil od
Ceského Krumlova ma Blatna historicky stabilni
populaci a v minulosti prochazela spise
poklidnym a pozvolnym vyvojem. Vyraznéjsi
zmeénu znamenala jediné industrializace spojena
s vystavbou rodinnych domkl a sidli§t po druhé
svétové valce. Vzhledem k nizSimu rozvojovému
potencidlu a mendi intenzit&¢ vné&jsich vlivi ve
srovnani s Ceskym Krumlovem se dal
predpokladat pomalejsi rlst, av$ak zalozeny na
vice ¢i méné bezproblémové adaptaci na
transformacnich procesech.

vvvvv

Velké Mezifici reprezentuje malé mésto leZici v
odliSném regionu nez Cesky Krumlov a Blatna.
Je to region, kde se prolinaji prvky cCeské a
moravské kultury. Mésto proslo vinou intenzivni
industrializace po druhé svétové valce, diky niz
ziskalo charakter primyslového mésta s
prevahou strojirenstvi, spotiebniho primyslu,
potravindfstvi a  opravarenskych  zavodd.
Specifikem mésta je urcita uzavienost a vysoka
religiozita obyvatelstva. Existujici prumysl
predstavoval klicovy potenciadl rozvoje mésta.
Ale predpokladana vétsi uzavienost populace
vné&j&im podnétdm a inovacim znamenala
moznou bariéru jeho prizplsobeni
makrospolec¢enskym ekonomickym zménam. A
proto bylo mozné ocekavat problémy v adaptaci
meésta na transformacni procesy.

Zakladem pro operacionalizaci vyzkumného
zameéru byla nasledujici sada hypotéz.

H 1: Adaptace vybranych mést na transformacni
a integracni procesy bude probihat diky
historickym, socialnim a kulturnim zvlastnostem
v kazdém ze zkoumanych mést rlzné. Jejich
odlisSny vyvoj bude ovliviiovan jednak odliSnymi
startovacimi podminkami a jednak rozdilnym
plsobenim vné&jsich vlivl vyvolanych
transformacnimi a integra¢nimi procesy. Projevi
se to ve specifikdch vyuzivani a rozvoje
sociokulturniho potencialu jednotlivych mést,
zejména pokud jde o hodnotové orientace,
aspirace, kompetence, inovativnost a soudrznost
populace.

H 1.1: V Ceském Krumlové bude kvili relativné
novému osidleni mésta oproti zbyvajicim
lokalitdm nizS$i mira integrace populace. Ta se
vSak bude diky intenzivnéjsimu pfilivu novych
podnéti a vétsi flexibilité l1épe a rychleji
adaptovat na transformacni procesy. Mésto
proto  projde rychle vyraznou zménou,
provazenou zvysSovanim flexibility a
kompetentnosti obyvatel.

H 1.2: Vysoka mira socidlni integrace Blatné
zUstane zachovana. Populace bude dostate¢né
flexibilni k tomu, aby se dokazala bez velkych
problémd postupné adaptovat na probihajici

zmény. Dynamika zmén v sociokulturnim
potencialu obyvatel mésta vSak bude nizka.

H 1.3: Urcitd uzavfenost a konzervatizmus
Zejména v pocatecni fazi transformace bude
branit nékterym zméndm a zpomali a
zkomplikuje proces adaptace mésta.

H 2: V dlouhodobém vyhledu se, alespon
néktera, specifika sociokulturniho potencialu
jednotlivych mést uchovaji. Jejich vliv na vyvoj
mést vdak bude slabnout. V dlsledku plsobeni
vnéjdich faktorl (integrace, globalizace) se
vazba mezi historicky vzniklymi specifickymi
rysy lokalnich kultur a komunit a socialné
ekonomickym vyvojem mést rozvolni.

Vyzkum byl soucasti Feseni grantovych
projekti:

e MSMT CR ¢&slo V062 ,Funkce lokalni
kultury v inovaci Zivotniho stylu" v letech
1992 az 1995

e GA CR ¢&islo 403/96/1451 ,Kulturni a
socialni zmény v lokalni spoleCnosti.
Sociokulturni analyza prib&hu
transformacnich procesd v mé&stskych
komunitach® a GA UK ¢dislo 309/96
»~Sociokulturni potencial a vzdélanost v
procesu revitalizace lokalni spolecnosti®
v letech 1996 az 1998

e vyzkumny zamér FF UK ¢. 206004
»~Globalni a lokalni kultura. Transformace
meéstskych komunit v kontextu
evropskych integraénich procesi® v
letech 1999 az 2004

e vyzkumny zadmér MSMT ,Rozvoj Ceské
spoleCnosti v EU: Lidské zdroje, vyzvy a
rizika®, tymovy  projekt ,Kulturni
diverzita a sociokulturni adaptace lokalit
a regiond na modernizaéni a integraéni
procesy" v letech 2005 a 2008.

Ondrej Hubacek
ohu@seznam.cz
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Kvalita zivota v malych méstech

Vychodiskem pro orientaci v postojich lidi k
méstu, v némz ziji, je jejich spokojenost v
zakladnich oblastech Zivota. Vyznam ma
predevsim identifikace oblasti, v nichz mohou
lidé naplfiovat své aspirace, a naopak téch
oblasti, v nichz maji s naplfiovanim aspiraci
problémy. Pravé optikou moznosti a bariér
prosazovani vlastnich zajmQ posuzuji lidé
jednotlivé stranky zivota mésta, od hodnoceni
instituci, pres preferenci reseni dil¢ich problém(
az po nazory na celkové smérovani vyvoje
meésta. Od toho se odviji jejich vztah k méstu,
ktery se promitd do ochoty se profesné nebo
spoleCensky angazovat v lokalnim verejném
Zivoté, do Ucasti ve volbach a do aktivniho
zapojeni do cinnosti neziskovych organizaci Cci
spolkového zivota.

Vyzkum zjistoval spokojenost nebo
problémovost pocitovanou obyvateli vybranych
lokalit ve dvou rovinach. Jednak v roviné miry
zavaznosti problém{ v zakladnich oblastech
Zivota mésta z hlediska celé populace. A jednak
v roviné individualni spokojenosti s fungovanim
instituci. Hodnoceni vyjadiovalo nejen samotnou
miru spokojenosti s institucemi, ale i ddleZitost
instituci, to, jak je fungovani nebo nefungovani
dané instituce pro lidi subjektivné vyznamné.

Ve vSech tfech méstech se takto mérené
podminky zivota od pocatku devadesatych let
vyrazné neméni a z hlediska potieb obyvatel
jsou vyhovujici. V zadné oblasti nepocituji lidé
zdvazné problémy a s fungovanim vétsiny
instituci jsou spokojeni. Nejvétsi prednosti mést
jsou pro obyvatele dobre fungujici verejné
sluzby v oblastech Skolstvi, socialni péce,
zdravotnictvi (kromé& Ceského Krumlova),
kultury a sportu a rekreace (posledni dvé oblasti
kromé Blatné), dale celkové prostfedi mésta, tj.
Zivotni prostredi, udrzba pamatek, Uklid mésta a
bezpecnost (kromé Blatné) a také technicka
infrastruktura. Na rozdil od Blatné a Velkého
Mezifi¢i, v Ceském Krumlové, kde je
kvantitativné i kvalitativné vyS$Si nabidka
kulturnich akci, hodnoti lidé velice dobre
volnoCasové instituce (divadla a koncerty,
galerie, knihovny, kino a sportovni zafizeni) a
vzdélavaci instituce (zakladni a stfedni Skoly,
zarfizeni pro mladez, uméleckou Skolu).

Relativné hlfe ne? vétdina ostatnich instituci je
hodnoceno vedeni mésta (zastupitelstvo a rada
mésta, starosta a meéstsky Urad). Pouze mala
Cast obyvatel je s nim ale nespokojena vyrazné.
Hodnoceni vedeni mést, zejména méstskych
Gfadd se pfitom zlepduje. Spokojenost s
vedenim mésta, stejné jako s vétSinou ostatnich
instituci, Uzce souvisi se zajmem lidi o déni ve
mésté a s jejich informovanosti o ném. Spatné
hodnoceni vedeni mésta je spojené s nezadjmem
a s nedostatkem informaci. Je tedy spise
projevem apriorni neddvéry v legitimni politické
instituce nebo narusSeného celkového vztahu k

méstu nez reakci na vlastni negativni zkusenosti
s danymi institucemi.

Specifickou roli hraji v Zivoté vybranych meést
kulturni a volnocCasové instituce. Obyvatelé jim
pfipisuji velky vyznam a velmi citlivé reaguji na
to, kdyz v nékterych smérech neuspokojuji jejich
pozadavky. Nejzretelné&ji se to ukazalo v Blatné,
kde se moznosti sportovani a rekreace podle
obyvatel stavaji ¢im dal vice jednim z
nejzavaznéjdich problémd. Z kulturnich instituci
maji ve vsSech méstech nejvétsi vyznam a
nejlepsi hodnoceni knihovny a po nich divadla,
koncertni saly, galerie a kina. DdleZitost a
hodnoceni fungovani jednotlivych kulturnich a
volnoCasovych instituci zavisi predevSim na
vzdélani a véku obyvatel. Instituce poskytujici
zabavu (jako napf. diskotéky) jsou pochopitelné
dllezité hlavné pro nejmlad$i obyvatele bez
ohledu na jejich vzdélani a ti jsou se stavajici
nabidkou celkem spokojeni. Umélecké instituce
jsou ddlezité hlavn& pro vzdé&lan&j&i lidi, vice
méné bez ohledu na jejich vék.

Postoje ke kulturnim a volnocasovym institucim
vSak nejsou zdaleka determinovany jen
sociodemografickymi  znaky. Vychazeji ze
systému hodnotovych orientaci a z osobnich
aspiraci. Umélecké instituce maji  vétsi
subjektivni vyznam pro lidi, pro néz ma velkou
hodnotu vzdélani (dosazeni co nejvyssiho
vzdélani je jedna z jejich zZivotnich priorit) a maji
pozitivni vztah a respekt k historickym tradicim.
Zabavnim institucim (jako diskotékam a nocnim
podnikim) pripisuji v&t&i vyznam lidé orientujici
se prednostné na aktivni spolecensky Zivot.
Dilezitost kulturnich a volnocasovych instituci se
projevuje i v podpore jejich dalSiho rozvoje.
Obyvatelé vSech tfi mést jednoznacné souhlasi s
realizaci rozvojovych investi¢nich zadmé&rd v
oblast kultury (vystavba kulturné spolecenského
centra v Ceském Krumlové a vybudovani
viceucelového kulturniho zafizeni v Blatné) nebo
s financovanim kultury z prostfedkd Mé&sta (ve
financni podporou v oblasti kultury pfFitom
souhlasi vice lidé, které stavajici nabidka sluzeb
v této oblasti ne zcela uspokojuje. Nejde proto
zFejmé jen o deklarativni podporu zamérd, ale o
vyjadifeni aktudlni potfeby a tedy i redlné
poptavky.

Pres celkovou spokojenost obyvatel neni Zzivot
ani v jednom z danych mést bezproblémovy. V
kazdém se vsSak projevuji jiné problémy. V
Ceském Krumlové dokonce existuji  urcité
problémy v zakladnich podminkach Zivota, tj. v
nabidce pracovnich pfilezitosti a v bydleni (i
kdyz v poslednich letech stadle méné) a v oblasti
obchodl a sluZeb. Problémy v oblastech bydleni
a prace pocituji vice Zeny a lidé ve véku 25 az
34 let (kdy obvykle zakladaji rodiny) a 45 az 54
let (kdy se obvykle jejich déti osamostatniuji).
Problémy s pracovnim uplatnénim ve mésté
nemaji jen lidé s nizSim vzdélanim, ale také lidé
s vysokoskolskym vzdélanim. V jejich pripadé
vSak nejde ani tak o samotnou nabidku
pracovnich prilezitosti jako o jeji nizkou
atraktivitu.



V  Blatné jsou jednoznacné nejvétsim a
dlouhodob& narUstajicim problémem moznosti
sportovani a rekreace. Pocituji to hlavné mladsi
a vzdélanéjsi lidé, a to jednak z hlediska svych
potfeb a jednak z hlediska potrfeb svych déti.
Druhou problémovou oblasti je bezpecnost
obéanl a navstévnikl mésta, coz se projevuje i
ve vyhradach Casti obyvatel k praci méstské i
statni policie. Ohrozeni bezpecnosti je spojovano
s existenci problémovych skupin, mezi nimiz
dominuji drogové zavislé osoby.

vvvvv

Ve Velkém Mezifi¢ci se podafilo problémy v
oblastech bydleni a pracovnich pfilezitosti, které
zde byly v devadesatych letech stejné zdvazné
jako v Ceském Krumlové, vyrazné snizit.
Nejvétsi nespokojenost je zde s méstskou i
statni policii. Celkova bezpecnostni situace
mésta je pfitom ale hodnocena pomérné dobre.
Nespokojenost se tedy tyka jinych aspektd prace
obou policii.

Pfes existenci diléich problémd, které odrazeji
mistni specifika zkoumanych mést, je v nich
kvalita Zivota relativné dobra, a to na celém
jejich Uzemi. V Zzadnych castech nedochazi k
nadmé&rné koncentraci problém{. PIné to vsak
plati jen o Blatné a o Velkém Mezirici. V Ceském
Krumlové se v nékterych méstskych c¢astech
urcité problémy koncentruji zietelné vice nez na
zbyvajicim Uzemi. Je to zejména na dvou
nejvétsich sidlistich. Na sidlisti PleSivec je vyssi
koncentrace problémd v oblastech zdravotnictvi,
bydleni a nabidky pracovnich prilezitosti.
Obyvatelé této méstské ¢asti a obyvatelé sidlisté
Mir maji také vétsi tendence odstéhovat se z
meésta. Na sidlisté Mir v poslednich letech navic
eskaluji problémy v souziti mezi Romy a
ostatnimi. Problémy se ale koncentruji také v
historickém jadru, v méstskych Castech Latran a
VnitFni mésto. Hlavng& v oblasti obchodl a
sluzeb, kterd se zde dlouhodobé podfizuje
potfebam cestovniho ruchu.

Na zivotnich podminkach zkoumanych mést se
uréitym zptisobem projevil i vstup CR do EU.
Celkové povazuji obyvatelé jeho vliv na vlastni
Zivot spisSe za pozitivni, ale jednoznacna pozitiva
spatfuji jen ve zlepseni moznosti vzdélavani a
ziskavani informaci ¢ vymeény zkuSenosti.
Naopak v jeho dlsledku se podle nich mirné
zhorsuje pomoc lidem od statu ¢i mésta.
Negativné také vnimaji nutnost podfizovat se
cizim vlivim. Celkové véak neptipisuji vstupu CR
do EU pfrilis velky vliv na vlastni Zivot a ve
skuteCnosti je podle nich tento vliv mensi nez
plvodné ocekavali.

Kvalita zivota ve zkoumanych méstech odrazi
specifika mistnich podminek. Ta se vsSak
projevuji jen v dil¢ich problémech. Celkové
vykazuje az prekvapivé shodné znaky. Ve vsech
trech méstech se podminky zivota po roce 1992
dlouhodobé zlepsuji, i kdyz ne stejné rychle a ve
stejnych smérech. Podstatné ale je, ze se
zlepsuji v zakladnich oblastech zivota, jako jsou
prace, bydleni a volny cCas (az na specifické
vyjimky), ze ve vSech tfech méstech funguji
uspokojivé mistni organy verejné spravy a je v
nich pfiznivé socialni klima.

Diky tomu a také diky pomérné klidnému a
atraktivnimu prostredi mést a jejich okoli, jsou
mald mésta, zafazend do vyzkumu, pfitazlivymi
sidly pro vétsinu jejich populace. Neplati to vSak
pro vSechny obyvatele. Vyrazné méné pfritazlivy
je zivot v nich pro lidi s vysokymi profesnimi
aspiracemi a s vysokymi naroky na rozsah a
kvalitu sluzeb, vcetné nabidky kulturnich a
volnocasovych aktivit, které jsou pro zbyvajici
populaci dostacujici.

Ondrej Hubacek
ohu@seznam.cz
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Lidské zdroje malych mést

Lidské zdroje jsou v ramci vyzkumu chapany
jako souhrn schopnosti, znalosti a dovednosti
populace uplatnitelnych na trhu prace s urcitym
Uzemnim vymezenim. Konkrétni Uroven a
charakter lidskych zdroji mést determinuji v
podstatné mire zaméstnatelnost jejich populace.
Ve vztahu nejen ke stavajici strukture
pracovnich mist, ale také k ménicim se
pozadavkim na pracovni silu, vyplyvajicim ze
strukturalnich zmén ekonomiky. Adaptabilita
mést na integracni a transformacni procesy je
proto zavisla na jejich aktualni vzdélanostni a
profesni struktufe i na ochoté a schopnosti
populace pribé&zné si zvySovat vzdélani a
rozSifovat ¢i ménit profesni kvalifikaci. Tedy na
iniciativé a flexibilité lidi. Zaméstnatelnost
populace se tak neodviji jen od formalnich
atributl pracovni sily jako je vzdélani nebo
kvalifikace. Bézné pouzivané indikatory lidského
kapitalu (tj. zejména dosazené vzdélani a
profese) jsou proto nedostatecné a museji byt
doplnény indikatory, které postihuji hodnotovou
orientaci a zivotni aspirace lidi.

Cilem je postizeni sociokulturniho potencialu,
ktery je faktorem vyznamné ovliviiujicim vyvoj
mést.  Sociokulturni  potencidl je tvofen
specifickymi vlastnostmi populace, jako jsou
hodnotova orientace, otevienost inovacim,
osobni aspirace a rlzné znalosti a dovednosti,
jez se promitaji do zivotnich strategii, které lidé
voli k naplfiovani svych aspiraci. Podminiuje tak
schopnosti a moznosti obyvatelstva i
jednotlivych socidlnich skupin stimulovat rozvoj
mésta a aktivné se na ném podilet nebo mu
naopak branit.

Z hlediska vlastnosti ovliviiujicich nejvice
adaptabilitu mést na integraéni a modernizac¢ni
procesy se obyvatelé tfi zkoumanych meést od
sebe vyrazné nelisi. Tyto vlastnosti se pfitom od
pocatku devadesatych let neméni nebo se méni
jen velmi pomalu a nevyrazné.

Vzdélanostni struktura vsSech tfi meést je od
zacatku devadesatych let pomérné stabilni.
Jednoznacné v ni  prevazuji lidé se
stfedoskolskym  vzdélanim s maturitou a
vyuceni. Klesa podil obyvatel, ktefi maji jen



zakladni vzd&lani, avdak pouze v dlsledku
demografického vyvoje. Podil lidi s
vysokoskolskym vzdélanim je bud’ stejny, nebo
se jen mirné zvySuje. Dynamika vyvoje
vzdélanostni struktury obyvatel je tedy ve vsech
tfech méstech velice slaba, spise jde o stagnaci.

Na druhé strané obyvatelé vsSech tifi mést
vykazuji pomérné dobrou funkcéni gramotnost,
témé&f vsichni zvladaji bez problémd bé&Zné
zivotni situace. Pouze mala cast se vyznacuje
nizkou informacni gramotnosti. Neni schopna
nalézt rychle potfebné informace na Internetu,
napsat ¢i upravit dokument v osobnim pocitaci a
domluvit se s cizincem v né€jakém cizim jazyce.
Ctvrtina az tretina obyvatel zkoumanych mést
neumi pracovat s osobnim pocitacem, pétina s
nim sice pracuje, ale neovlada ani vsSechny
bézné programy. Tato d¢ast populace vsak
nepredstavuje jenom urcitou slabinu
rozvojového potencidlu mést. Zaroven tvofi
pomérn& poletné skupiny zadjemcld o vyuku
prace s osobnim pocitatem, mezi néz patfi i
nékdy opomijené skupiny jako jsou Zzeny v
domacnosti a starsi lidé veéetné diichodcd.

Obyvatelé zkoumanych mést se také vyznacuji
pomérné vysokou ochotou rekvalifikovat se na
praci v obchodg&, sluzbach ¢i cestovnim ruchu. O
rekvalifikaci ale neprojevuji aktivni zajem.
Podstoupili by ji pouze, pokud by nemohli najit
uplatnéni ve svém soucasném zaméstnani.
Nejvice jsou ochotni se rekvalifikovat lidé ve
véku do 44 let a Zzeny v domacnosti. Ve Velkém
nezaméstnani, na rozdil od Ceského Krumlova a
Blatné, kde je ochota nezaméstnanych
rekvalifikovat se nizsi. Nicméné ve vSech trech
méstech mdZe slouZit rekvalifikace spide k
podpofe  profesni  mobility aktivnéjsi a
flexibilnéjsi Casti obyvatel mésta, nez ke
stimulaci pracovnich aspiraci velké Casti
nezaméstnanych.

Nejdllezit&jsi hodnotou v hodnotovém systému
obyvatel vSech tfi mést je rodina a hned po ni
hodnoty spojené s klidnym Zivotem a jistotami
(byt s lidmi za dobfe a nemit s nimi konflikty; Zit
klidné bez rizik a napéti; mit zajimavou praci;
drzet se prace ve svém oboru; zit skromng;
kupovat si jenom to, na co madm a nepQjcovat
si; mit moznost vénovat se svym zalibdm).
Hodnoty spojené s vysokymi profesnimi,
spoleCenskymi a ekonomickymi aspiracemi
(ziskat co nejvyssi vzdélani; mit v zaméstnani
fidici postaveni; mit moznost soukromé
podnikat; dosdhnout spolecenského uznani; mit
moznost ovliviovat verejné =zalezitosti; mit
znamosti; zit podle svych prani bez ohledu na
druhé; Zzit 1épe nez ostatni) jsou marginaini a
celkové v populaci spiSe odmitané.

Na druhé strané se obyvatelé vSech tfi mést
sami charakterizuji jako lidé, jimZ se vétSinou
dafi uskutecnovat jejich plany a jsou ochotni se
do néceho pustit, i kdyz vysledek neni zaruceny.
Pomérné znacna Cast obyvatel se také oznacuje
za lidi, ktefi musi neustale néco délat a nevydrzi
odpocivat a Casto se snazi vymyslet vlastni nové
postupy.

V populacich zkoumanych mést tak existuje
urcity rozpor mezi deklarovanymi aspiracemi a
hodnotovou orientaci. Sami se sice charakterizuji
jako aktivni a Uspésni lidé, ale v jejich
hodnotovém systému prevazuji hodnoty spojené
s pasivitou a uzavirdnim se do soukromi.
Hodnoty spojené s aktivnim prosazovanim
profesnich nebo spolecenskych aspiraci jsou
dllezité jen pro vyrazn& mensinové skupiny
obyvatel a v celé populaci jsou spiSe odmitané.
Tento rozpor mize byt sice ¢asteén& vysvétlen
stylizaci odpovédi respondentl ve vyzkumu, ale
pravdépodobné také znamena, ze velka cast
obyvatel sméfuje své aspirace a aktivitu jinam
nez do profesni ¢i spolecenské kariéry.

Inovativnost populaci vSech zkoumanych mést je
pomérné nizka. Inovativni (tj. pfijimajici nebo
podnécujici zmény) je pouze mald ¢ast obyvatel,
v podstaté jde o mladé lidi (do 34 let), lidi s
vys8im vzdélanim a kromé studentd také o
soukromniky.  Podil inovatorl se navic
dlouhodobé ve vSech tfech méstech sniZzuje a
naopak, zvysuje se podil lidi, ktefi inovace
odmitaji.

Ve vSech zkoumanych méstech je tedy velmi
nizka dynamika nejen vyvoje vzdélanostni
struktury, ale celého sociokulturniho potencialu.
Jejich populace si sice pomérné rychle osvojuji
nékteré dovednosti vyzadované zménénymi
politickymi a ekonomickymi podminkami a vice
méneé i dovednosti nutné k ovladani modernich
komunikaénich prostfedk(. Na druhé strané se
vyznacuji stagnaci vzdélanostnich a profesnich
aspiraci a nizkou flexibilitou.

Odborna verejnost, tedy lidé, ktefi by se méli
vzhledem ke své funkci nebo své odbornosti
timto problémem zabyvat, ve vSech zkoumanych
méstech vnima pouze jeho dil¢i stranky. V
Ceském Krumlové si uvédomuje hlavné urcity
nesoulad mezi vzdélanostni a profesni strukturou
a nabidkou pracovnich mist a potfebami rozvoje
mésta. Nejvice se to projevuje na jedné strané
nedostatkem kvalifikovanych (mozna spise
kvalitnich) lidi pro sluzby v cestovnim ruchu a
kvalifikovanych dé&lnik(, femesiniki a technikd a
na druhé strané nedostatecnou nabidkou
atraktivnich mist pro vysokoskolaky. V Blatné
hodnoti odbornd verejnost stavajici rozlozeni
vzdélanostni a profesni struktury jako primérné,
pfipadné mirné nadprimérné. Existuje zde ale
podle ni nedostatek délnikd, Femeslinikd,
stfedogkolakld vzdélanych v oblasti primyslu a
technicky a manazersky  kvalifikovanych
odborna verejnost vzdélanostni strukturu za
prdmérnou a odpovidajici velikosti mésta a
mistnim potfebam. Profesni struktura vsak pfilis
neodpovida struktufe nabidky pracovnich mist.
Hlavni problém spociva podle ni v tom, ze firmy
vyzaduji tradi¢ni femeslnické a strojni profese,
zatimco mladi lidé spiSe nez ucebni obory chtéji
studovat Skoly s maturitou. V budoucnosti
pritom odborna verejnost oekavéa rist poptavky
po femeslnickych profesich. Proto vidi feSeni ve
zvyseni pridané hodnoty femesIné prace.
Zaroven ale chce rozsifit moznosti pracovniho
uplatnéni i pro vysoce kvalifikované pracovniky.



Ve vSech zkoumanych méstech odborna
vefejnost redukuje lidské zdroje na vzdélanostni
a profesni parametry populace a neuvédomuje si
vyznam  ostatnich  slozek  sociokulturniho
potencialu. Vyplyva to mozna i z toho, ze jako
referencni rdmec pro posuzovani urovné lidskych
zdrojd pouZivd soucasnou nabidku pracovnich
mist. Jinymi slovy vychdzi ze stavajici struktury
ekonomiky a nebere v Uvahu moznost jeji
vyraznéjsi modernizace a z ni vyplyvajicich
pozadavk( na zmény kvalifikaéni a vzdé&lanostni
struktury populace. Tento pohled je opravnény z
hlediska soucasné situace, kdy jsou stale redlné
dllezit&jsi a také vice méné vyhovujici aktudini
vzdélanostni Urovern a profesni kvalifikace
populace. Oslabuje vSak adaptabilitu mést na
modernizacni a integracni procesy v
budoucnosti, v niz budou hrat dilezit&jsi roli
spiSe inovativnost a flexibilita, projevujici se
aktivnim zajmem a schopnosti populace
prib&zné si zvydovat vzdéladni a rozsifovat i
meénit profesni kvalifikaci.

Ondrej Hubacek
ohu@seznam.cz

»

Identifikace obyvatel s méstem

Identifikace obyvatel s méstem je zakladnim
faktorem a ukazatelem pro progresivni, staly i
regresivni vyvoj mésta, respektive pro tendenci
vyvoje, na né&jz plsobi jak vné&jsi, tak vnitFni
vlivy. Vyvoj identifikace ob&and svym zplsobem
definuje stav sociokulturniho potencialu, s nimz
mésto mize poéitat. Vzhledem k dlouhodobosti
Setfeni, provadénych ve sledovanych méstech
(Blatné, Cesky Krumlov, Velké Mezirici), lIze
posuzovat zmény, k nimz dochazi za zakladni
informace o vyvoji identifikace obyvatel.

1. Mésta jsou s rdznymi marginalnimi
obménami pomé&rné oteviena vné&jsim vlivim, s
nimiz se vyrovnavaji vzhledem k jejich postaveni
v celorepublikovém a regionadlnim systému a
konkurenci. K tomuto, vnéjsimi  vlivy
zprostifedkovanému vyvoji, prispiva, respektive
je iniciovan, i jejich vlastni vnitfni inovativni
vyvoj, odvijejici se jak od politické konstelace,
tak od vyvoje v ekonomickém a kulturnim
sektoru. Tomu odpovidaji i dale popsané zmény
v identifikaci obyvatel s méstem, jez se tykaji
soubézného pribéhu socidlnich a kulturnich
procesu.

2. V zadném ze sledovanych mést (vletné
dalsi sidelni sité Ceské republiky) nelze zatim
identifikovat tzv. multikulturni spolec¢nost, tedy
spoleCnost, ktera resi prioritné problém vztahu
majoritni spolecnosti k ,jinému" cizimu etniku.
Vyjimky vsak existuji. Jednu z nich predstavuje
Cesky Krumlov, kde tento problém vyvstava v
souziti ¢eské a romské populace. Problematika
kontroverze, C¢i asimilace, zde vsak neni
vyhrocena tak, jako napf. v jinych dceskych

méstech severnich  Cech ¢i  ostravské
aglomerace. Problematiku tzv. multikulturalismu
Ize spiSe identifikovat na zdkladé souziti
majoritni populace s jednotlivci & ,cizimi®
skupinami, prichazejicimi zejména za pracovni
prilezitosti. Tento problém se objevuje jako
velmi aktudlni napf. ve mésté Blatna (kromé
problémd s bezdomovci a drogové zavislymi).
Tyto skupiny tvofi sice minoritni ¢ast lokaini
spoleCnosti, avSak soucasnym  zakladnim
problémem je jejich zplsob komunikace a
identifikace s méstem. Ta ma v ramci vznikajici
multikulturni spoleCnosti teoreticky vzato dvoji
podobu: a) ochotu majoritni spolecnosti
akceptovat pristéhovalce (nemusi se vzdy jednat
jen o jiné etnické skupiny, ale i o nové Ceské
pristéhovalce), b) ochotu minoritnich skupin,
které tradice (a zivotni styl) chtéji rozvijet a
kterych se chtéji vzdat.

Hodnoty mésta, sociokulturni potencial a
zmény v hodnotové orientaci obyvatel

Posouzeni hodnot mésta Ize povazovat za jeden
z  nejdllezitdjdich  identifikaénich  faktor(
spoluvytvarejicich soucasny a budouci
sociokulturni  potencial mésta. V Ceském
Krumlové je zaznamenan vyrazné posun poklesu
hodnoceni kulturniho odkazu, vzristd ddleZity
identifikacni vliv hodnot zaméstnani a hodnot
domova a pratel, vcetné zfejmé souvislosti s
uvédoménim si vyhody existence a vyuziti
okolniho pfirodniho prostredi.

V Blatné béhem predchazejicich let doslo k
vyrazné zmeéné. Poklesla hodnota domova a
pratel, naopak se vyrazné projevil priklon k
hodnoté okolni pfirody jako nejddleZit&j&imu
hodnotové identifikacnimu prvku.

Ve Velkém Mezifi¢i je patrny také hodnotovy
posun. Obdobné& jako v Blatné, kde pribézné
klesd pocit vyznamu hodnoty domova, naopak
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vzrusta rovnéz dulezitost identifikace souvisejici
s ocenovanim okoli mésta a pfirody.

Na otdzku ob&andm, kde se citi nejlépe (se pfi
jejich kladné odpovédi, tykajici se soucasného
bydlist&), se objevuje jako dllezity vliv véku,
respektive rozdil mezi starousedlictvim (zejména
dlchodci) a mladsimi vékovymi a hodnotové
flexibilnéjsimi skupinami, popfipadé
pristéhovalci.
Bydlisté pratel
Bydlisté pratel je dalsi identifikacni sloZkou
poukazujici na hodnotu domova. Rozhodujici
podil obyvatel ve vSech lokalitdch ma své pratele
v celém mésté nebo v jeho okoli. Tato tendence
ma staly charakter.
Socialni kapital
Socialni kapitadl souvisejici s ocenénim hodnot
mésta a na né navazujicich pratelskych a
socidlnich vztahd se ve sledovanych lokalitdch v
zadsadé neliSi. Dochazi béhem dlouhodobé
sledovanému chovani populace k jeho posileni,
tedy k posileni koheze socidlnich vztahl a jejich
propojenosti. Dlouhodobé se zvysSuje podil
spoluob&and, na néZ se druzi obraceji s prosbou
0 pomoc, a soucasné stoupd podil téch, ktefi
maji znamosti, jichz Ize pouzit pfi radé ¢i pomoci
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v obtizné situaci. Toto zjisténi rozhodné
podporuje ucinnost role sociadlniho kapitalu pfi
posileni identifikace obyvatel s méstem, v némz
nalézaji svoji prioritni oporu zakofenénou a
existujici ve znamostech a sociometricky se
zvysujicich vztazich vzajemné sympatie (oproti
vztahtUm antipatie, ¢i Ihostejnosti).

Stabilita populace a migracni tendence

Faktor stability populace a migracnich tendenci
vystihuje sociokulturni potencidl, s nimz mohou
mésta pocitat do budoucnosti. Zde se ukazuje
souvislost s vékem, ekonomickym postavenim a
vzdélanim. Varujicim momentem ve sledovanych
méstech je zejména to, ze mésta byli a jsou
ochotni  opustit vékové mladsi (zejména
studenti) a lidé s vysokoskolskym vzdélanim.

Nazor na inovace a tradice

V souvislosti s identifikaci s méstem lze chapat i
hierarchii osobnich priorit, kde se ve vSech
sledovanych lokalitach objevuji v pofadi od
nejdllezit&jdiho k nejméné dileZitému
nasledujici identifikacni faktory — bezpeci,
porozumeéni, uznani a potfeba ziskat néco
nového.

Této ndzorové diferenciaci odpovidd i vztah
populace k problematice inovace a tradice. Vliv
inovaci neni pfijiman automaticky, jako by
inovace zabrafiovaly né&&emu ddleZit&j&imu, o co
by meésto prichazelo a co by =zabranovalo
ob&anim identifikovat se s nim. Paralelng s
timto nazorem je vsSak ve vSech lokalitach
identifikovatelny odstup od tradic, z nichZ je

Jak tedy reagovat na tyto dva rozporné procesy.

Podporovat tradice ¢i inovace? Nebo tuto otazku
obratme. V ¢em je zapotrebi dosdhnout zadouci
identifikace obyvatel s méstem, v némz ziji, a co
jim mésto mdZe nabidnout jako k identifikaci
vedouci faktor - podporu tradice ¢i inovace? Zda
se, ze odpovéd spocivd v moznostech mést
uspokojovat aktualni potifeby obyvatel, mimo
jiné i potreb, tykajicich se kultury a vzdélavani.

Martin Maté&jd

matejumm@volny.cz

»

Volny c¢as obyvatel malych mést

Zplsoby traveni volného &asu se ve zkoumanych
méstech zasadné nelidi a zOstavaji nejméné od
poloviny devadesatych let relativné stabilni.
NejcCastéji ze vsech sledovanych aktivit travi lidé
svlj volny &as udrzovanim socidlnich kontaktd,
tedy navstévami pribuznych a znamych, dale
domacimi pracemi, sledovanim televize, zalibami
a ¢tenim casopisl. Mezi &ast&ji vykonavané

aktivity ve volném cCase patii také navstévy
restauraci, vindren a klub{, ¢etba knih, péce o
déti a pasivni odpoclinek nebo “nicnedélani®.
Charakteristickym rysem traveni volného Casu je
tedy ve vsSech lokalitach predevsim orientace na
privatni sféru (prostfedi domova a okruhu
blizkych lidi) a pasivita.

Pouze mala cast obyvatel sledovanych lokalit se
ve svém volném case vénuje aktivitam, které
jsou zaméreny na vlastni osobnostni rozvoj
(sebevzdélavani, navstévy divadelnich
predstaveni, koncertl v&Zné hudby, vystav,
muzei) nebo jsou orientovany na zapojeni se do
zivota dané komunity (Cinnost ve spolcich a
zdjmovych sdruzenich nebo v amatérskych
uméleckych souborech, G&ast na schlzich a
prace v neziskovych organizacich).

Dlouhodobé se zvysuje podil lidi, ktefi ve volném
Case navstévuji pfibuzné a znamé, restaurace a
vinarny, diskotéky, zabavy a plesy.
S celospoleCenskym  trendem  koresponduje
stoupajici zajem o aktivni i pasivni sport. Naopak
klesd podil lidi, ktefi navstévuji bohosluzby a
kostely (s vyjimkou vice religiozniho Velkého
ve dvou zbyvajicich lokalitdach a zajem o ni
neklesd) a téch, ktefi se vénuji cinnosti ve
spolcich.

Kultura a volny c¢as jsou dlouhodobé ve vsech
lokalitdch povazovany za jednu z nejméné
problematickych oblasti. Obyvatelé sledovanych
mést jsou také prevazné spokojeni s fungovanim
volnoCasovych a kulturnich instituci a také
deklarovana informovanost o této oblasti je
pomeérné vysoka. Vzhledem k témto zjisténim
nelze nizkou Uroven kulturnich a rozvojovych
aktivit vysvétlovat nevyhovujici infrastrukturou
¢i nedostatecnou nabidkou pfislusnych sluzeb
nebo chybéjicimi. Pricina spociva spise v urcité
absenci kulturnich potfeb a nedostatecné
kulturni  kompetenci velké casti  populace
zkoumanych meést. Vice obyvatel sméfuje své
aspirace a aktivitu jinam. Je tedy mozné
konstatovat, Zze existujici nabidka volnocasovych
a kulturnich aktivit ve sledovanych lokalitédch
zdjem a poptavku ze strany jejich obyvatel
obvykle pokryva a dokonce spiSe prevysuje.

Motivace a aspirace v oblasti traveni volného
casu souviseji predevsim s dosazenym
vzdélanim, dale s vékem a socioekonomickym
postavenim. Se zvySujicim se vékem se vyrazné
snizuje rozsifeni aktivit spadajicich do oblasti
zabavy a sportu. Tento zplsob traveni volného
Casu je charakteristicky predevsim pro nejmladsi
obyvatele ve véku do 24 let. Pro obyvatele ve
véku 35 - 44 let jsou vice nez pro ostatni
typické domaci prace a péce o déti, pro
obyvatele z nejstarsi vékové kategorie také
navstévy bohosluzeb a kosteld. Obdobny vliv ma
i ekonomické postaveni. Zabavé a sportu se
vyrazné castéji ve svém volném cCase vénuji
studenti, nejméné dlchodci. Studenti se také
vice zajimaji o ¢&etbu, dlchodci potom travi
Castéji cas pasivnim odpocinkem.
Kulturnim a rozvojovym aktivitdm se ve volném
Case vénuji spiSe lidé svysSim, zejména
vysokoskolskym vzdélanim. Sociodemografické
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charakteristiky vsak rozhodné nejsou jedinym
faktorem, ktery v tomto sméru ovliviiuje traveni
volného &asu. Plsobi na né&j vice faktorl, které
nelze z dostupnych dat jednoznacné
identifikovat. Jsou to napfiklad hodnotové
orientace, prenasené vzory chovani (obvykle
vytvarené v détstvi a v mladi ve vychozi rodiné),
celkovy zivotni styl nebo individuaini vkusové
preference.

Rozdily  ovsem mohou  existovat = meazi
preferovanymi volnoCasovymi aktivitami a
redlnymi zplsoby trdveni volného ¢asu. Jistou
roli zde mohou hrat zejména objektivni bariéry a
limity, jako jsou nedostatek financnich
prostfedkl, zdravotni stav, rodinna situace nebo
omezené Casové moznosti. Rovnéz tyto faktory
nelze z dostupnych dat jednoznacné urcit.

Ackoliv se kulturnim a rozvojovym aktivitam
(uméni, cinnosti ve spolcich a sdruzenich a
G¢asti na schlzich) vénuje ve vdech lokalitadch
jen maly a specificky segment populace,
predstavuje tento segment nositele kulturniho a
rozvojového potencidlu mésta a podili se na
stimulaci véreného Zivota komunity.
Z dostupnych dat Ize tento segment populace
charakterizovat z hlediska hodnotovych
orientaci, postojd k tradicim a zménam,
deklarovaného socialniho kapitalu a
informovanosti.

Tato Cast populace vice nez ostatni uvadi, ze se
na ni obraceji lidé s Zadosti o pomoc pfi feseni
problému nebo obtizné Zzivotni situace, aby
uplatnili sv@j vliv v jejich prospé&ch, jsou tedy
nositeli vétSiho socidlniho kapitalu. Pocituji
mensi informacni deficit a rozhodné nepatfi do
kategorie lidi, ktefi se o celkové déni ve mésté
nezajimaji (nejsou o ném informovani a nevadi
jim to). Pravdépodobné tedy také mohou pdsobit
jako ,nazorovi vidci®.

Vice nez ostatni podporuji zachovavani tradic a
maji pozitivnéjsi vztah ke zménam. Prestoze se
tyto charakteristiky neprojevuji ve vsSech tfech
méstech stejné vyznamné, lze fici, ze tito lidé
maji vétsi respekt k historii a souc¢asné jsou vice
inovativni nez zbyvajici populace.

Od ostatni populace je také odlisuje, alespon
v nékterych smérech, hodnotova orientace.
Zejména to, Ze ve svém zivoté povazuji za
dllezité vice nez ostatni mit moznost ovliviiovat
verejné zdlezitosti, ziskat co nejvyssi vzdélani a
kvalifikaci a také mit zajimavou préci. V jejich
hodnotové orientaci maji tedy hodnoty spojené s
profesnimi a spolecenskymi aspiracemi vétsi
vyznam nez Vv hodnotové orientaci ostatnich
segmentd populace.

Hana Marikova

hana.marikova@centrum.cz

»

Aktéri lokalniho rozvoje a jejich vzajemna
spoluprace

Zasadnim aktérem lokalniho rozvoje jsou organy
verejné spravy. Bylo by ovsem zjednodusenim
pokladat je za aktéry jediné. V kazdé lokalité se
utvari specifické sité lokalnich instituci a elit,
které maji vliv na utvareni podminek mistniho
rozvoje. Studium téchto siti umoziiuje lépe
pochopit prilezitosti, ale rovnéz rizika pro
efektivni a demokraticky rozvoj.

Cilem tohoto pfispévku je ukazat hlavni vysledky
analyzy, pomoci niz jsme zkoumali socialni sité
mezi hlavnimi aktéry lokdlniho rozvoje tFi
malych ceskych mést. Zajimalo nas, jak
intenzivné jsou do téchto socidlnich siti zapojeni
rlzni aktéFi.

Socialni sit v této analyze chdpeme jako volné
uskupeni aktérd  propojenych  vzdjemnou
komunikaci o ddleZitych otdzkach tykajicich se
rozvoje dané lokality. Patfi do ni tedy zastupci
verejného sektoru (zvoleni komunalni politici a
Ufednici), zastupci soukromého sektoru (vlivni
podnikatelé a velké podniky) a zastupci
obcanského sektoru (predstavitelé vyznamnych
obcanskych sdruzeni a iniciativ, osoby s
neformalni autoritou).

Teoreticky je mozné postulovat dva typy efektd
socidlnich siti na vladnuti: V diskurzu pozitivnich
efektd jsou socidlni sit& chapany jako ddlezita
forma socialniho kapitalu. Jejich ¢lenové se diky
nim udi vzdjemné divéfe a mohou vyuZivat
zdroje, ke kterym by bez téchto siti neméli
pfistup. Zapojeni socidlnich siti do procesd
vladdnuti tak znamena zvyseni efektivity vlady a
mlZe mit i pozitivni efekt na demokraticky
charakter vlddnuti. V diskurzu negativnich efektt
jsou ovSem socialni sité chapany spise jako
samostatni aktéri, ktefi usiluji o splnéni svych
vlastnich cild. Socidlni sité¢ mezi predstaviteli
samospravy a dalSimi lokalnimi elitami tak
mohou  predstavovat prostiedi podporujici
korupci a klientelismus. V nasi analyze se
nesnazime o rozifeseni sporu mezi témito dvéma
pfistupy. Jeji cile jsou skromnéjsi. Usilujeme o
kvantitativni popis téchto existujicich socialnich
siti, ktery ovSem musi stat na pocatku kazdé
dalsi hlubsi analyzy.

Metodologie

V prvnim kroku jsme identifikovali hlavni aktéry
rozvoje v jednotlivych méstech, a to za pouziti
pozi¢niho a reputac¢niho pfistupu. Jednalo se o
cca 30 osob v kazdém mésté. V nasledném
kroku jsme u téchto aktérd provedli dotaznikové
Setfeni, pomoci né&jz jsme identifikovali miru
zapojeni jednotlivych aktérd do pfislu$né socialni
sité. Otazka, kterd je pro tuto identifikaci
klicova, znéla: ,Kdyz potrebujete mluvit o
dlleZitych otazkach tykajicich se mésta,
potfebujete dojednat néjakou véc, ktera je ve
verejném zajmu, s kym se domlouvate, s kym
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Chr, 1

— M ek arunikui nikdy

- Kornunikuji zfidka

- Kormunikuji obéas

Korunikuji celkermn
fasto

Kormunikuji velmi Gasto

jednate a jak casto?" Ziskana data jsme
analyzovali pomoci metody mnohorozmérného
Skalovani. Tato metoda umoziuje utvorit
dvourozmérnou mapu zobrazujici intenzitu
komunikace mezi jednotlivymi aktéry jako
vzdalenost mezi nimi a prehledné tak
vizualizovat danou socialni sit.

Vysledky analyzy

Vysledky analyzy znazornuji nasledujici tfi grafy.
Jedna se o vizualizace socidlni sité kliCovych
lokélnich aktérl rozvoje v danych tfech
méstech.

Ize hovofit o tfech jednoznacnych skupinach
(clustrech) v socidlni siti, které odpovidaji tfem
spolecenskym sektordim - verejnému,
soukromému a obcanskému, ve zbylych dvou
méstech je situace komplikované&jsi. DlleZitym

Obr, 2: socidlni sit aktérd lokdlniho rozvoje — Cesky
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specifikem Ceského Krumlova je existence
jednoho velkého clusteru sdruzujiciho
predstavitele vefejného sektoru a obcanska
sdruzeni. Zapojeni obcanskych organizaci do
rozvoje mésta je zde zfejmé neobycejné silné. V
Blatné se nepodarilo identifikovat jednoznacné
clustery, ale i zde je vidét, ze komunikace uvnitf
sektorl je intenzivn&jéi nez mezi nimi.

Obdobnou interpretaci nabizi nasledujici graf
(obr. 4), ktery zobrazuje rozlozeni odpovédi na
otazku, jak velky je vliv neziskového a
soukromého sektoru v jednotlivych méstech.

Cesky Krumlov se opét jevi byt méstem, v némz
predstavitelé  obcanského (a tentokrat i
soukromého) sektoru maji na verejnou spravu
nejsilnéjsi vliv.

" Okr, 3 Socidlni sit aktérd lokalniho rozvaoje — Blatna
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Obr. 4: Jak velky je vliv neziskového a soukromého sektoru v jednotlivych méstech
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Souhrnnd interpretace téchto zjisténi je
nasledujici:

. Struktura socialni sité lokalnich aktérl
rozvoje se v jednotlivych sledovanych meéstech
navzajem odlisuje.

. Nejintenzivnéjsi komunikace obvykle
existuje mezi aktéry, ktefi patfi do stejného
spolecenského sektoru.

. I mezi jednotlivymi sektory existuji
komunikacni kanaly.

. VvV Ceském Krumlové maji specifické
postaveni vlivha obcanska sdruzeni.

. Ani v jednom mésté se nepotvrzuje
mozna hypotéza o intenzivnéjSim zapojeni
soukromych ne? neziskovych subjekts.

. Celkové efekty identifikovanych
socidlnich siti nelze posoudit bez dalsi analyzy,
pokud mozno kvalitativni.

Josef Bernard

josef.bernard@soc.cas.cz

Tento ¢ldnek vznikl za podpory projektu MSMT
2D06006 (2006-2011).

»

Participace a spoluprace v malych méstech
Ceské republiky na pfikladu komunitniho
planovani socialnich sluzeb

Nasledujic prispévek je zaloZzen na analyze
rozhovorl se zastupci vefejné  spravy,
neziskovych organizaci a podnikatelskych
subjektl ve tfech sledovanych méstech,
provedenych v ramci projektu PARTNER -
Partnerstvi a participace v mistni vefejné
spravé: vyznam, praxe, pfislib financovaném
Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy
CR. Vyzkumnym cilem této ¢asti projektu je
prostiednictvim analyzy polostrukturovanych
rozhovorl zjistit Grovel a povahu obé&anské
participace a spoluprace mezi verejnym,
soukromym a neziskovym sektorem ve
zkoumanych méstech. Prvni kolo rozhovort
probéhlo v roce 2007 a bylo vénovano tématu
participace a spoluprace v lokalité, v obecné
roviné vztahl mezi ob&any a radnici, druhé kolo
uskutec¢néné v roce 2008 pak bylo zaméreno na
vymezené typy spoluprace a Ucast verejnosti v
konkrétnich projektech, a to v komunitnim
planovani socialnich sluzeb, mistnich akcnich
skupinach, svazcich obci a mikroregionech.
Celkem bylo ¢leny vyzkumného tymu provedeno
cca 25 rozhovorl s lidmi ze zkoumanych mést,
ktefi predstavovali zastupce rlznych instituci
verejného, neziskového a soukromého sektoru.
Tento prispévek je zamérfen na spolupraci v
oblasti komunitniho planovani socialnich sluzeb.

V oblasti komunitniho planovani socialnich
sluzeb (KPSS) je pozitivné vniman proces
pfipravy dokumentu i prace v pracovnich
skupinach. Zejména tam, kde lezela klicova
odpovédnost za organizaci KPSS na neziskové
organizaci. Je mozné tvrdit, ze v této roviné
spoluprace poskytovatell, uZivatell a vefejnosti
do znacné miry fungovala. Kriticky je vniman
postoj méstské politické reprezentace, ktery je
charakterizovan vSemi Ucastniky jako laxni az
nepratelsky.

.Celé, jak to udélali, j@ k tomu nemam jedinou
pfipominku. Udélali to se znalosti véci,
fundované. Otazka je, ze ne vSichni z pracovni
skupiny, kde byli i starostové, to vSichni spravné
pochopili."
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~Ten komunitni plan je z mého pohledu jako
pfipravovany nejpoctivéji tak, aby to odpovidalo
potfebam lidi z toho, co se tady v tom Krumlové
v podstaté déje."

... spoustu radnich a zastupitelG porad nevi, co
to komunitni plan je."

»-.UpFimné feceno, ja si myslim, ze to mésto si
to zadalo jako néco, co by se asi mélo udélat,
ale v podstaté s tim podle mé jako nepocita. V
momenté, kdy se zmini komunitni plan, tak se
na vas tvafi jak na obtizny hmyz tak
trochu...Mésto se v podstaté odmitéd do toho
zapojovat. Docela i hazeli klacky pod nohy."

Zajem Sirsi verejnosti o komunitni planovani se z
pochopitelnych dlvodd odviji od oblasti ¢i
tématu dané pracovni skupiny. V nékterych
pracovnich  skupinach je zaznamenavana
pomérné slusnd Ucast verejnosti (rodina,
seniofi) v jinych naopak Uplny nezdjem (socialné
vylouceni). V kazdém mésté je mozné nalézt
malou skupinu lidi, ktefi participuji opakované
na rlznych vefejnych zaleZitostech, nicméné
vétsSina lidi se ucastni téchto aktivit jen, pokud
se jich osobné dotykaji. Casto je rovnéz
zminovana ,nezadouci* ¢ ,nekonstruktivni®
G¢ast vefejnosti, ¢ spie jedincl, kterd je
disledkem neinformovanosti ¢ neochoty se
informovat o projednavanych vécech.

,MU0j osobni nazor je, e se ozyvaji jedni a ti
sami lidé a ne vzdycky je to pfinosem. Ze jsou
to spiS kverulanti, co hledaji chyby, nez aby se
snazili pomoct. Nevim, jestli je to dano tim, ze
lidé snazivi se jakoby zchladli, protoZe se o néco
snazili a nepfineslo to pro né pozitiva, to nevim.
Jd mam zkusenost, kdyz o néco jde, tak prvni
pfijdou ti , co si stézuji a chtéji se vypovidat."

~Mné pfijde, kdyz je dotaznik, tak radsi budete
negovat nez chvalit a kdyz se pak ptate
konkrétné, co mame zlepSit, v ¢em nejste
informovani, co chcete vic, tak to z téch lidi
nedostanete. Oni nevédi, co chtéji vic."

Aktivni obcCané, ktefi se snazi participovat na
vefejném déni maji Casto,Spatnou povést" téch,
ktefi chtéji do vSeho mluvit, coz je nemotivuje k
dalsi Ucast.

»~Negativni na malém mésté taky je, ze pfijdou
lidi, ktefi chtéji do vSeho mluvit, ale treba i
pozitivné, ale pak se fekne, ta musi byt u vseho,
do vseho mele, to vadm taky vezme vitr z
plachet. Reknete si, pro¢ maji ukazovat na mé,
ja to nedélam zistné, abych z toho néco méla,
ale tomu lidi nevéfi. Dneska si mysli, Zze si ze
vSeho chcete urvat pro sebe."

Prostfednictvim oficidlnich projektl jako je KPSS
vznika prostor k navazovani dalsi spoluprace, na
neformalni i formalni Urovni. To znamena, ze
diky existenci tdchto konkrétnich projektl se
oteviraji kanaly komunikace a vytvareji se sité,
na kterych lIze stavét dalSi moznou kooperaci
zainteresovanych subjektQ.

.Jesté jedna dobra véc je v tom, ze je to urcité
prilezitost proto, Ze se tam minimalné ti
poskytovatelé potkaji @ mnohdy z toho vzniknou
velmi zajimavé véci. Na néco prijdeme a
zacneme to fesit. Ted se fesi, jak se to vyresi, je

tam najednou néjakd myslenka a mnohdy z
toho wvznikaji napady a néjakd spolecna
partnerstvi a podobné. Je to dalsi prilezitost pro
setkavani, protoze vsSechny skupiny formalné
pracuji na tom, co maji a potom sestava néjaka
diskuse, kava nebo néco podobného a tam
samoziejmeé vznikaji ty napady" (NNO).

Ve sledovanych méstech predstavitelé tfi
sektorl hodnoti obc&anskou participaci jako
nedostatecnou, jista hladina obcanské
participace v téchto méstech existuje. Jak
nasvéd¢uje analyza rozhovorll, jde o stalou
Uzkou skupinu obyvatel, ktera aktivné
participuje pFi  rlznych pFileZitostech na
verejném déni, zatimco Sirsi skupina obyvatel je
ochotnd Ucastnit se na vefejnych vécech pouze,
pokud se jich osobné dotykaji. Zaroven je casto
participace neinformovanych ci malo
informovanych ob&anl povazovéana za nezadouci
a neefektivni. Oblast komunitniho planovani
socialnich sluzeb je pak charakterizovana
nezajmem politické reprezentace mésta, dobrou
spolupraci aktérl na samotném dokumentu, a
dil¢im zdjmem vefejnosti. Dllezitym aspektem
procesu komunitniho planovani je to, ze
umoznuje vznik dalSich  platforem  pro
komunikaci a spolupraci a miZe tak dale rozvijet
participacni a kooperativni prostfedi ve mésté a
okoli, tedy pomaha zvysovat hladinu socialniho
kapitalu v této oblasti.

Jana Stachova

jana.stachova@soc.cas.cz

Tento ¢ldnek vznikl za podpory projektu MSMT
2D06006 (2006-2011).

»

Socialni soudrznost malych mést

Socialni soudrznost vyjadfruje zakladni
parametry socialniho prostfedi mésta. Neni jen
otdzkou zaclefiovani vyloucenych skupin do
zivota dané society. Je predevsim jednou z
charakteristik, které  vyznamné  ovliviuji
schopnost mést adaptovat se rychle a ucelné na
zmény vnéjSich podminek inovacemi svych
vnitfnich dispozic. NejdGlezit&jgimi
charakteristikami socidlni koheze jakéhokoliv
Uzemi jsou dOvéra v instituce, vztah mezi
odliSnymi socidlnimi skupinami a mira ztotoznéni
jednotlived s danym Gzemim a lidmi, ktefi na
ném Ziji. PH vysoké ddvé&fe v instituce,
bezkonfliktnich vztazich mezi odliSnymi
socialnimi skupinami a dostatecné identifikaci
populace s danym socialné Uzemnim celkem
maji lidé spiSe tendenci lokalizovat své zivotni
aspirace do daného Uzemi. Jejich Zivotni
strategie proto jsou nebo mohou byt redlnym
zakladem rozvojovych strategii Uzemi. Tim vice
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je pak dané Uzemi schopné mobilizovat a
efektivné vyuzivat potencidl lidskych zdrojd.
Naopak, pti nizké divére v instituce, konfliktnich
vztazich mezi socidlnimi skupinami a nizké
identifikaci obyvatel s méstem se zivotni
aspirace populace projektuji do soukromé sféry
nebo mimo Uzemi mésta. Rozvojové strategie
Uzemi pak postradaji realnou oporu v lidském
kapitalu.

DlleZitou souddsti soudrznosti je vnimani
mocenské struktury. Jde pouze o subjektivni
dojem respondentd, v némz se odraz jejich
politické postoje a také zdjem a informovanost o
déni ve mésté. Participace obyvatel na
politickém a verejném zivoté se ve zkoumanych
méstech pfilis neliSi od jinych srovnatelnych
meést a od zacatku devadesatych let se vyrazné
nemeéni. Obyvatelé pfipisuji rozhodujici vliv ve
mésté legitimnim institucim verejné spravy a jen
okrajovy vliv nelegitimnim subjektim. Svij
vlastni vliv na rozhodovani ve mésté vsak
povazuji za minimalni. Jedinou vyznamnou
formou participace na rozhodovani jsou pro
velkou vétdinu obcand volby do zastupitelstva
mésta. Zajem o Ulast v téchto volbach je
relativné vysoky, hlavné u starSich lidi a lidi s
vysokoskolskym vzdélanim. Naopak nizky je u
nejmladsich obyvatel. Pro volebni preference
jsou rozhodujici dOvé&ryhodnost kandidatl a
pfipadné  volebni  programy  kandidujicich
subjektl. Jednou z klicovych charakteristik
socidlni soudrznosti mésta je vztah obyvatel k
rliznym socidlnim skupindm, které se ve mésté
vyskytuji a mohou zplsobovat konflikty. Tato
problematika byla zkoumana ze dvou hledisek.
Prvni sleduje, zda si obyvatelé zkoumanych mést
pritomnost takové skupiny vibec uvédomuji a
zda ji dokazi identifikovat, a druha, jaky navrhuji
zplsob Fedeni.

V Ceském Krumlové se vét$ina obyvatel
domniva, ze zde Zzadné vyrazné problémové
skupiny neziji. Pouze neceld tretina uvedla, ze
néjakd problémova skupina ve mésté je, a
povazuje za ni predevsim Romy. VétSinou ale
nevi, jak by se problémy s nimi mély resit.
N&zory na redeni romské otdzky se li&i v rliznych
méstskych  Castech. Lidé, ktefi bydli v
Domoradicich na sidlisti Mir, kde se problémy ve
vztazich mezi Romy a ostatnimi vyrazné
koncentruji, podporuji méné integraci Romd a
vice (az z jedné pétiny) jejich segregaci.
Podpora segregace Rom{ v této méstské ¢asti se
pfitom v poslednich letech zvySuje, na rozdil od
ostatnich méstskych casti, kde se snizuje.
Alkoliv podle nédzoru vétsiny zastupcl odborné
verejnosti v Ceském Krumlové vyrazné socialné,
ekonomicky nebo kulturné vyloucené skupiny
obyvatel neziji, velkd &ast z nich se v této
souvislosti zmifiovala o romské minorité. Tato
mensina je ovéem podle nich do Zivota mésta
integrovdna a zapojovana vyrazné vice nez
jinde. Vice nez polovina se domniva, ze konflikty
mezi skupinami obyvatel ve mésté neexistuiji.
Pouze néktefi pocituji mirné konflikty s romskou
minoritou, jejichZ zdrojem je odlisny Zivotni styl,
ale také podceriovani problémi dorustajici mladé
generace Romd. Daldi skupinou, kterd se stava
moZnym zdrojem konfliktd a znepfijemfiuje Zivot

obyvatellm  Vnitfniho mésta, jsou podle
nékterych navstévnici mésta, zejména vodaci.

Podle necelé poloviny obyvatel v Blatné existuji
vyrazné problémové skupiny obyvatel, mezi
nimiz dominuji drogové zavislé osoby. Jako
fedeni probléml s nimi navrhuje nejvice lidi
represivni opatfeni a v mensi mire predchazeni
probléml prevenci. Podle necelé tfetiny vsak
zadné fteSeni neexistuje nebo ho neznaji.
Zastupci odborné verejnosti se domnivaji, ze ve
mésté nejsou zadné vyrazné odloucené skupiny
obyvatel ani meziskupinové konflikty. Jsou
pouze znepokojeni néarlstem poc¢tu drogové
zavislych.

Ve Velkém Mezifi¢i zddné vyrazné problémové
skupiny podle vétSiny obyvatel (vic nez ctyri
pétiny) neziji. Pokud néjaké problémové skupiny
uvadéji, oznacuji tak mladez nebo bezdomovce.
Jako fedeni problémil navrhuji stejné jako v
Blatné spiSe represivni opatfeni. Odborna
zadné socialné, ekonomicky nebo kulturné
vyloucené skupiny obyvatel neexistuji a kdyz,
tak pouze okrajové. Osloveni odbornici se
domnivaji, ze ve mésté zadné vyhrocené
konflikty mezi skupinami nejsou, pouze v mensi
mife se projevuje ve mésté konfliktnost v pojeti
zZivotniho stylu mladych a starych lidi.

Dalsi vyznamnou slozkou soudrznosti je
identifikace lidi s méstem, chapana jako jejich
subjektivni, socidalné zakotveny a emocionalné
podbarveny vztah k fyzickému a socialnimu
prostiedi mésta. Identifikovani obyvatelé znaji a
ocenuji historii svého mésta, radi se pohybuji po
celém mésté, maji v ném hodné pratel a
znamych a celkové se v ném citi dobre. VétsSinou
jsou také vice rozhodnuti ve svém mésté zlstat.
V identifikaci obyvatel s méstem vSak sehrava
dlouhodobé stdle mensi roli emociondlni vztah
jako je pocit domova ve mésté, kde bydli, a
pfitomnost pratel. Namisto né&j se nejvétsi
hodnotou stava jednak klidny a pohodovy Zivot v
daném meésté a jednak okolni prostredi a
pfiroda. Nejedna se pfitom o generacni posun,
tato tendence se projevuje stejné ve vsech
vékovych kategoriich obyvatel.

Specifikem Ceského Krumlova ve srovnani s
jinymi mésty na zacatku devadesatych let bylo,
ze nejvétsi hodnotu pro jeho obyvatele
predstavovaly historie a pamatky. Toto
specifikum se vSak vytraci. Védomi vyjimecnosti
historického odkazu Ceského Krumlova sehrava
v identifikaci obyvatel s méstem stale mensi roli.
Ani v tomto pfipadé se nejednd o generacni
posun, ale o posun v postojich celé populace.

Existenci problém{, vyplyvajicich z nedostate¢né
identifikace obyvatel s méstem, si pfipousti
zastupci odborné verejnosti v Ceském Krumlové.
Jejich pric¢inu spatfuji hlavné v nedostatecné
provazanosti historického jadra a okolnich casti
mésta. Centrum meésta se pro obyvatele Zijici za
hranici historické zastavby, kterych je prevazna
vétsina, stdvad cizim prostorem, jez pro svi{j
kazdodenni Zivot nepotfebuji. Redeni vidi v
udrzeni sluzeb a dalSich aktivit, které obcany do
centra privedou. Poukazuji ovSsem i na to, ze
obyvatelé Casto nesouhlasi s pozornosti, ktera je
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turisticky  atraktivnimu  Vnitfnimu méstu
vénovana a nabyvaji dojmu, Ze ostatni Casti
mésta jsou vedenim mésta zanedbavany.

V Blatné si zastupci odborné verejnosti
problémy, které mohou vyplynout z oslabovani
identifikace obyvatel s méstem a z migracnich
tendenci mladsi a vzdélanéjsi casti populace,
prilis neuvédomuji. Identifikaci obyvatel s
méstem hodnoti jednoznacné jako dostatecnou.
Presto alespon upozornuji na vhodnost podpofrit
zvysSeni angazovanosti obyvatel a jejich zajmu o
déni ve mésté jednak vybudovanim zafizeni,
ktera obcané dlouhodobé postradaji, a jednak
podporou mistnich spolk{ a sdruzeni.

vvvvv

odborné verejnosti identifikovani s méstem
dostatecné a problémy vychézejici z pfipadné
nedostatecné identifikace se ve mésté prilis
neprojevuji. S méstem se spise identifikuji lidé
starsi 60 let.

Populace vsech tfi mést se vyznacuje pomérné
vysokou stabilitou a absenci vyraznych
migracnich tendenci. Tato stabilita je zalozena
mimo jiné i na zatim stdle jesté vysoké mire
identifikace obyvatel s méstem a jejich zaclenéni
do sité socidlnich vztahl a na relativné
bezproblémovém  souziti  rlznych  skupin
obyvatel. Zatimco mira zaclenéni do sité
socidlnich vztahd (socidlni kapital) stoupd a
konflikty mezi skupinami obyvatel se nezvysuji
(s vyjimkou sidli§té Domoradice v Ceském
Krumlové), mira identifikace obyvatel s mésty
postupné klesa. Méné identifikovani se svym
méstem jsou a nejvétsi migracni tendence maji
nejmladsi lidé a lidé s vysSim vzdélanim.
Populace vSech tfi mést je tedy sice relativné
stabilni, ale soucasné hrozi zhorSovani jeji
vékové struktury a jejiho vzdélanostniho
potencidlu. Migra¢ni tendence mladsich a
vzdé&lané&jdich lidi jsou zplsobeny mimo jiné
Castecné problémy v  oblastech nabidky
pracovnich prilezitosti (ddvodem neni
pravdépodobné ani tak nedostatek pracovnich
prilezitosti, jako to, Ze mésto jim nenabizi
dostate¢né atraktivni pracovni mista se
zajimavou praci, kariérnim  postupem a
odpovidajicim platem), bydleni a moznostech
traveni volného ¢asu (oboje v Ceském Krumlové
a v Blatné) a obchodl a sluzeb (v Ceském
Krumlové).

Lenka Opletalova

oplenka@centrum.cz

»

Zajem a informovanost obyvatel o verejny
zivot malych mést

V procesu integrace lidi do struktury socialnich
vztahl lokalni spoleénosti sehrdvd vyznamnou

roli jejich informovanost, zdjem o informace a
mira realné informovanosti o tom, co se v dané
lokalité déje. Informovanost chapeme jako
mnozstvi informaci, kterymi jedinec ¢i urcitd
skupina disponuji a které mohou aktivné Sifit.
Informovanost je determinovana objektivné
dostupnosti pravdivosti a Uplnosti informaci a
subjektivné intelektudinimi i mentalnimi
predpoklady jedince, napfiklad informacni
gramotnosti a komunika¢nimi dovednostmi.
Redlna informovanost nemusi byt v souladu s
pocitem informovanosti u jedince &i skupiny. Za
informovanost se poklada suma provérenych,
skute¢nosti  odpovidajicich informaci. Za
informovaného jedince pak Cclovék, ktery
disponuje pravé timto druhem informaci,
respektive mé pristup k jejich zdrojim. Vyzkum
ovéem sledoval jen subjektivné pocitovanou
miru informovanosti lidi, ktera nebyla nijak
ovérovana.

Informovanost zavisi jednak na individudlnich
informacnich potfebach, jednak na redlném
fungovani a zplsobu vyuZivani pomé&rné sloZité
sité informacnich zdrojli, zprostfedkovéavajicich
obéanlim informace o mistnim déni. Tato sit
predstavuje moznost efektivniho
zprostiedkovavani informaci o mistnim déni.
Prostfednictvim ni mohou byt stimulovany rtizné
skupiny obyvatel k vétSimu zajmu o déni ve
meésté a nasledné i k vétsi angazovanosti.

Podle miry zajmu o déni ve mésté a dostatku
informaci o ném se daji identifikovat v populaci
Ctyfi odliSné typy. Odlisuji se podle toho, zda se
o déni ve mésté zajimaji nebo nezajimaji, a
podle toho, zda o tom, co se déje ve méstg,
informace maji. Prvni typ se vyznacuje zajmem
a dostatecnou informovanosti o déni ve mésté.
Druhy typ ma zajem o déni ve mésté, a je o
ném informovan, ale pouze Ccastecné, ne
dostatecné. Treti typ tvofi lidé, ktefi nejsou
informovani o déni ve mésté a vadi jim to.
Vzhledem k pomérné dobré dostupnosti
relevantnich informaci ve vSech zkoumanych
meéstech, jde (alespon u casti z nich) spiSe o
projev pouze manifestovaného, nikoliv redlného
zdjmu o déni ve mésté. Ctvrty typ je
charakteristicky nezdjmem o déni ve mésté, jsou
to lidé, ktefi se o mistni déni nezajimaji a nevadi
jim to.

Informovanost o déni ve mésté je pritom ve
vSech tfech méstech pomérné vysoka. Prvni typ
(dostatecné informovani lidé) tvofi v Ceském
obyvatel, v Blatné tfi pétiny. Druhy typ (lidé,
ktefi jsou informovani, ale ne dostatecng)
predstavuje v Ceském Krumlové tretinu, v
typ (lidé, ktefi nejsou informovani a vadi jim to)
je ve vdech tfech méstech zastoupen pfiblizné
desetinou obyvatel. Ctvrty typ (lidé, ktefi nejsou
informovani, ale nevadi jim to) predstavuje
pfiblizné Sestinu populace zkoumanych mést.

Pfes celkové dobrou informovanost tedy v
populaci vSech tfi mést existuje urcity
nezanedbatelny informacni deficit. Ze ctyr
uvedenych typl se tykd dvou. Je to jednak
druhy typ (lidé, ktefi se o déni ve mésté zajimaji
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a Castecné o ném informovani jsou), u néhoz jde
o skutecny nedostatek informaci. A treti typ
(lidé, ktefi tvrdi, ze se o déni ve mésté zajimaiji,
ale zadné informace o ném nemaji), u néhoz jde
spiSe o nedostatec¢nou aktivitu pfi ziskavani
informaci.

Informovanost a zajem o déni zaviseji na
vzdélani a véku. Tyka se to predevsim prvniho a
Ctvrtého typu. Starsi lidé a lidé s vysSSim
vzdélanim jsou vice nez ostatni vice informovani
o déni ve mésté. Nejmladsi obyvatelé se vice
nez ostatni o déni ve mésté nezajimaji.

Informovanost obyvatel se déli do dvou
zakladnich oblasti. Za prvé ,MoZnosti uplatnéni®
(informovanost o pfilezitostech ke sportovani, o
nabidce kulturnich a spolecenskych akci, o
nabidce vzdélavacich akci a moznostech
pracovniho uplatnéni ve mésté a také
informovanost o stavu zivotniho prostredi). V
této oblasti je velmi dobrd informovanost
obyvatel o kulturnich a spolecenskych akcich.
Nejvétsi deficit se tyka informovanosti o
moznostech pracovniho uplatnéni. Za druhé
oblast ,Vedeni mésta" (informovanost o
rozhodovani Zastupitelstva meésta a cinnosti
Méstského Uradu). O této oblasti je dostatecné
informovana zhruba polovina obyvatel
zkoumanych mést.

Existuje souvislost mezi informovanosti o
jednotlivych oblastech a vékem a vzdélanim
obyvatel. Nejmladsi lidé jsou vyrazné méné nez
ostatni informovani o vedeni mésta. S rostoucim
vékem klesd mira informovanosti o moznostech
uplatnéni zajmQ a stoupd informovanost o
vedeni mésta. S vysi dosazeného vzdélani
stoupd informovanost o moznostech uplatnéni
zajmd i o vedeni mésta. Vyrazné nejméné
informaci o obou oblastech maji lidé se
zadkladnim  vzdélanim. Lidé s nejvyssim
vzdélanim jsou naopak o obou oblastech
informovani podstatné Iépe nez ostatni.

Nejrozsifenéjsimi zdroji informaci o déni ve
mésté jsou blizci lidé (pfibuzni, pratelé, znami a
spolupracovnici). Od nich sice obyvatelé
ziskavaji nejvice informaci, ale takto ziskané
informace nezvysuji vyrazné miru jejich
informovanosti. Z tohoto hlediska jsou
nejucinnéjsimi  zdroji informaci mistni  tisténa
média. Jsou to v Ceském Krumlové Zpravodaj
mésta, Kulturni kalendar KUK a
Ceskokrumlovsky denik, v Blatné Blatenské listy
a periodikum Blatensko SOBé a ve Velkém
Mezifi¢i tydenik Velkomezifi¢sko, které cte velka
vétsSina obyvatel. Celkové predstavuji nejctenéjsi
tistdnd média. Lidé, ktefi &tou nadprimérné
mistni tisk, jsou Iépe informovani o déni ve
meésté, i o rozhodovani zastupitelstva mésta a
¢innosti méstského Uradu.

Ke snizeni informacniho deficitu populace Ize ve
vSech tfech méstech tedy vyuzit predevsim
mistni tiSténa média. Hlavné u téch obyvatel, u
nichz jde skutec¢né o nedostatek informaci. U
obyvatel, u nichz jde spiSe o nedostatecnou
aktivitu pfi ziskavani informaci, by mohla byt
ucinnéjsi komplementarni elektronickad média, v
prvni fadé Internet. Ten je atraktivni zejména
pro mladsi populaci, a proto by mohl navic

povzbudit zajem o déni ve mésté u téch, ktefi se
0 né nezajimaji.

Pouzivani Internetu se ve vSech tfech méstech v
poslednich letech rychle rozsifuje. Zatimco v
roce 2000 nepouzivaly Internet viibec vice ne?
CtyFi pétiny, v roce 2008 to byla jen tFetina.
Casto pouzivala Internet v tomto roce témér
polovina respondentll ve vdech tfech méstech.
Dalsi rozsSifovani Internetu omezuje nejvetsi
bariéra, kterou jiz neni technickd nebo
ekonomicka nedostupnost, ale nezajem nebo
neschopnost ¢asti obyvatel, zejména starsich, se
praci s Internetem naucit.

Pfestoze s Internetem pracuji obyvatelé vsech
tfi meést pomérné intenzivné, k ziskavani
aktualnich informaci o déni ve svém mésté a o
vedeni mésta a méstském Uuradu z webovych
stranek meésta ho pouzivd jen mald cast
uZivateld. Shodné& ve vdech zkoumanych
méstech ¢tvrtina uZivatell Internetu webové
strdnky mésta nezna a zhruba polovina je zna,
ale nevyuziva. Moznosti Internetu k Sifeni
informaci o déni ve mésté nejsou tedy zatim ani
v jednom ze zkoumanych mést dostatecné
efektivné vyuzivany. Patrné to souvisi s tim, ze s
moznostmi ziskavani informaci z webovych
strdnek mésta jsou uzivatelé o néco méné
spokojeni, pokud jde o informace tykajici se
rady Ci zastupitelstva mésta a méstského Uradu i
jeho jednotlivych odbord.

Zajem o déni ve mésté a informovanost o ném
hraje vyznamnou roli v utvareni vztahu obyvatel
k méstu, v némz ziji, a tim i ve stimulaci jejich
osobni angazovanosti na zivoté mésta. Souviseji
v prvni fadé s hodnocenim mistni politické a
spoleCenské situace. Vyssi zajem a
informovanost o déni ve mésté jsou spojeny s
vétsi ddvérou ve fungovéni mistni demokracie.
Lidé, ktefi jsou dostatecné informovani, pfipisuji
nejvétsi vliv zakladnim legitimnim institucim
mistni vefejné spravy, jako jsou zastupitelstvo Ci
rada mésta, starosta a meéstsky Grad.

Nezdjem o mistni déni se naopak poji s
nedivérou va& lokadlni demokracii a s
pfipisovanim rozhodujiciho vlivu nelegitimnim
mocenskym subjektlim, jako jsou rlzné ,mafie"
nebo ,staré struktury". Mira z3djmu a
informovanosti souvisi také s identifikaci s
danym meéstem a ochotou se v ném osobné
angazovat. Nezajem o mistni déni projevuji
hlavné ti obyvatelé, ktefi se z mésta chtéji
odstéhovat. Naopak nejlépe jsou o mistnim déni
informovani lidé, ktefi chtéji v danych méstech
zUstat.

Lenka Opletalova

oplenka@centrum.cz

»
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Zaveér

Ve vztahu k zékladnim hypotézam lze z vysledkd
vyzkumu vyvodit nasledujici zavéry:

H 1: Adaptace vybranych mést na transformacni
a integracni procesy probihd v kazdém ze
zkoumanych mést rlizné. V&t&i roli v tom vsak
hraji vnéjsi faktory (zahrani¢ni investofi,
intenzita a charakter podnétl ze zahranidi) a z
odliSnych startovacich podminek spise takové
jako jsou potencial ekonomického rozvoje nebo
poloha a dopravni dostupnost nez historické
socidlni a kulturni odliSnosti. Specifika vyuZzivani
a rozvoje sociokulturniho potencialu jednotlivych
meést se projevuji méné, nez hypotéza
predpokladala. Naopak vice se patrné projevuje
plsobeni dlouhodobého pretrvéavani vzord
chovani zafixovanych univerzdlné v Ceské
populaci pfed rokem 1989.

H 1.1: Cesky Krumlov prosel rychle (zejména ve
srovnani s dalsimi dvéma meésty) vyraznou
zmeénou predevsim Y% prvni poloviné
devadesatych let. K vyraznéjSimu zvySeni
flexibility a kompetentnosti obyvatel to vsak
nevedlo. Naopak, v ddsledku relativniho
(zejména ve srovnani s vétSimi mésty)
zhorSovani vékové a vzdélanostni struktury
mlZe dojit ke zhorSovéni prizplsobivosti
populace modernizaci ekonomiky (tj. zvySovani
narokd na kvalifikaci a pruznost pracovni sily) at
jiz v cestovnim ruchu nebo v jiné oblasti. A to je
dnes jedna z hlavnich brzd dalSiho rozvoje
mésta.

H 1.2: Populace Blatné prokazala dostatecnou
pruznost k tomu, aby se bez vétsich problémi
prizplsobila probihajicim zmé&ném. Hlavné diky
relativné pomalému tempu zmén a pozitivhimu
vyvoji ekonomiky meésta, podporeném pfilivem
investic. Do budoucna v3ak miZe olekavat dva
problémy. Je to jednak zhorsSovani
prizplsobivosti populace modernizaci ekonomiky
(tj. zvySovani narokl na kvalifikaci a pruznost
pracovni sily) v dlsledku relativniho (zejména
ve srovnani s vétsSimi meésty) zhorSovani vékové
a vzdélanostni struktury. A jednak naruseni
socialni soudrznosti mésta v disledku orientace
mistnich podnikd na zaméstnavani zahraniénich
déInika.

H 1.3: PfestoZze urcCita uzavienost a

pretrvava, meésto se nakonec dokazalo na
transformacni a integra¢ni procesy adaptovat.
Podarfilo se prekonat problémy, které se zde
objevily na  pocatku transformacnich a
integraénich  procesi (v prvni  poloviné
devadesatych let). V poslednich letech dokonce
meésto prochazi dynamickym vyvojem v oblasti
ekonomiky a vystavby. Ten vSak neni provazen
odpovidajici dynamikou rozvoje sociokulturniho
potencidlu. V soufasné dob& to nezplsobuje
problémy, v pripadé potreby restrukturalizace
mistni ekonomiky by se vSak nizka flexibilita a
inovativnost populace mohla stat bariérou
dalSiho rozvoje mésta.

H 2: Kromé toho, Ze vliv specifik sociokulturniho
potencidlu jednotlivych mést byl na pocatku

slabsi, nez hypotéza predpokladala, i oproti
predpokladu rychleji slabne. Ma to dvé priciny.
Univerzalni vzory chovani vytvorené pred rokem
1989 jsou v Ceské populaci zafixovany silnéji a
vétsi je i vliv vné&jsich faktorl neZ hypotéza
predpokladala.

Ondrej Hubacek

ohu@seznam.cz

»
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Ctenost Sociowebu v roce 2008

Opét po roce jsme se rozhodli seznamit nase
Ctendfe s nékolika statistickymi Udaji o ctenosti
naseho periodika.

V uplynulém roce zaznamenal Socioweb na
svych strankach pres stopadesat tisic navstév
(pfesné  155339) od 65998 unikatnich
navétévnikd?!, coz predstavuje meziroéni nardst
o vice nez 50% a to predstavuje nejvyssi
meziroéni rist v historii Sociowebu v celkovém
poctu navstév (o 56532 navstév vice). Jak se
vyvijela navstévnost webovych stranek
Sociowebu v jednotlivych letech je vidét v grafu
¢ 1.

Graf 1: Navstévnost stranek Sociowebu od
roku 2003

180000

PFi pohledu na néj zjistime, ze
nejnavstévovanéjsi byl Socioweb v dubnu a
kvétnu roku 20082. Ale to nutné neznamend, ze
Cisla vysld v téchto mésicich byla nejctenéjsi,
nebot v kazdém mésici byla ¢asto ¢tena a také
stahovéna v podobé& souborl pdf i jind, nez
aktudlni ¢isla. Nejméné piistupl na své stranky
zaznamenal Socioweb ve druhém meésici letnich
prazdnin.

Pro presnéjsi predstavu ctenosti jednotlivych
Cisel Sociowebu je daleko vhodnéjsi ukazat
prehled, jak cCasto byla stahovana jednotliva
¢isla roku 2008 ve formatu pdf. Abychom mohli
porovnavat stahovani jednotlivych C(Cisel, je
nutné, aby tento prehled udélali za stejné dlouha
obdobi, aby Cdisla, ktera byla uverejnéna na
zacatku roku 2008 nebyla zvyhodnéna oproti
¢isldm na konci tohoto roku. Vzhledem k tomu,
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Zdroj: Sociologicky Ustav AV CR, v.v.i.

Pro vydavatele tj. Sociologicky Ustav AV CR,
v.v.i., je zajimava skutecnost, Ze jen o néco vice
nez 1 procento navstév stranek se uskutecnila z
poé¢itall zaméstnancl tohoto Ustavd. Obec
¢tendrl tohoto elektronického periodika je tedy
mnohem rozsahlejsi, nez by se dalo na prvni
pohled ocCekavat a saha daleko za hranice zdi
Ustavu.

V grafu ¢. 2 je znazornéno rozlozeni navstév
. v . . ’ v s O
Sociowebu béhem jednotlivych mésicu v roce.

' Unikatni ndvstéva znamenad, Ze bez ohledu na to,
kolikrat se béhem jednoho kalendainiho dne ze svého
pocitace libovolny ¢tenar pripoji na stranky Sociowebu,
tak se mu za tento den zapocte pouze jedna navstéva.

2006 2007 2008

7e v dob& psani tohoto ¢&lanku® uplynulo od
uverejnéni prosincového cisla jen néco malo
pfes meésic, rozhodli jsme se zverejnit
stahovanou jednotlivych Cisel pouze béhem
obdobi prvniho mésice po jejich uverejnéni.
Vysledky jsou v tabulce €. 1.

2 Brano podle unikatnich navstév, podle jinych kriterii
by na tfetim misté skondily jiné mésice.
314, leden 2009.
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Graf 2: Navstévnost stranek Sociowebu v

jednotlivych mésicich roku 2008
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Zdroj: Sociologicky ustav AV CR, v.v.i.

Tabulka 1: Stahovanost jednotlivych
vydani Sociowebu z roku 2008 ve formatu
pdf v obdobi prvniho mésice po jejich
uverejnéni

Cislo za mésic Potet stazeni
Leden 142
Unor 132
Brezen 160
Duben 138
Kvéten 131
Cerven 117
Cervenec a srpen 85
Zan G0
Rijen 107
Listopad 111
Prosinec o

Zdroj: Sociologicky Ustav AV CR, v.v.i.

Je vidét, Ze nejstahovanéj&i* byla b&hem prvniho

vvvvvv

lednové

4 Do téchto pFehledl nejsou uvedeny soubory

ve formatu pdf, které jsou soucasné s vydanim disla
rozesildny na emailové adresy ¢tendid, kteHi tuto
sluzbu vyuzivaji a jichz je asi 332. AvSak 332 adres
neznamena ,pouhych® 332 &tenaid, protoze mnohé
z téchto adres jsou hromadné pro celé instituce,
jakymi redakce rtiznych médii, $koly apod.

Cervenec Srpen Zafi Rijen Listopad Prosinec

a nejméné C(islo zafijové, ale to je vyrazné
ovlivnéno nizkou navstévnosti webovych stranek
Sociowebu v tomto mésici.

Avsak jednotliva cisla ve formatu pdf nejsou
stahovana pouze béhem prvniho mésice od
svého uverejnéni, ale Casto také po nékolika
letech. Pro ilustraci je uvedena tabulka ¢. 2, ve
které je mozné vidét, jak byla stahovana
jednotliva cisla roku 2007 v dalSich 12 mésicich
od jejich uverejnéni.

Tabulka 2: Stahovanost jednotlivych vydani
Sociowebu z roku 2007 ve formatu pdf za
obdobi nasledujicich 12 mésicli po jejich
uverejnéni

Cislo za mésic  Potet staieni

Leden 861
Unar 798
Bfezen 739
Duben 683
Kvéten 99
Cerven 562
Cervenec 787
Srpen 795
Laf 1233
Rijen 814
Listopad 925
Prosinec 1112

Zdroj: Sociologicky Ustav AV CR, Vv.v.i.
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Nejstahovanéjsimi Cisly bylo Cislo zafijové a Graf 4: Procentualni rozloZzeni navstévnosti

prosincové. Nejvyssi stahovanosti se dockala stranek Sociowebu v jednotlivych hodinach
isla vzdy b&hem prvnich dvou mésicd po béhem dne v roce 2008

uverejnéni, kdy byla

stahovana 1,5krat az 4krat |

nez v mésicich

nasledujicich. u

nejstahované&jdich ¢isel byl ** 7

propad v nasledujicich

mésicich méné vyrazny nez  *° |
u Cisel méné stahovanych.

Podivame-li se podrobnéji
na procentudlni rozlozeni
navstévnosti  stranek v
zavislosti na dnech v tydnu
a hodindch béhem dne 25
(grafy ¢. 3 a 4), zjistime, Ze
nejméné navstévované byly 2o -
stranky Sociowebu zejména
v nedéli, kdy zfejmé vétsina ;|
¢tenadrd trdvi volno jinak,
daleko od svych poéitacd,
naopak nejvice jsou
navstévované v pondéli a
patek.

==

Podle hodin béhem dne je

zFejmé, ze nejvfce se C(te 01 12 23 34 45 56 67 78 89 910 1011 1112 1213 13-14 1415 1516 1617 17-18 18-19 19-20 20-21 21-22 2223 23-24
Socioweb zhruba od 10 . . L, v .

hodiny dopoledni az do pdinoci, relativné nizsi Zdroj: Sociologicky ustav AV CR, v.v.i.

navstévnost je jen v nocnich hodinach a brzy

rano.

Poslednim statistickym U(dajem, ktery si zde
pfedstavime je rozlozeni navstévnosti stranek

L. e e . podle délky trvani této navstévy.
Graf 3: Procentualni rozlozeni navstévnosti

stranek Sociowebu béhem dné v tydnu v
roce 2008

Tabulka 3: Navstévnosti

155 stranek podle délky trvani
navstévy v roce 2008

y 4 (kumulativni %)
Délka trvani Pofcet
s | navitevy navitéy
. 0=-30s 78,1
10 - 30s-2mmn 82.5
o 2mn-Jmn 85,2
55 | Smmn-13mn 88.6
15mn-30mn 90.9
150 - 30mn-1h 94.4
lh+ 1000
] Zdroj: Sociologicky Ustav
AV CR, v.v.i.

12,0

Pondéli Utery stfeda Ctvrtek Pétek ‘ Sobota ‘ Nedéle
Zdroj: Sociologicky ustav AV CR, v.v.i. Z uvedenych udajfl vyplyva, e téméF 80
procent navstév bylo kratSich 30 sekund. Ona
pllminuta na jednu navétévu by se mohlo zdat
malo, pokud si neuvédomime, Ze je to vice nez
dostatecnd doba ke stadhnuti nového (isla
Sociowebu ve formatu pdf.

Daniel Cerméak

daniel.cermak@soc.cas.cz
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