Odbor informacénich systémi

__ Ziskani zapomenutého hesla do VERSO ] .
SLOUZI TAKE K PRVNIMU ZJISTENI PRISTUPOVYCH UDAJU

Na pfihladovaci strance je k dispozici odkaz Zapomenuté heslo. Ziskat heslo a pfihlaSovaci
jméno je mozné zadanim osobniho gisla nebo e-mailu. Tato funkce slouzi ktomu,
aby uzivatelé nemuseli zjiStovat pfistupové udaje novych zaméstnancl a zapomenuta hesla
pres Odbor informacnich systémda, ale byli na ném nezavisli.

Po uspésSném provedeni vSech kroku pfijde e-mail s odkazem na pfistupové udaje. E-maily
jsou odesilany automaticky kazdych 5 minut. Vedle odkazu je umistén Udaj o jeho platnosti,
tzn. okamziku, do kdy je pfes tento odkaz mozné pfistupové udaje ziskat.

Podminkou pro spravnou funkcnost je nastaveni e-mailové adresy v kontaktnich
udajich ve VERSO. Uprava nebo doplnéni kontaktu se projevi po nocni aktualizaci. Navod
na editaci kontaktnich udajl je zde.

Pokud ma stejnou e-mailovou adresu zadano vice uzivatelll nebo uzivatel nema
adresu zadanou vibec, nepodafri se prihlaSovaci udaje automaticky ziskat.

Pokud mél uzivatel heslo zménéné (nepouzival jiz plvodni vygenerované desetimistné),
procesem ziskani zapomenutého hesla si zménéné heslo resetuje a nastavi opét puvodni
vygenerované, to je mu také v odkazu zobrazeno. Po pfihlaseni je opét mozné heslo zménit
na jiné.

Zivatel

Hesla

( Zapomenute heslug
v

1) Ziskani pristupovych udaja, kdyz uzivatel zna své osobni Cislo

Osobni ¢islo méa 8 pozic. Prvni dvé pozice zabira vzdy Cislo ekonomické jednotky, tj. Cislo
ustavu vramci ekonomického informaéniho systému. Pokud jde o ekonomické
jednotky 01 az 09, u nich se prvni nula nevypisuje. Osobni Cislo ma jen 7 pozic.

Po zadani osobniho Cisla a kliknuti na Posli mi ho se zobrazi informace o odeslani udajl
do e-mailu i s adresou, na kterou budou odeslany. Je nutné zkontrolovat adresu, kterou
VERSO zobrazi, a je-li chybna, opravit ji, po¢kat na no¢ni aktualizaci a ziskani hesla
opakovat.

Fapomenuté heslo

Mic se nedéje! Jednoduie zadejte Vase csobni dislo a nové heslo Vam
bude zaslané e-mailem.

FPokud jste zapomnéli Vade osobni Sislo, miZete ho ziskat zde.

Csobkni E:l'sl-:u:| |

Posli mi ho | Zrusit |

PoZadované udaje Vam budou zaslany

do e-mailu:

Prejit na tvodni stranku.
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2) Ziskani zapomenutého hesla, kdyz uzivatel nezna své osobni ¢islo

V pfipadé, Ze uZivatel nezna svoje osobni Eislo, ziska pfistupové udaje pfes e-mailovou
adresu. V okné, ve kterém se vypliiuje osobni €islo, je fadek ,Pokud jste zapomnéli Vase
osobni Cislo, muzete ho ziskat zde.“ Kliknutim na odkaz se prejde do dalSiho okna, kde se
zada e-mail a klikne na Posli mi ho.

Zapomenuté osobni Cislo

Mic se nedéje! Jednodude zadejte Vade e-mailovou adresu a osobni
gislo Vam bude zaslané e-mailem.

E-mail:| |

Poslimiho |  Zrusit |

Na obrazovce se opét zobrazi informace o odeslani (daji0 do e-mailu. Je nutné
zkontrolovat adresu, kterou VERSO zobrazi, a je-li chybna, opravit ji, pockat na no¢ni
aktualizaci a ziskani hesla opakovat.

Pozadované adaje Vam budou zaslany

do e-mailu:

Prejit na dvodni stranku.

E-mail, ktery uzivatel obdrzi, pfijde zadresy fis@ssc.cas.cz s pfedmétem VERSO -
Zapomenute heslo v nasledujici podobé:

Zaslani zapomenutych prihlasovacich udaju

Prijmeni: Novak
Jmeno: Jan

Uzivatelske jmeno: novakj01
Vychozi heslo: nastavite a ziskate klepnutim sem. Platnost odkazu je do 16.10.2009 14:01:25

Kliknutim na odkaz se uzivateli zobrazi:

Inicializace hesla - LDAP
UZivatelské jméno: novakj01
Vychozi heslo: alalalalal

Heslo zménéno

Udaje si pe€livé poznamenejte.

Poznamka: je potreba rozliSovat 0 a O, pripadné 1 a ,,malé el“ a l.
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Pokud uzivatel neprovede zjisténi hesla v dobé platnosti odkazu nebo odkaz pouzije
podruhé, objevi se misto pozadovanych udaju text:

Inicializace hesla - LDAP

PoZadavek nebyl nalezen (mozna uz byl obslouZen). Nelze samoobsluziné obslouZit. Zkuste
opakovat proceduru ziskani zapomenutého hesla.

Pokud uzivatel nema v kontaktech zadany e-mail, pak se po zadani osobniho Cisla objevi
Cervené upozornéni:

Zapomenuté heslo

Mic se nedéje! Jednodude zadejte Vase osobni éislo a nove hesla Vam
bude zaslang e-mailem.

Pokud jste zapomnéli Vage asohni &slo, miZete ho ziskat zde.

zadaneé osobni ¢islo nenalezeno, nebo osoba nema
vyplnén e-mail
Osuhniﬁ:isln:| |

poslimino |  zrusit |

Pokud uzivatel nema v kontaktech zadany e-mail, pak se po zadani e-mailu objevi Cervené
upozornéni:

Zapomenuté osobni Cislo

Mic se nedéje! Jednodude zadejte Vase e-mailovou adresu a osobni
gisla Vam bude zaslané e-mailem.

zadany e-mail nenalezen
E—mail:|| |

Podlimino | zrusit |

Pokud pfijde e-mail s pfistupovymi udaji v nasledujici podobé, upozornéte prosim spravce
preposlanim e-mailu na adresu fis@ssc.cas.cz.

Zaslani zapomenutych prihlasovacich udaju

Osobni cislo:
E-mail:  abc@xyz.cz

Pro zadane udaje bylo nalezen zadny nebo vice nez jeden (2) uzivatel a udaje
nelze automaticky zaslat.
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