Vée:

OPERACNI PROGRAM PRAHA
KONKURENCESCHOPNOST

EVROPSKA UNIE

V Praze dnel8. 4. 2011

Odpovéd’ na dotaz vzneseny v souvislosti s vefejnou zakazkou malého rozsahu: ,, Poskytovdni

sluzeb managementu projektu pro Ustav molekuldrni genetiky AV CR, v.v. i., souvisejici s projektem
CZ-OPENSCREEN: Ndrodni infrastruktura pro chemickou biologii *

timto Vs informujeme o vyjadieni zadavatele (viz pfiloha) k niZe uvedenym dotaziim vznesenym Ing.
J. Vandurou, v souvislosti s vefejnou zakazkou malého rozsahu: ,, Poskytovani sluzeb managementu
projektu pro Ustav molekuldrni genetiky AV CR, v. v. i., souvisejici s projektem CZ-OPENSCREEN:
Ndrodni infrastruktura pro chemickou biologii .

Dotazy:

L.

Vzhledem k potfebnym nizkym néakladiim a tlaku poptavky na vysokou efektivitu poskytovani
sluzeb managementu projektu  souvisejicich s projektem CZ-OPENSCREEN,
a z diivodu nutnosti vysoké koordinace fesitele i partnerd a eliminace rizik, bychom byli nuceni
v nabidce pouzit na8 SW systém fizeni Projektl (webovska aplikace zahrnujici work-flow
projektu, dokumenty projektu a helpdesk - dostupna definovanym G&astnikim Projektu po
internetu).Je to systém ovéfeny i na mezinarodnich projektech a jeho pronajem po dobu b&hu
Projektu bychom poskytli bezplatné. Je tedy mozné zménit text "Smilouvy na poskytovani
sluZzeb projektového managementu", tak aby pouZiti tohoto SW systému Fizeni zohlednila?
Jednalo by se o pasaZe upravujici povinnosti smluvnich stran, tak aby pouziti SW systému
pro fizeni Projektu bylo pro fesitele i partnery Projektu povinné. Jen timto zplsobem jsme
schopni garantovat poZadavky na sluzbu a dodrzet vysokou kvalitu, efektivitu a zejména dany
nizky cenovy limit zakazky.

Je mozné zménit/dopinit ve Smiouvé text v €&l Il, bodu "7. Dodavatel je povinen nejdéle ve
Ihité 5 hodin reagovat na tzv. ,elektronicky kontakt', kterym se rozumi telefonicky, emailovy &i
jiny elektronicky kontakt klienta ucinény viéi dodavateli, jehoz obsahem musi byt srozumitelny
dotaz, zprava, zadost &i jiny projev vile klienta." doplnit o vymezeni pracovni doby pin&ni,
napi' v Casovém rozmezi 8,00 az 16,00 hodin?? Je to b&Zna doba, po kterou b&zi sluzba na
nasem elektronickém helpdesku Projektt.

Muzete nam poskytnout Zadost (vygenerovanou ze systému Benefit), na zakladé které byl
Projekt CZ-OPENSCREEN schvalen?

Mohli bychom nahlédnout do dokumentace k jiz realizovanym aktivitam Projektu CZ-
OPENSCREEN?
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OPERACNI PROGRAM PRAHA
K KONKURENCESCHOPNOST

EVROPSKA UNIE

V Praze dne 18. 04. 2011

VUSTE-APIS, s.r.o.
Velfikova 4
160 75, Praha 6

Véc: Odpovéd’ na dotaz vzneseny v souvislosti s vefejnou zakdzkou malého rozsahu:
,, Poskytovani sluzeb managementu projektu pro Ustav molekuldrni genetiky AV CR, v.
v. i, souvisejici s projektem CZ-OPENSCREEN: Ndrodni infrastrukiura pro
chemickou biologii*

VéaZeny pane inZenyre,

v reakci na Vade dotazy vznesené v souvislosti s vefejnou zakazkou malého rozsahu ,, Poskytovdni
sluzeb managementu projektu pro Ustav molekuldrni genetiky AV CR, v. v. i, souvisejici s
projektem CZ-OPENSCREEN: Ndrodni infrastruktura pro chemickou biologii®, tykajici se
moZznosti nahlédnuti do dokumentii Projektu a moZnosti Upravy smlouvy Vam sdéluji, Ze:

1) Do smlouvy neni moZné, krom vyznadenych &4sti, nijak zasahovat.

2) Do smlouvy neni moZné, krom vyznafenych &dsti, nijak zasahovat, aviak Zadavatel
piedpoklids, Ze bude kontaktovat Dodavatele sluZby v rozmezi pracovnich dni
mezi 8:00-17:00.

J) Z4dost je k nahlédnuti po pFedchozi domluvé u manaZera projektu, a to

v nasledujicich dnech a dobé&: 19.-20.4. od 9:00 do13:00, 26.-27.4. od 11:00 do13:00.

4) Do dokumentii k projektu CZ-OPENSCREEN je moiné nahlédnout po pFedchozi
domluvé, a to v ndsledujicich dnech a dobé: 19.-20.4. od 9:00 de13:00, 26.-27.4. od 11:00
do13:00.

S pozdravem
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