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VYMEZENi ZAKLADNiCH POJMU

1. Knihovni fond je soubor veskerych
knihovnich jednotek, které Knihovna AV CR,
v. v. i. (dale jen KNAV) zpfistupriuje svym
uzivateldm.

2. Knihovni jednotka nebo dokument je
jakakoli samostatné evidovana jednotka
z fondu KNAV.

3. Volné pristupné fondy studovny jsou casti
knihovniho fondu, které jsou uzivateli
pristupné bez zprostfedkovani zaméstnancem
KNAV.

4. Depozitare jsou uzaviené sklady, ve kterych
jsou ulozeny ¢asti knihovniho fondu KNAV.

5. Navstévnik KNAV je vyjma zaméstnancu
kazdy, kdo se zdrzuje v jakychkoli prostorach
KNAV.

6. Uzivatel KNAV je kazdy, kdo v daném
okamziku jakymkoli zpisobem vyuziva
knihovni fond, technické zafizeni, data nebo
jiné sluzby KNAV poskytované — a to jak
osobné, tak prostfednictvim jiné osoby,
internetem, telefonicky apod.

7. Jednodenni vstupenka je vstupenka
opraviujici navstévnika ke vstupu do studovny
a prezen¢nimu vyuzivani sluzeb béhem
oteviracich hodin KNAV platna jeden den.

8. Objednavka dokumentu je pozadavek na
pfipraveni dokumentu z depozitare na jméno
uZzivatele.

9. Rezervace dokumentu je objednévka
dokumentu, ktery je jiz objednan, nebo
vypuUjéen jinym uzivatelem.

10. Prezen¢ni vypuijcka je vypuijcka knihovni
jednotky, kterou lze uzit pouze ve vymezenych
prostorach KNAV.

11. Absenéni vypuijé¢ka je vypuljcka, u které
poskytne KNAV svoleni k tomu, aby uZivatel

s platnym ¢tenarskym prikazem knihovni
jednotku za dale vymezenych podminek uzival
i mimo prostory KNAV.

12. Vypujéni lhita je doba, po kterou smi
uzivatel vypujcenou knihovni jednotku uzivat.

W

Vypujéni Ihatu stanovi KNAV pfi provedeni
vypujeky. Pokud tak neucini, plati Intty
stanovené v Knihovnim radu.

Clanek 1.
POSLANI A CINNOST KNIHOVNY

1.1 Uvodni ustanoveni

Knihovna AV CR, v. v. i., poskytuje knihovnické
sluzby v souladu se zfizovaci listinou, zakonem
¢. 341/2005 Sb., o vefejnych vyzkumnych
institucich, zakonem CNR ¢. 283/1992 Sb.,

o Akademii véd CR, a zakonem ¢&. 257/2001 Sb.,
o knihovnach a podminkach provozovani
verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
(dale jen Knihovni zakon).

1.2 Knihovni fond, jeho skladba a dopliiovani

KNAYV shromazduje a spravuje fond domaci
a zahrani¢ni literatury i dalSich informacnich
prament prufezové ze viech védnich obor(.
Tematickd a druhova skladba knihovnich
fondl (primarnich a sekundarnich) odpovida
zaméreni na védecky vyzkum; takto
profilovany knihovni fond je systematicky
doplfiovan nakupem, vyménou apod. ve
spolupraci s knihovnami téhoz nebo
pfibuzného tematického zaméreni. Knihovni
a informa¢ni fond kromé klasickych
dokumentud zahrnuje i elektronické informacni
fondy a zdroje.

1.3 Sluzby KNAV

1.3.1 KNAV poskytuje verejné knihovnické
a informacni sluzby fyzickym osobam
a vefejnym knihovnam se sidlem v CR.

1.3.2 KNAV plni funkci specializované
knihovny.

Clanek 2.

UZIVATELE KNIHOVNICKYCH
A INFORMACNICH SLUZEB

2.1 Vydani ¢tenaiského prakazu

2.1.1 Uzivatelem sluzeb KNAV (dale jen
uzivatel) se vSemi pravy a povinnostmi se mulze
po vydani ¢tenarského prikazu stat:

- obcan Ceské republiky stari 15 let;

— cizi statni prislusnik starsi 15 let;

- knihovna se sidlem v CR.

2.1.2 Podminkou vydani ¢tenaiského
prukazu je

- predloZeni platného prikazu totoZnosti,

- zaplaceni registra¢niho poplatku a poplatku
za zhotoveni prukazu (viz pfiloha ¢. 1 - Cenik
sluZzeb a poplatkd KNAV),

- poskytnuti aktualni fotografie,

— podpis na prohlaseni o seznameni se

s Knihovnim fadem a zdvazkem k jeho
dodrzovani,

- souhlas uzivatele se zafazenim osobnich
Udajli do databaze KNAV.

2.1.3 Zaméstnanci Akademie véd CR po
dolozeni zaméstnaneckého poméru k AV CR
(napf.: zaméstnaneckym prakazem, pracovni
smlouvou apod.) zaplati pouze poplatek za
zhotoveni prikazu (viz pfiloha ¢. 1 - Cenik
sluZzeb a poplatkd KNAV).

2.1.4 Prikazy totoZnosti:

- obcané CR predkladaji platny obcansky
prukaz s uplnou zpUlsobilosti k pravnim
ukontm;

— cizi statni prislusnici predkladaji cestovni pas
nebo ridi¢sky priikaz (ob¢ané EU mohou
predlozit také obcansky prikaz)

k prezen¢nimu vyuzivani sluzeb KNAV.

Pro absencni vypuGjcky predkladaji cizi statni
prislusnici dokumenty opraviiujici je

k dlouhodobému pobytu na tzemi CR a osobni
doklad s uvedenim mista trvalého pobytu nebo
dokumenty opravriujici je k trvalému pobytu
na tzemi CR.
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2.2 Platnost ¢tenaiského prikazu

2.2.1 Ctenéisky priikaz je nepfenosny
a uzivatel odpovida za vsechny skody vzniklé
KNAYV jeho zneuzitim.

2.2.2 Typy prikazt jsou:

— absen¢ni opravnujici drzitele k vyuzivani
prezencnich i absencnich sluzeb KNAV;

— prezen¢ni opraviiujici drzitele pouze

k vyuzivani prezencnich sluzeb KNAV;

- zaméstnanecké jsou vydavany zaméstnanciim
ustavil AV CR.

2.2.3 Platnost prikazu je:
- rok (365 dni) nebo
- pul roku (183 dni).

2.2.4 Po uplynuti doby platnosti prakazu
uZivatel ztraci pravo na poskytovani sluzeb
KNAV. Platnost priikazu je mozné obnovovat
za podminky, Ze jeho uzivatel dodrzuje
Knihovni fad.

Priikaz zaméstnanc( AV CR je platny 3 roky.
Pro obnoveni jeho platnosti je nutné dolozit
trvani zaméstnaneckého poméru k AV CR.

2.2.5 UZivatel vyplnuje ve ¢tenarské prihlasce
pozadované udaje pro vydani ¢tenaiského
priilkazu. Ctenafsky prikaz bude uzivateli
vystaven nebo prodlouzZen jen po predlozeni
prukazu totoznosti. Za stejnych podminek
bude uzivateli vystavena jednodenni
vstupenka pfi jednorazové navstévé knihovny
bez ¢tenarského prikazu. Zmény udaju
(zejména zménu bydlisté, jména nebo
pfijmeni) je uzivatel povinen neprodlené
ohlasit KNAV, a to i v pfipadé, Ze ¢tenarsky
prukaz sice pozbyl platnosti, ale uzivatel dosud
nesplnil povinnost vratit predmét vypuajcky
nebo uhradit pohledavku KNAV. Je-li KNAV
nucena si tyto udaje zjistovat sama, hradi
vzniklé naklady uzivatel.

2.2.6 Zménou jména a pfijmeni kon¢i platnost
¢tenaiského prikazu, vystaveni nového je bez
poplatku.

2.3 Ztrata ¢tenaiského prukazu

2.3.1 Ztratu ¢tenarského prikazu je uzivatel
povinen neprodlené ohlasit pfislusSnému
pracovniku KNAV. KNAV zablokuje ¢tenarsky



prukaz v evidenci uzivateld KNAV.

Za dokumenty vypujc¢ené na tento priikaz do
dne ohlaseni ztraty odpovida uzivatel, a to az
do jejich vraceni KNAV nebo uhrady skody.

2.3.2 Pri opakované ztraté ma KNAV pravo
nevystavit dalsi ¢tenarsky prikaz. Za vystaveni
nového (nadhradniho) prukazu je uzivatel
povinen zaplatit pfislusné poplatky (viz pfiloha
¢. 1 - Cenik sluzeb a poplatkd KNAV).

2.4 Prava a povinnosti uzivatelt

2.4.1 UzZivatelé maji pravo na ziskavani
informaci a vyuzivani téch sluzeb KNAV,
ke kterym jsou opravnéni dle ¢tenarského
prakazu.

2.4.2 Uzivatelé jsou povinni dodrzovat
Knihovni fad a fidit se pokyny pracovnik
KNAV. Uzivatel je povinen zdrzet se jakéhokoli
jednani umysiného nebo nedbalostniho,

v jehoz dUsledku by mohlo dojit ke $kodam na
majetku KNAV nebo majetku a zdravi jinych
osob; vici svému okoli je povinen chovat se
ohleduplné, zejména zachovavat ticho a klid,
neomezovat, neobtéZovat a neohrozovat
ostatni osoby (napf. vytrznictvi, verbalni utoky,
hlu¢nost, infekéni choroby, podnapilost,
mimoradné znecisténi odévu atd.). Z prava
pouzit sluzby KNAV jsou vylouceni ti uzivatelé,
ktefi vSeobecna ustanoveni Knihovniho rfadu
nedodrzuji (viz bod 2.4.10 Knihovniho radu).

2.4.3 Vstup do studovny maze byt podminén
odlozenim svrchniho odévu, mokrych véci

a objemnéjsich zavazadel v $atné. Konecné
posouzeni a rozhodnuti o umoznéni vstupu se
zavazadlem nalezi pfislusnym pracovnikim
KNAV.

2.4.4 UZivatel nesmi v $atné ponechavat cenné
predméty, penézni hotovost, Sperky a jiné
cennosti. K uloZeni osobnich véci slouzi v satné
ulozné skrinky, které viak nejsou uréeny

k uloZeni cennych predmétl, penézni
hotovosti, Sperkd a cennosti (véetné
notebooku). Pfi kazdém odchodu z KNAV je
uzivatel povinen kli¢ od Ulozné skrinky vratit.
Za véci ulozené v Satné a v uzamcenych
skfifikach po dobu denni provozni doby
odpovida KNAV jen v rozsahu daném
Ob¢anskym zakonikem.
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Za poskozeni ¢i ztratu véci vnesenych do
prostort knihovny véetné studovny, které
nebudou uloZeny v satné nebo uzamceny ve
skiinkach, KNAV neodpovida. Kazdy uzivatel
tak ¢ini na vlastni riziko a nebezpedi.

2.4.5 KNAV umoznuje uzivateldm vyuziti
skrinék v prostorach pocitacové studovny, ve
kterych si mohou po nezbytné nutnou dobu
ulozit vlastni studijni materialy. Kli¢ce od
skiinék jsou trvale ulozené v Oddéleni
vypuj¢nich sluzeb (dale jen OVS) KNAV.

Do skfinék neni dovoleno ukladat dokumenty
z volné pristupnych fondd studovny, potraviny,
cenné predméty, penize apod. KNAV neruci za
materialy zde ulozené.

2.4.6 UZivatel je povinen podrobit se pfipadné
vstupni a vystupni kontrole provadéné
prislusnymi pracovniky KNAV. Pfi prachodu
vstupni a vystupni kontrolou KNAV

(do studovny a pujcovny) je uzivatel povinen
predlozit ke kontrole ¢tenaisky prikaz

a veskeré materialy, které vnasi a odnasi,
popf. se podrobit dalsim kontrolnim
opatienim, potfebnym k ochrané majetku
spravovaného KNAV.

Za ucelem ochrany zdravi a majetku viech
uzivateld, navstévnikd, hostl, zaméstnancl

a dalsich osob pohybujicich se v prostorach
knihovny, je jejich pohyb monitorovan
kamerovym systémem. Kamerovy systém je
soucasti krizovych, bezpecnostnich a pozarnich
opatieni a je instalovan v souladu se zakonem
¢.101/2000 Sb. a fadné ohlagen na UOOU.

2.4.7 UZivatel nesmi vypljéené knihovni
jednotky a dokumenty pujc¢ovat dalsim
osobam. Ruci za né po celou dobu, kdy je ma
vypUjéené. Ztratu vypujcenych knihovnich
jednotek a dokumentt je uZivatel povinen
neprodlené ohlasit KNAV a skodu nahradit dle
Knihovniho fadu (viz ¢ast 3.6 Knihovniho
radu).

2.4.8 UZivatelé jsou povinni ve viech
prostorach KNAV zachovavat ticho a klid,
Cistotu, poradek a pred vstupem do studovny
vypnout akustickou signalizaci mobilnich
telefonu a jinych pfistroju. V prostorach
studovny a pujcovny neni dovoleno koufit ani

hlasité telefonovat. Konzumovat potraviny je
mozné pouze ve vyhrazenych prostorach

s napojovymi a prodejnimi automaty.
Vnaseni napojl do studovny je mozné pouze
v uzaviratelnych nddobach.

2.4.9 Za skody zplUsobené na majetku KNAV
odpovida uzivatel v rozsahu stanoveném
Knihovnim fadem a podle ustanoveni
Obcanského zakoniku.

2.4.10 Nedodrzuje-li uzivatel ustanoveni
Knihovniho fadu, upozorni ho sluzba na jejich
poruseni a vyzve k napravé s tim, Ze uzivatel
muze byt sluzbou pro zbytek dne vykazan,
pokud nebude respektovat upozornéni sluzby.
Pri opakovaném poruseni ustanoveni
Knihovniho fadu ma sluzba pravo vydat
uzivateli ptlro¢ni zakaz vyuzivani sluzeb
KNAV. Pokud uzivatel i po palro¢nim zadkazu
vyuzivani sluzeb KNAV znovu porusi jakékoli
ustanoveni Knihovniho fadu, mize byt trvale
zbaven prava vyuzivat sluzeb KNAV. O trvalém
zbaveni prava vyuzivat sluzeb KNAV rozhoduje
feditel knihovny. V mimoradnych pfipadech
mUze byt uzivatel zbaven prava vyuzivat
sluzeb KNAV bez predchoziho pulro¢niho
zakazu vyuzivani sluzeb KNAV. Docasné ani
trvalé zbaveni prava vyuzivat sluzeb KNAV
nezbavuje uzivatele odpovédnosti a povinnosti
zpUsobenou $kodu a ostatni pohledavky KNAV
podle Knihovniho fadu a platnych pravnich
predpist uhradit. V pfipadé podezfeni, ze
uzivatel spachal v prostorach KNAV trestny ¢in,
je povinen vyckat pfijezdu policie; do doby
jejiho pfijezdu je povinen podrobit se
pokynlim ochranné sluzby budovy nebo sluzby
KNAV.

2.4.11 Fotografovani a filmovani v prostorach
studovny a pujcovny neni dovoleno.

V oddvodnénych pfipadech muaze povolit
vyjimku feditel KNAV (tyka se i reprodukéniho
prava) na zakladé pisemné nebo UGstni zadosti.

2.4.12 Reklamace a stiznosti, které souviseji

s poskytovanim sluzeb KNAV, stejné tak jako
navrhy na jejich zlepseni, mlze uzivatel
kdykoliv sdélit sluzbu konajicim pracovnikim
KNAV, zaslat postou na adresu KNAV nebo na
e-mailovou adresu knavcr@knav.cz nebo na
adresu pfislusného oddéleni.
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2.4.13 Pripadnym uzavienim KNAV

z provoznich, technickych nebo jinych divodud
nevznika uzivateli narok na vraceni ani
pomérné &asti registracniho poplatku.

Clanek 3.
VYPUJCNi RAD KNAV
3.1 Zpfistupfiovani dokumenti

3.1.1 Pdjcovani dokumentl z knihovniho fondu
KNAV je pro uzivatele s platnym ¢tenarskym
prukazem nebo jednodenni vstupenkou
bezplatné. O zplsobu zpfistupfiovani fondl
KNAV a o moznosti puj¢ovani dokumentu

v souladu se svym poslanim a se zietelem na
pozadavky ochrany knihovnich fondd
rozhoduje KNAV.

3.1.2 Prezenini vypujcky poskytuje KNAV
z celého dostupného fondu, vyjma
historického knizniho fondu, u kterého
moznost prezencni vypljcky musi schvalit
pracovnici Knihovédného oddéleni.

Mimo studovnu KNAV a knihovnu se absen¢né
nepujcuji:

— dokumenty z volné pfistupného fondu
studovny a ze vsech pfiru¢nich fondl KNAV;

- knihovni fond do roku 1950, archivalie,
bibliofilie, unikatni publikace a publikace
signatur zacinajicich pismeny J, S, T, U, X.

Déle dokumenty, kterym by hrozilo nebezpeci
nenahraditelné ztraty nebo poskozeni;

- periodika;

- originalni nosice digitalnich dat.

3.1.3 Pri absen¢nim puajcovani maze KNAV
zadat jako zaruku radného vraceni knihovnich
jednotek slozeni finan¢ni ¢astky jako jistotu
splnéni podminek vypujcky (dale jen ,jistota”).
Pfi slozeni jistoty bude uzivateli vystaveno
potvrzeni o sloZeni jistoty. Nedodrzi-li uzivatel
stanovené podminky vypujcky, uspokoji KNAV
z jistoty své naroky za skodu, ktera ji byla
zpUsobena, a uhradi z ni i ostatni poplatky
podle tohoto Knihovniho fadu. Narok KNAV
na nahradu skody, pokud prevysuje ¢astku
jistoty, zlistava zachovan. O povinnosti slozit



jistotu a o jeji vysi rozhoduje povéreny
pracovnik KNAV.

3.1.4 UZivatel si z dokumentl KNAV muze
zhotovit kopie. Vsechna ziskana data

a rozmnozeniny dél ¢i jejich ¢asti (v jakékoliv
formé, na jakémkoliv médiu) slouzi vyhradné
k osobni potfebé uzivatele a jeho studijnim
uceltm. Neni povoleno je jakymkoli jinym
zpusobem uzivat, zejména je dale Sifit,
rozmnozovat, kopirovat, pUjc¢ovat, distribuovat
(ani v pocitacové siti), prodavat nebo jinak
vyuzivat, zejména ke komerénim uceldm.
UZivatel je povinen dodrzovat zakon

¢. 216/2006 Sb., v UpIném znéni (Autorsky
zakon). Uziti rozmnozenin dél a pocitacovych
program z licencovanych zdroju podléha
podminkdm uzavrenych licen¢nich smluv

(viz ¢ast 3.8 Knihovniho fadu).

3.1.5 Z historického kniZniho fondu KNAV,
sestavajiciho z archivalii, rukopist, prvotisk,
starych tiskd a novodobych vzacnych tiskd nenfi
uzivatelim dovoleno pofizovat si kopie.
UZivatelé si mohou kopie objednat v OVS
(Oddéleni vypuj¢nich sluzeb), jehoz pracovnici
musi postup reprodukce dokumentu
konzultovat s pracovniky Knihovédného
oddéleni. Pokud fyzicky stav dokumentu

z historického knizniho fondu KNAV
neumoznuje vytvoreni digitalnich kopii, bude
zadost uzivatele zamitnuta. Kopie mohou
zhotovovat pouze pracovnici KNAV a to
vyhradné s pouzitim digitaliza¢nich technologif
(kopie nelze pofizovat xerograficky).

3.1.6 Cena digitaliza¢nich a reproduk¢nich
sluzeb se fidi Cenikem sluzeb a poplatk(
KNAV, u digitalnich kopii z historického
knizniho fondu KNAYV se navic U¢tuje poplatek
za jejich ulozZeni ¢i tistény vystup (viz pfiloha

¢. 1 - Cenik sluzeb a poplatkd KNAV).

3.2 Objednavani, pajéovani, rezervovani

a vraceni dokumentu z depozitaii KNAV

3.2.1 Dokumenty z depozitaia KNAV si
uzivatel maze po vyhledani signatury knihovni
jednotky objednat pres své uZivatelské konto
v knihovnim systému Aleph na internetovych
strankach KNAV, e-mailem, telefonicky nebo
muze vyplnit tiskopis objednavky, ktery preda

o

pracovnikim OVS. Termin dodani dokumentu
se muze lisit podle jejich fyzického umisténi
a bude upfesnén pracovniky OVS.

3.2.2 Objednané dokumenty z depozitara
KNAV si je uzivatel povinen vyzvednout
nejpozdéji do osmi pracovnich dnd po terminu
dodani dokumentt stanoveném pracovniky
OVS. Termin dodani i termin, do kterého

je mozno si objednané dokumenty
vyzvednout, miZe uZzivatel zjistit i ve svém
uzivatelském konté v knihovnim systému
Aleph na internetovych strankach KNAV,
e-mailem nebo telefonicky. Po uplynuti této
doby je objednavka zrusena, dokumenty jsou
vraceny do depozitari a uzivatel hradi
poplatek za nevyzvednuti objednanych
dokumentu (viz pfiloha ¢. 1 - Cenik sluzeb

a poplatkd KNAV).

3.2.3 Na kazdou absen¢ni vypujcku se
vyhotovuje jeden vypUj¢ni listek, ktery uzivatel
podepisuje a KNAV jej uchovava po nezbytné
dlouhou dobu. Uzivatel mGze kontrolovat své
uzivatelské konto v knihovnim systému Aleph
na internetovych strankach KNAV nebo
pozadat o vytisténi souhrnnych udaji o svém
uZivatelském konté pracovniky OVS.

U prezen¢ni vypujcky archivalii, rukopisu

a starych tisku se uZivatel podepisuje

v badatelském listu.

3.2.4 Pfed podepsanim vypuj¢niho listku je
kazdy uzivatel povinen si ptj¢ovanou knihovni
jednotku prohlédnout a zjisténé vady ihned
ohlasit pracovnikovi OVS, ktery je zaznamena
do uzivatelského konta v knihovnim systému
Aleph. Uzivatel odpovida za viechny vady
dokumentt zjisténé pfi jejich vraceni a je
povinen uhradit veskeré naklady spojené

s jejich odstranénim.

3.2.5 Objednané prezen¢ni vypujcky

z depozitaid KNAV si maze uzivatel vypujcit
pouze do studovny. VypGj¢ni Ihdta prezen¢ni
vypujeky zac¢ind dnem dodani dokumentli do
OVS. Tyto dokumenty budou uloZeny po celou
vypujéni Ihitu v OVS na jméno uZivatele, ktery
pfi jejich vypljéeni do studovny KNAV preda
svlj ¢tenaisky prakaz (pfip. jiny doklad
totoznosti) pracovnikiim OVS. Ctenarsky

prukaz bude uzivateli vracen pfi pfedani
prezenéni vypuj¢ky do OVS.

3.2.6.1 Potvrzeni o vraceni absen¢nich vypuj¢ek
vystavuje KNAV vyhradné na zadost uzivatele.
O vystaveni potvrzeni musi uzivatel zazadat
pred predanim absen¢nich vypujcek
pracovnikovi OVS.

3.2.6.2 UZivatel je povinen vratit absenc¢ni
vypujcky osobné nebo prostiednictvim jiné
osoby (pfip. postou s pojisténim zasilky), pred
uplynutim vypuj¢ni IhGty, nebo jakmile ji
nepotrebuje. Nevrati-li uzivatel knihovni
jednotku v¢as, je povinen platit poplatek za
opozdéné vraceni (viz priloha ¢. 1 - Cenik
sluZzeb a poplatkd KNAV).

3.2.6.3 Pfi vraceni vypujcky vazané na slozeni
jistoty bude po zjisténi, Ze je dokument vracen
vcas a bez vad, uzivateli finan¢ni ¢astka jistoty
v pIné vysi vracena proti potvrzeni o slozeni
jistoty.

3.2.7 ZpUlsob objednavani, plj¢ovani a vraceni
dokumentu dle bodu 3.2 se nevztahuje na
meziknihovni sluzby (viz bod 3.7 a pfiloha ¢. 2
Knihovniho fadu).

3.2.8.1 Uzivatel si muze rezervovat budouci
vypujceni knihovni jednotky, ktera je
vypuj¢ena jinym uZivatelem, nebo je z jiného
divodu doc¢asné nedostupna. Neuvede-li
uzivatel jinak, plati rezervace tfi mésice ode
dne zadani rezervace.

3.2.8.2 Zadanim rezervace pfijima uzivatel
zavazek uhradit naklady spojené s vyfizenim
rezervace a odeslanim oznameni o vyfizeni
rezervace, ve kterém je stanovena zdvazna
Ihita pro vyzvednuti dokumentt (viz pfiloha
¢. 1— Cenik sluzeb a poplatki KNAV).

3.2.8.3 Pokud si stejny dokument rezervuje
vice zajemcd, stanovi se jejich poradi podle
data a ¢asu zadani rezervace.

3.2.8.4 Rezervaci muze uZivatel zrusit pouze
pred jejim vyfizenim, a to pres své uzivatelské
konto v knihovnim systému Aleph

na internetovych strankach KNAV, telefonicky,
e-mailem nebo osobné v OVS.

3.2.8.5 KNAV si vyhrazuje pravo zrusit
rezervaci knihovni jednotky, ktera se stala
trvale nedostupnou. UZivateli tim zanika
zavazek uhradit naklady podle bodu 3.2.8.2.

3.3 Vypuijéni Ihaty, prodluzovani

3.3.1 Zakladni vyplj¢ni Ihaty:

— absen¢ni vypujcky (mimo budovu KNAV) na
dobu 30 dnu;

- prezen¢ni vypuj¢ky z depozitard (do
studovny) na dobu 8 pracovnich dna.

3.3.2 Vypujéni Ihata absen¢ni vypljcky mize
byt prodlouzena na Zadost uzivatele pouze
pred jejim uplynutim, pokud neni zapujc¢eny
dokument rezervovan jinym uzivatelem.
Uzivatel mlze prodlouzit vypujéni Ihatu
prostfednictvim svého uzivatelského konta

v knihovnim systému Aleph na internetovych
strankach KNAV, e-mailem, telefonicky nebo
pozadat o jeji prodlouzeni pracovniky OVS.
Uzivateli maze byt vypujéni IhGta prodlouzena
nanejvys trikrat, a to vzdy o 30 dnu (délka
zakladni vypujéni Ihity) od data, kdy je
prodlouzZeni uskute¢néno. Po uplynuti tfikrat
prodlouzené vypuj¢ni Ihaty je uzivatel povinen
dokument vrétit.

3.3.3 Vypuj¢ni Ih(ta prezenéni vypujcky,

z depozitaid KNAV muze byt prodlouzena za
stejnych podminek, nanejvys pétkrat

o 8 pracovnich dnl (délka zakladni vypUj¢ni
Ihaty).

3.3.4 Uzivatel miZe mit soucasné nejvyse
15 absencnich vypujcek.

3.4 Poplatky za opozdéné vraceni absen¢nich
vypujcek

3.4.1 KNAV neni povinna upominat své
uZivatele o vraceni absen¢nich vypujéek.

V pripadé, Ze tak ucini a upozorni uzivatele na
prekroceni vypujéni lhaty zaslanim upominky,
je uzivatel povinen uhradit kromé poplatkd za
opozdéné vraceni absenénich vypujcek i
poplatky spojené s upominanim (viz pfiloha

¢. 1 - Cenik sluzeb a poplatkd KNAV).

3.4.2 Povinnost uhradit poplatky za opozdéné
vraceni absencnich vypujcek vznika prvnim
dnem nasledujicim po uplynuti stanovené
vypujéni Ihity a kon¢i dnem vraceni



vypuj¢eného dokumentu nebo dnem dosazeni
napravy nékterym ze zpusobl stanovenych

v pfiloze €. 5 - Smérnice o zpusobech nahrad za
nevracené, ztracené, poskozené nebo zni¢ené

dokumenty.

3.4.3 Poplatky za opozdéné vraceni absen¢ni
vypujcky jsou stanoveny za kazdy kalendaini
den a kazdou jednotlivou absen¢ni vypljcku
(viz pfiloha ¢. 1 - Cenik sluzeb a poplatkd
KNAV). Poplatky za opozdéné vraceni absen¢ni
vypujcky uhradi uzivatel zpravidla v hotovosti
v OVS proti potvrzeni o zaplaceni. Az do doby
vyrovnani vSech pohledavek KNAV je uzivateli
pozastaveno poskytovani dalsich sluzeb KNAV.

3.4.4 V piipadé, Ze celkova pohledavka vici
uzivateli ¢inf na jistiné vice nez 1 ooo K¢
(slovy: jeden-tisic-korun), je KNAV opravnéna
pozadovat Uroky z prodleni z vyse celé
pohledavky dle nafizeni vlady ¢. 142/1994 Sb.,
a to az do uhrazeni pohledavky. Uzivatel se
zavazuje pohledavku spolu s irokem

z prodleni uhradit.

3.4.5 Uhrazenim urokd z prodleni neni
dotceno pravo KNAV na nahradu skody.

3.5 Volné pfistupné fondy studovny KNAV

3.5.1 Dokumenty z volné pfistupnych fondd
studovny KNAV jsou uréeny vyhradné

k prezen¢ni vypuijéce (s vyjimkou dokumentd
umisténych v Ovélné studovné se signaturami
zacinajicimi | 830, | 840 a | 850).

3.5.2 Dokumenty z volné pristupnych fond(
studovny KNAV si uzivatel mGze vyhledat sam
nebo muze o jejich vyhledani pozadat
pracovniky KNAV.

3.5.3 PUjc¢ené prezencni vypujcky z volné
pfistupnych fondd studovny KNAV neviazuje
uzivatel zpét do polic, ale nechava je na
stolech ve studovné KNAV.

3.5.4 Dokumenty z volné pfistupnych fondd
KNAV nelze rezervovat.

3.6 Nahrady za nevracené, ztracené,
poskozené nebo zni¢ené dokumenty

3.6.1 Ztratu, poskozeni nebo zniceni
dokumentu je uZivatel povinen neprodlené
ohlasit KNAV, ktera rozhodne o zplsobu

nahrady a stanovi Ihitu, béhem které musi
uzivatel Skodu nahradit. Uzivatel odpovida za
stav jim vypujc¢enych dokumentd v pIném
rozsahu. Neni rozhodujici, zda $kodu zpusobil
umyslné ¢i z nedbalosti, ¢i zda ji zpusobila treti
osoba. Totéz plati i pro pfipad, Ze uzivatel
dokument ztrati, byl mu zcizen ¢i jinak doslo

k jeho zniceni, byt i jim nezavinéné (vyssi moc).
3.6.2 ZpUsoby nahrad za nevracené, ztracené,
poskozené nebo zni¢ené dokumenty jsou
popsany v pfiloze ¢. 5 - Smérnice o zplisobech
nédhrad za nevracené, ztracené, poskozené
nebo zni¢ené dokumenty, ktera je nedilnou
soucasti Knihovniho fadu. Ve spornych
pfipadech rozhoduje o zpuUsobu a vysi nahrady
vedeni KNAV.

3.6.3 Do doby uhrazeni viech pohledavek ma
KNAYV pravo pozastavit uzivateli poskytovani
dalsich sluzeb KNAV.

3.7 Meziknihovni sluzby a dodavani
dokumentu

KNAYV poskytuje vnitrostatni a mezinarodni
meziknihovni sluzby registrovanym uzivatelim
a knihovnam. Prostiednictvim meziknihovnich
sluzeb lze ziskat vypUjcku nebo kopii
dokumentu nebo jeho ¢asti. Kopie dokumentt
(pfipadné jejich ¢asti) z fondu KNAV

a z dokumentu opatrenych KNAV z jinych
knihoven jsou urceny jen pro osobni potfebu
uzivatele v souladu s Autorskym zdkonem.

3.7.1 Podrobnéjsi informace o meziknihovnich
sluzbach a dodavani dokumentd KNAV viz
pfiloha ¢. 2 Knihovniho fadu.

3.8 Elektronické informacni zdroje

3.8.1 Elektronické informac¢ni zdroje (déle jen
EIZ) jsou zpfistupriovany prostfednictvim
webové stranky KNAV. Pristup do
licencovanych EIZ je umoznén v pocitacové
studovné nebo na prenosnych zafizenich
uZivatelu pfipojenych do pocitatové sité ve
studovné KNAV. EIZ, které maji v licen¢ni
smlouvé povolen vzdaleny pfistup, mohou
registrovani uzivatelé uzivat také z vlastniho
pocitace mimo KNAV.

3.8.2 Vzdaleny pfistup je umoznén pouze na
zakladé autentizace opravnéného uzivatele.

Pravidla pro vzdéleny pfistup jsou uvedena i na
webové strance KNAV a uzivatelé je pfi
kazdém pfistupu potvrzuji.

3.8.3 Pro vzdalené uzivani EIZ je nutny platny
¢tenarsky prukaz. EIZ mohou byt uzivany
pouze uzivatelem, na jehoz zadost byl prikaz
vystaven.

3.8.4 Uzivatelé jsou povinni veskerd data
ziskana timto zplsobem uzivat vyhradné pro
svou osobni potrebu.

3.8.5 Neni povoleno stahovat cela ¢isla
elektronickych ¢asopisu. Ziskana data nelze
dale kopirovat, rozmnozZovat a jinak
reprodukovat, distribuovat nebo zpfistupfiovat
tfetim osobam.

3.8.6 Uzivatel se zavazuje nakladat s daty
ziskanymi prostiednictvim sluzeb KNAV

v souladu s Autorskym zdkonem a nese
vylu¢nou odpovédnost za jeho pfipadné
poruseni.

3.8.7 Neregistrovani uzivatelé mohou ziskat
pristupové udaje k vzdalenému pfistupu bez
fyzické navstévy KNAV. Zajemce posle postou
na adresu Knihovny AV CR, v. v. i., vyplnénou
Prihlasku ¢tenare
http://www.lib.cas.cz/download/prihlaska.pdf
a kopii obou stran svého ob¢anského prukazu,
na kterou uvede souhlas s poskytnutim kopie
OP textem: ,souhlasim s poskytnutim
fotokopie mého obcanského prikazu
Knihovné AV CR v. v. i.” a pfipoji podpis.

Obratem zajemce obdrzi postou na adresu
svého trvalého bydlisté udaje pro zaplaceni
registrace (viz pfiloha ¢. 1 - Cenik sluzeb

a poplatkl KNAV) a pfistupové udaje ke
vzdalenému pristupu. Vzdaleny pfistup je
aktivni od odeslani dopisu uzivateli 365 dni,
uzivatel vsak musi uhradit poplatek za
registraci nejpozdéji do 14 dnd od doruceni.
Pokud tak neucini budou jeho pristupové
udaje deaktivovany bez moznosti obnoveni po
dobu jednoho roku.

3.9 Pravidla pro vyuzivani vypocetni techniky
a internetu v pocitacové studovné KNAV

3.9.1 UzZivatelé vyuzivajici vypocetni techniku
a internet v pocitacové studovné KNAV jsou
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povinni dodrZovat vSeobecna ustanoveni
Knihovniho fadu, predevsim Pravidla pro
vyuzivani vypocetni techniky a internetu

v pocitacové studovné KNAV (viz pfiloha ¢. 3
Knihovniho fadu).

3.10 Pravidla pro vyuzivani internetu ve
studovné KNAV na vlastnim zafizeni uzivatele

3.10.1 UZivatelé vyuzivajici pfipojeni

k internetu ve studovné KNAV na vlastnim
zafizeni jsou povinni dodrZovat vieobecna
ustanoveni Knihovniho fadu, predevsim
Pravidla pro vyuzivani internetu ve studovné
KNAV na vlastnim zafizeni uZivatele

(viz pfiloha ¢. 4 Knihovniho radu).

Clanek 4.
ZAVERECNA USTANOVENI

4.1 Vyjimky z Knihovniho fadu povoluje reditel
KNAYV nebo jim povéreny pracovnik.

4.2 Nedilnou soucasti Knihovniho radu jsou
pfilohy:

Priloha ¢. 1 - Cenik sluzeb a poplatkd KNAV;
Pfiloha ¢. 2 — Meziknihovni sluzby a dodavani
dokumentu;

Priloha ¢. 3 - Pravidla pro vyuzivani vypocetni
techniky a internetu v pocitacové studovné
KNAV;

Priloha €. 4 — Pravidla pro vyuzivani internetu
ve studovné KNAV na vlastnim zafizeni
uZivatele.

Priloha ¢. 5 — Smérnice o zplisobech ndhrad za
nevracené, ztracené, poskozené nebo zni¢ené
dokumenty

4.3 KNAV si vyhrazuje pravo pfilohy
Knihovniho radu aktualizovat. Platné znéni
Knihovniho fadu a jeho pfiloh bude vystaveno
na webovych strankach (http://www.knav.cz)
a ve studovné KNAV. UZivatel se zavazuje tyto
zmény sledovat a fidit se jimi.

4.4 Uzivatel stvrzuje svym podpisem pfi
vystaveni ¢tenaiského prakazu, ze se seznamil
s Knihovnim fadem, souhlasi s jeho
podminkami a zavazuje se jej dodrzovat.



4.5 Dnem 31. 8. 2011 pozbyva platnosti
Knihovni Fad ze dne 1. 9. 2010. V3echna prava
a povinnosti vztahujici se k dobé jeho platnosti
jsou vuci stranam G¢inna i nadale.

4.6 Knihovni fad nabyva platnosti
dne 1. 9. 2011.

Ing. Martin Lhotak

feditel Knihovny AV CR, v. v. i.

V Praze dne 1. 9. 2011
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Priloha ¢. 1

CENIK SLUZEB A POPLATKU

CTENARSKE PRUKAZY
Poplatek za zhotoveni ¢tenaiského prikazu

Platnost 365 dni:

Pracovnici Gstava AV CR

Osoby starsi 70 let

Osoby mladsi 70 let

Registrace pro vzdaleny pfistup k EIZ

Platnost 183 dni:
Osoby starsi 70 let
Osoby mladsi 70 let

Jednodenni vstupenka (bez moznosti vyuzivani Internetu)
Jednodenni vstupenka do pocitacové studovny (120 min.)
pro neregistrované uzivatele

Poplatek za zhotoveni nahradniho ¢tenaiského prikazu

POPLATKY ZA OPOZDENE VRACENI (ZPOZDNE)
1den /1 dokument

1. upominka

2. upominka

3. upominka

Reditelska upominka (doporucené)

MANIPULACNi POPLATKY

Postovné za rezervaci a upominku postou

Oznameni o rezervaci elektronickou cestou

Poplatek za spInénou rezervaci

Poplatek za ztratu - kli¢ od Satny

Poplatek za ztratu — ¢islo vésaku

Poplatek za nevyzvednuti rezervace nebo pozadavku
Ztrata nebo zapomenuti PIN

Pozdni vraceni kabelu pro pfipojeni k internetu (2. den ad.)
Ztrata kabelu pro pripojeni k internetu

Poplatek za poskozeni periferie (klavesnice, mys)
Poplatek za ztratu CD, DVD

Poplatek pfi likvidaci $kody zpUsobené nevracenim, ztratou, poskozenim
nebo zni¢enim knihovni jednotky (za kazdou knihovni jednotku)

20 K¢

zdarma
zdarma
150 K¢
150 K¢

zdarma
8o K¢

10 K¢
50 K¢

50 K¢

3 K¢
10 K¢
10 K¢
10 K¢
400 K¢

10 K¢
zdarma
10 K¢
100 K¢
50 K¢
10 K¢
50 K¢
50 K¢
100 K¢
500 K¢
50 K¢

150 K¢



REPROGRAFICKE SLUZBY POSKYTOVANE UZIVATELUM VE STUDOVNE KNAV

Cernobila kopie zhotovena pracovniky KNAV
1x A4

1x A4 oboustranné

1x A3

1x A3 oboustranné

Cernobila kopie zhotovena na samoobsluzné kopirce
1x A4
1x A4 oboustranné

Kopie zhotovena na samoobsluzném skeneru

Kopie 1 strany A4 dodana faxem
k poplatku se pfipoditava ¢astka odpovidajici poctu tel. impulst pfi odeslani
Expresni pfiplatek

Vytisténi dat uzivatele na pocitacové tiskarné
1x A4
1x A4 oboustranné

Postovné za odeslani dokumentt dle platnych tariféi Ceské posty

MEZIKNIHOVNi SLUZBY A DODAVANi DOKUMENTU
Vnitrostatni meziknihovni sluzby

Uzavieni Dohody knihovny CR
Ctenarsky priikaz — poplatek za zhotoveni prazské knihovny

Na meziknihovni sluzby se dale vztahuji poplatky za opozdéné vraceni, poplatky za vymahani nahrady

Skody a manipula¢ni poplatky uvedené vyse.

Z fondu KNAV
Vypujcka knihovny CR

Kopie

1x A4 jednostranné knihovny ustav(i AV CR
knihovny CR

knihovny stavii AV CR
knihovny CR

+ postovné za odeslani kopii — dle platnych tarifa Ceské posty

1x A4 oboustranné

2 K¢
3 K¢
4 K¢
6 K¢

1 K¢

2 K¢

zdarma

5,50 K&

100% k zakladni cené

zdarma
20 K¢

zdarma

zdarma
2 K¢
zdarma
3 K¢

Kopie doruc¢ované a ziskané elektronickou cestou viz Cenik sluzeb VPK - http://www.vpk.cz

Z jiné mimopraZské knihovny
Vypujcka registrovani uzivatelé KNAV
fyzicka osoba

Kopie registrovani uzivatelé KNAV
fyzicka osoba

15

naklady stanovené
dodavajici knihovnou
+ 35 K¢ postovné
naklady stanovené
dodavajici knihovnou

Mezinarodni meziknihovni sluzby

Ze zahranici
Vypujcka Ustavy AV CR

ostatni registrovani uZivatelé
z British Library a zdmofi Gstavy AV CR

ostatni registrovani uzivatelé
Kopie - za kazdych zapocatych 5 stran Ustavy AV CR

ostatni registrovani uzivatelé

z British Library a zamofi — kopie za 1 ¢lanek  Ustavy AV CR
ostatni registrovani uZivatelé

Pro zahranici

Vypuijcka Slovensko
Evropa
zadmofi

Kopie 1x Ag Slovensko

Kopie 1-10 stran Evropa
zadmofi

Kopie - za kazdych dalSich zapocatych Evropa / zamofi
10 stran + postovné za odeslani dokumentt - dle platnych tarift Ceské posty

RESERSNI SLUZBY

Reserse za kazdou zapocatou hodinu
Zaméstnanci AV CR

Ostatni

KOPIE Z DOKUMENTU HISTORICKEHO KNIZNiHO FONDU KNAV
DigitaIni kopie dokumentu prevedena na DVD/CD

— 1 strana do formatu A4 (barevné skenovani)

—1strana z dokumentu, ktery je jiz digitalizovan

Ulozeni na

- DVD/CD

— HDD, pifenosné pamétové disky
Cernobily tistény vystup

Reprodukéni prava pro zverejnéni
- pro nekomer¢ni ucely
- pro komer¢ni Gcely

300 K¢
500 K¢

600 K¢
700 K¢

50 K¢
60 K¢

350 K¢&
450 K¢

1 IFLA Voucher / 8 EUR
1 IFLA Voucher /10 EUR
2 IFLA Voucher /16 EUR

2 K¢

1 IFLA Voucher / 8 EUR
2 IFLA Voucher /16 EUR

0,5 IFLA Voucher / 4 EUR

100 K¢
250 K¢

15 K&
10 K¢

80 K¢
20 K¢
2 K&/ 1str.

250 K&/ 1str.
1000 K&/ 1str.



SLUZBY KNIHARSKEHO A REPROGRAFICKEHO CENTRA

Cernobilé kopie Snéseni, kompletace, lepeni a ofez 13,00 K¢
) ; ; Snaseni, kompletace, ofez a dérovani 15,00 K¢
A4J.ednostranne 199 ks 2,00 K¢ Snaseni, kompletace, lepeni a klopny 19,00 K¢
A4 jednostranné 100-999 ks 1,60 K¢
A4Jednostrannve nad 1 000 ks 1,20 Kcv Siti na stFitku (2 spony) 6,50 K&
A4 oboustranné 1-99 ks 3,00 K¢ &iti v rohu 1,30 K&
A4 oboustranné 100-999 ks 2,50 K¢
A4 oboustranné nad 1 000 ks 1,90 K¢ Snageni 1,30 K¢
. B . Falcovani 1,30 K¢
A3 J'ednostranm::- 1-99 ks 3,50 Kcv Perforace 1,30 K&
A3 jednostranné nad 100 ks 3,00 K¢ Zlaceni 1 Fadek 20,00 K&
A3 oboustranné 1-99 ks 4,50 K¢
A3 oboustranné nad 100 ks 4,00 K¢ Zhotoveni desek A4 celoplatno 125,00 K¢
Vylepy do desek 2 ruzky 6,50 K¢
A4 kniha jednostranné strana 2,00 K¢
A3 knl.ha Jednostrannve strana 4,00 KS Laminovéni, pasparty
A4 kn.|ha oboustrann? strana 3,00 K‘i Laminovani A3 50,00 K&
A3 kniha oboustranné strana 6,00 K¢ Laminovani Ag 25,00 K&
Laminovani Ag 12,50 K¢
Barevné kopie
A4 jednostranné 1-99 ks 20,00 K& Pasparta A3 375,00 K¢
A4 jednostranné 100-199 ks 17,50 K¢ Pasparta A4 250,00 K¢
A4 jednostranné nad 200 ks 15,00 K¢ Pasparta Ag 187,50 K¢
A4 oboustranné 40,00 K¢ Pasparta A6 125,00 K¢
A3 jednostranné 43,00 K¢ TISK A VAZBA DIPLOMOVYCH PRACI (STUDENTSKA SLEVA)
A3 oboustranné 86,00 K¢ Jednostranny tisk ¢ernobilé strany Ag 1,60 K¢
Oboustranny tisk ¢ernobilé strany A4 2,90 K¢
Tisk
Jednostranny barevny tisk strany A 8,00 K¢
Matrice Ag jednostranné 17,50 K¢ Y Y y A4
Papir A 00 listl 225,00 K¢ X i
Bafva 4 zo 000 konii ; 500 00 K& Vazba (platno) diplomové prace do 3 hodin 250,00 K¢
P 900 Vazba do jednoho dne 200,00 K¢
Vazba do tfi dnt 160,00 K¢
Karton — obalka Ag jednostranné 3,80 K¢
Karton - obalka Ag oboustranné 6,50 K& . . PPN Cus . M
| . N N V cené vazby je zlaceni 3 fadku. Zlaceni fadku navic 20,00 K¢
Karton - obalka A3 jednostranné 6,30 K¢
Karton - obalka A boust é ,00 K¢
arton - obalka A3 oboustranné 10,00 K¢ Vyroba chlopni 20,00 K¢
Vazba knih . .
Posetka na CD 2,00 K¢
A3 celoplaténé desky + potisk 437,50 K¢
A4 celoplaténé desky + potisk 312,50 K¢ Vlepovani listl + vazba do plivodnich desek 35,00 K¢
As celoplaténé desky + potisk 187,50 K¢
Termovazba Ag-As 31,50 K¢
Vazba Unibind Ag 44,00 K¢
Krouzkova vazba do 25 mm 30,00 K¢
Krouzkova vazba do 45 mm 38,00 K¢
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Priloha ¢. 2

MEZIKNIHOVNI SLUZBY
A DODAVANi DOKUMENTU

KNAYV poskytuje vnitrostatni a mezinarodni
meziknihovni sluzby, jejichz prostfednictvim
Ize ziskat vypuj¢ku dokumentu, kopii ¢lanku
nebo stati.

Meziknihovni sluzby jsou sluzbami
poskytovanymi pouze mezi knihovnami a fidi
se legislativnimi dokumenty (zakonem

¢. 257/2001 Sb., vyhlaskou ¢. 88/2002 Sb.

a Zasadami meziknihovnich sluzeb vydanych
jako doporuceni UKR ze dne 15. 3. 1999).
Objednavani dokumentt ze zahrani¢nich
knihoven a instituci se fidi platnymi predpisy
pro oblast mezinarodnich meziknihovnich
sluzeb.

Dostupné na adrese
http://www.nkp.cz/pages/page.php3?page=slu
z_legms.htm

Reprografické sluzby poskytované

z dokumentt z fondu KNAV a z dokumentt
knihovnou opatrenych jsou uréeny jen pro
osobni potfebu uZivatele v souladu

s ustanovenimi zakona ¢. 121/2000 Sb.
(Autorsky zakon). Zadajici knihovna je pouze
zprostredkovatelem této objednavky

a poskytnuté kopie jsou pro osobni potiebu
koncového uzivatele.

1. Meziknihovni sluzby vnitrostatni
1.1 Vypujéni (MVS)

1.1.1 KNAV zajistuje vypujcky z fondu KNAV
véem knihovnam Ceské republiky. O vypUijcku
Ize pozadat objednavkou z elektronického
katalogu KNAV, objednavkou MS z webové
stranky KNAV (http://www.knav.cz) nebo
prostfednictvim e-mailu (mvs@knav.cz).

Podminkou pro elektronické objednavani je
uzavieni pisemné Dohody.

Kolektivnim uzivatelim se sidlem v Praze je
vystavovan ¢tenarsky prakaz (viz ,,Pokyny pro
MVS v systému ALEPH" a pfiloha ¢. 1— Cenik
sluZzeb a poplatkd KNAV).
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Kolektivnim uzivatelim se sidlem v Praze se
pujcuji dokumenty osobnim pievzetim
vypujeky v KNAV, ostatnim jsou zasilany
postou.

MVS z fondu KNAV je viem uzivatelim
poskytovana zdarma.

1.1.2 Neni-li v knihovnim fondu KNAV nebo

v jiné prazské knihovné pozadovany
dokument, mlze registrovany uzivatel KNAV —
fyzicka osoba s platnym ¢tenariskym prukazem
- pozadat o jeho zapUjceni prostiednictvim
meziknihovnich sluZeb z jiné knihovny v CR.

Pracovnikdim Ustav(i AV CR tuto sluzbu
zajistuje prislusna ustavni knihovna.

O obstarani vypujcky lze pozadat vyplnénim
a odeslanim Objednavky dokumentu / kopie

z ¢eské knihovny (MS) z webové stranky KNAV
(http://www.knav.cz).

Vypujcky jsou pljcovany zpravidla prezenéné.
UzZivatel hradi pfipadné naklady stanovené
dodavajici knihovnou + postovné za vraceni
dokumentu (viz pfiloha ¢. 1 - Cenik sluzeb

a poplatk KNAV).

1.2 Reprografické sluzby - kopie &lanku a stati

1.2.1 MS KNAV zajistuje kopie z fondu KNAV
véem knihovnam Ceské republiky a majiteltim
uzivatelského konta systému VPK.

Podminkou pro elektronické objednavani je
uzavieni pisesmné Dohody.

O kopii lze pozadat elektronickou
Objednéavkou MS z webové stranky KNAV
nebo prostfednictvim e-mailu (mvs@knav.cz).

Mimoprazskym knihovnam jsou kopie zasilany
postou. Prazské knihovny prebiraji kopie
osobné.

Podminkou pro objednavani a dodavani kopif
z fondu KNAV elektronickou cestou ve
forméatu PDF je pfihlaseni v Servisnim centru
VPK (Virtualni polytechnicka knihovna ve
Statni technické knihovné -
http://www.vpk.cz).

Reprografické sluzby jsou poskytovany za
Uhradu, viz pfiloha ¢. 1 - Cenik sluzeb
a poplatkt KNAV a Cenik sluzeb VPK.

1.2.2 KNAV zajistuje kopie dokumentt ze
véech védnich obort z jinych knihoven Ceské
republiky, pokud dokument neni ve fondu
KNAV.

Tuto sluzbu poskytuje KNAV registrovanym
uzivateldm s platnym ¢tenarskym prakazem.

O obstarani kopie |ze pozadat vyplnénim
a odeslanim Objednavky dokumentu / kopie
z webové stranky KNAV.

Reprograficka sluzba je sluzbou placenou.
Zadatel hradi za kopie naklady stanovené
dodavajici knihovnou.

2. Mezinarodni meziknihovni sluzby (MMS)

2.1 KNAV zajistuje vypujcky a kopie ¢lankl ze

zahrani¢nich knihoven ze viech védnich obord.

Prostfednictvim MMS lze pozadat pouze

o dokumenty, které nejsou ve fondech
knihoven na Gzemi Ceské republiky. Tato
sluzba je poskytovana viem knihovnam Ceské
republiky, registrovanym uzivateldm KNAV

s platnym ¢tenarskym prikazem a uzivatelm
VPK.

Pozadavky na MMS KNAV pro védecké
pracovniky Ustavil AV CR zpravidla podava
prislusna knihovna Ustavu.

2.2 O obstarani vypujcky nebo kopie Ize
pozadat vyplnénim a odeslanim elektronické
Objednavky MMS pro knihovny z webové
stranky KNAV. Podminkou pro knihovny je
uzavieni pisemné Dohody.

2.3 Registrovany uzivatel KNAV musi mit
platny ¢tenarsky priikaz a o sluzbu zada
vyplnénim a odeslanim Objednavky
dokumentu / kopie ze zahranici (MMS)

z webové stranky KNAV.

Prihlaseny uzivatel do systému VPK
(http://www.vpk.cz) prostfednictvim tohoto
systému.

2.4 Vypujcky jsou paj¢ovany prezencné, kopie
piebiraji uzivatelé osobné.

Mimoprazskym knihovnam jsou vypujcky

a kopie zasilany postou. Povéreni pracovnici
prazskych knihoven ustavi AV CR prebiraji
vypUljcky a kopie osobné.
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2.5 U vypujéek ze zahrani¢nich knihoven je
stanovena individualni vypujéni Ihdta, kterou
nelze prodluzovat. Za jeji dodrzeni odpovida
uzivatel, ktery KNAV o vypujcku pozadal.

2.6 Mezinarodni meziknihovni sluzby jsou
poskytovany za uhradu, viz pfiloha ¢. 1 - Cenik
sluzeb a poplatkl KNAV a Cenik sluzeb VPK.

2.7 KNAV zajistuje MMS - vypujcky a kopie
z dokumentti fondu KNAV - ¢i
zprostiedkované z fondl knihoven ustavi
AV (R zahrani¢nim knihovnam.

Pfiloha ¢. 3

PRAVIDLA PRO VYUZiVANI
VYPOCETNi TECHNIKY

A INTERNETU V POCITACOVE
STUDOVNE KNAV

1. Vyuzivani pocitacové studovny KNAV je
uzivateli umoznéno po predani platného
¢tenaiského prikazu (neregistrovani uzivatelé
predavaji jednodenni vstupenku do pocitacové
studovny; viz pfiloha ¢. 1 - Cenik sluzeb

a poplatkd KNAV) sluzbu konajicimu
pracovnikovi (dale jen sluzba). Uzivatel si svuj
¢tenaisky prukaz (pfipadné jednodenni
vstupenku do pocitacové studovny) vyzvedava
u sluzby po ukonceni prace na pocitacové
stanici.

2. Denni limit pro vyuzivani vypocetni techniky
KNAV v pocitacové studovné, na ktery ma
uzivatel narok, je maximalné 120 minut. Tento
limit neni mozné dale prodluzovat. Denni limit
muze uzivatel ¢erpat v maximalné ¢tyrech
navstévach. Kazda navstéva se zaokrouhluje na
celé pulhodiny. Preruseni ¢erpani denniho
limitu je podminéno vyzvednutim ¢tenaiského
prakazu u sluzby. KNAV si vyhrazuje pravo

v odGvodnénych pfipadech denni limit pro
vyuziti vypocetni techniky zkratit.

3. Pocitacova studovna KNAV je urcena

k vyuzivani elektronickych informacnich zdroju
KNAYV (databaze a nosice digitalnich dat



z fondu KNAV), pro studijni U¢ely uZivatelt

a k zpfistupnéni volné dostupnych dat
védeckého charakteru na internetu. UzZivatel je
povinen vyuzivat informa¢ni prameny na
internetu v souladu s pravnimi a moralnimi
normami. Je zakdzano vyhledavat, prohlizet,
tisknout a Sifit webové stranky

s pornografickym, sexualnim, erotickym nebo
narodnostné a nabozensky urazlivym
obsahem, stranky propagujici rasismus, nasili
nebo podnécujici k uzivani drog a stranky
slouzici ke komerénim Gcelim (napf. inzerce,
aukce, sazeni atd.) nebo jinym nez studijnim
uceltm.

4. V KNAV neni povoleno stahovani ani sdileni
dél chranénych Autorskym zakonem (filmy,
hudba, software atd.).

5. Porusi-li uzivatel svou ¢innosti na internetu,
nebo jiné sitové sluzbé ustanoveni bodu 4
prilohy 3, muze byt zbaven prava vyuzivat
internet v KNAV na dobu tfi mésicG. Pfi dalsim
poruseni ustanoveni bodu 4 pfilohy 3 mGze byt
uzivatel zbaven prava vyuZzivat internet

v KNAV na pUl roku. Pokud uzivatel i po
pllro¢nim odepfeni pfistupu k internetu

v KNAV ustanoveni bodu 4 pfilohy 3 znovu
porusi, maze byt trvale zbaven prava vyuzivat
viech sluzeb KNAV.

6. Pri praci v pocitacové studovné je uzivatel
povinen dodrzovat vSeobecna ustanoveni
Knihovniho radu. Uzivatel nesmi mit

v pocitacové studovné zapnutou akustickou
signalizaci mobilniho telefonu, dale neni
dovoleno v poditacové studovné telefonovat
a konzumovat potraviny a napoje (s vyjimkou
napoju v uzaviratelnych nadobach).
Telefonovani a konzumace potravin a napoju
jsou povoleny pouze v prostorech vyhrazenych
KNAV k tomuto ucelu.

7. Uzivatel smi v pocitacové siti KNAV pracovat
pouze pod uzivatelskym jménem pridélenym
pro uzivatele KNAV. Uzivatel se nesmi zadnymi
prostfedky pokusit ziskat pfistupova prava,
kterd mu nepfislusi. Ziska-li uzivatel jakymkoli
zpUsobem (véetné hardwarové nebo
softwarové chyby systému) jemu nepfislusejici
pfistupova prava, je povinen tuto skute¢nost
neprodlené ohlasit sluzbé.
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8. Uzivatel v pocitacové studovné KNAV nesmi
pouzivat jiné programové vybaveni véetné
portable verzi nez to, které je mu v nabidce
poskytnuto.

9. UzZivatel nese plnou odpovédnost za své
pfipadné zasahy do konfigurace vypocetni
techniky, které by jakymkoliv zptsobem mohly
mit vliv na provoz vypocetni techniky nebo
pocitacové sité. Ddle je uzivatel pIné
odpovédny za skody vzniklé svou neodbornou
manipulaci s prostfedky vypocetni techniky
véetné skod zpUsobenych jim zanesenymi
pocitacovymi viry.

10. UzZivatel nesmi kopirovat a distribuovat
casti operacniho systému, instalovanych
aplikaci a program( KNAV.

11. Kopirovani elektronickych nosi¢ z fondu
KNAYV neni dovoleno, pokud to nepfipoustéji
licen¢ni podminky.

12. Vsechna ziskana data a rozmnozeniny dél
¢i jejich ¢asti (v jakékoliv formé&, na jakémkoliv
médiu) slouzi vyhradné k osobni potrebé
uzivatele a jeho studijnim uceldm. Nenfi
povoleno je jakymkoli jinym zpUsobem uzivat,
zejména je dale sifit, rozmnozovat, kopirovat,
pujcovat, distribuovat (ani v politacové siti),
prodavat nebo jinak vyuzivat, zejména ke
komer¢nim ucelim. UZivatel je povinen
dodrzovat zakon ¢. 216/2006 Sb., v pIném znéni
(Autorsky zakon). Uziti rozmnoZzenin dél

a pocitacovych programa ziskanych

z licencovanych zdrojd podléha podminkam
uzavienych licen¢nich smluv (viz ¢ast 3.8
Knihovniho fadu).

13. Uzivatel nesmi védomé narusovat praci
ostatnich uzivatell pocitacové sité KNAV ani
chod a vykonnost sité jako celku (napr.
nadmérnym pretéZovanim zdroje sité, Sifenim
nelegalniho obsahu, cilenym Gtokem ¢i
neautorizovanym pfistupem do jinych pocitaca
nebo jinych siti, Sifenim pocitacovych virt ¢
jiného skodlivého softwaru, rozesilanim
nevyzadané posty — ,spam zprav” atd.).

14. Uzivatel bere na védomi, Ze veskeré jeho
aktivity na pocitacové stanici podléhaji dozoru
sluzby, kterda ma moznost si na svém sluzebnim
poditadi zobrazit obsah obrazovky uzivatele.

Sluzba respektuje soukromi uzivatell pfi praci,
nesdéluje nikomu obsah obrazovky, respektive
obsah stranek, které na internetu uzivatel
navstivil, s vyjimkou pfipadd poruseni
Knihovniho fadu uzivatelem (viz pfiloha ¢. 3,
odst. 3). Pokud sluzba zjisti porusovani
Knihovniho fadu (viz priloha ¢. 3, odst. 3)

a pokud uzivatel neuposlechne jeji vyzvu

k okamzitému zanechdani porusovani
Knihovniho fadu, potom sluzba preda zjisténé
informace a zajisténé dtikazy vedoucim
pracovnikim KNAV k dalsimu opatieni s tim,
Ze uzivatel mGze byt sluzbou pro zbytek dne
vykazan. Pfi opakovaném poruseni Knihovniho
fadu ma sluzba pravo vydat uzivateli pllro¢ni
zakaz vyuzivani sluzeb KNAV. Pokud uzivatel

i po pUlro¢nim zakazu vyuzivani sluzeb KNAV
znovu porusi jakékoli ustanoveni Knihovniho
fadu, maze byt trvale zbaven prava vyuzivat
sluzeb KNAV. O trvalém zbaveni prava
vyuzivat sluzeb KNAV rozhoduje feditel
knihovny. V mimoradnych pfipadech maze byt
uZzivatel zbaven préva vyuzivat sluzeb KNAV
bez predchoziho pllro¢niho zakazu vyuzivani
sluzeb KNAV.

15. Z prava pouzit sluzby KNAYV jsou vylouceni
ti uzivatelé, ktefi nedodrzuji vSeobecna
ustanoveni Knihovniho fadu. Uzivatel nesmi
v prostoru knihovny nic poskozovat; vici
svému okoli je povinen chovat se ohledupiné,
zejména zachovavat klid, neomezovat,
neobtéZovat a neohrozovat ostatni osoby
(napf. vytrznictvi, hluénost, infekéni choroby,
podnapilost, mimoradné znecisténi odévu
atd.). Jestlize uzivatel nedodrzuje tato
ustanoveni, upozorni ho sluzba na poruseni
Knihovniho fadu s tim, Ze uzivatel maze byt
sluzbou pro zbytek dne vykazan. Pfi
opakovaném poruseni Knihovniho fadu ma
sluzba pravo vydat uzivateli pllroc¢ni zakaz
vyuzivani sluzeb KNAV. Pokud uzivatel i po
pUlro¢nim zakazu vyuzivani sluzeb KNAV
znovu porusi jakékoli ustanoveni Knihovniho
fadu, maze byt trvale zbaven prava vyuzivat
sluzeb KNAV. O trvalém zbaveni préava
vyuzivat sluzeb KNAV rozhoduje feditel
knihovny. V mimoradnych pfipadech muize byt
uZzivatel zbaven prava vyuzivat sluzeb KNAV
bez predchoziho pulro¢niho zakazu vyuzivani
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sluzeb KNAV. Docasné ani trvalé zbaveni prava
vyuzivat sluzeb KNAV nezbavuje uzivatele
odpovédnosti a povinnosti uhradit
zpUsobenou skodu a ostatni pohledavky vici
KNAYV podle Knihovniho Fadu a platnych
pravnich predpist.

16. Pokud uzivatel v siti internet uvadi své
osobni udaje nebo udaje slouzici k jeho
identifikaci (napf. informace o svém soukromi,
0sobé nebo o tretich osobach, e-mail, nakupy
v internetovych obchodech, internetové
bankovnictvi atd.) ¢ini tak vyslovné a jen na
vlastni nebezpedi, vystavuje se riziku zneuziti
téchto Udajl, pfipadné riziku kradeze identity
a pripadna skoda jde pIné k tizi uZivatele.
KNAYV prohlasuje, Ze neodpovida za
rozhodnuti uZivatele a za Sifeni jakychkoli
informaci, které se uzivatel rozhodne o sobé
nebo tretich osobach v siti internet zverejnit.

17. UZivatel si vysledky své prace muze ulozit
do pracovniho adresare. Obsah pracovniho
adresare bude automaticky smazan nasledujici
pracovni den pied otevienim KNAV. Uzivatel
mUze obsah pracovniho adresare smazat
kdykoli v prabéhu své prace spusténim
programu ,Smazani obsahu pracovniho
adresare”, ktery je umistén na plose.

18. Provoz sité KNAV muze byt omezen nebo
prerusen z diivodt nezbytné technické

a softwarové udrzby sité, popf. z jinych
zavaznych duvodl. KNAV neodpovida za
pfipadny vypadek vypocetni techniky ani za
Skody, jez by mohly uzivateli v pfipadé
vypadku vypocetni techniky vzniknout.

Na vyuzivani vypocetni techniky a internetu
v pocitacové studovné KNAV v piipadé
vypadku vypocetni techniky nema uzivatel
pravni narok.

19. UzZivatel ma moznost si pfedem se sluzbou
sjednat termin cerpani denniho limitu pro
vyuzivani vypocetni techniky KNAV

v pocitacové studovné (dale jen rezervace)
osobné, telefonicky nebo e-mailem. Dostavi-li
se uzivatel do pocitacové studovny po 15
minutach od zacatku sjednaného terminu,
rezervace mu propada.



Pfiloha ¢. 4

PRAVIDLA PRO VYUZiVANI
INTERNETU VE STUDOVNE KNAV
NA VLASTNiM ZARizZENi
UZIVATELE

1. Registrovani uzivatelé mohou v prostorach
studovny KNAV po pfihlaseni do sité KNAV
vyuzit sluzbu bezdratového pfipojeni

k internetu, je-li k dispozici. Pro vyuziti této
sluzby neposkytuje KNAV uzivatelim
technickou podporu; prace ve studovné

s vlastnim zafizenim pfipojenym na internet
neni ¢asové omezena. UZivatel muze

v prostorach KNAV vyuzivat pfipojeni

k internetu na vlastnim zafizeni; na toto
pfipojeni neni narok, zejména v pfipadé
technickych problém.

2. Registrovani uzivatelé se mohou na
vyhrazenych mistech v prostorach studovny
KNAV pfipojit k internetu prostfednictvim
sitového kabelu. Pokud uzivatel nema

k dispozici vlastni sitovy kabel, muze si jej
vypujcit u sluzby v pocitacové studovné.
Vypujéeny sitovy kabel musi uzivatel sluzbé
v pocitacové studovné vratit v den zapujceni
nejpozdéji do 19 hodin. Pozdni vraceni
sitového kabelu a ztrata sitového kabelu jsou
zpoplatnény (viz pfiloha ¢. 1 - Cenik sluzeb
a poplatkd KNAV). Pro vyuZiti této sluzby je
nutné se prihlasit do sité KNAV. KNAV
neposkytuje uzivatelim pro vyuziti této sluzby
technickou podporu; prace ve studovné

s vlastnim zafizenim pfipojenym na internet
neni ¢asové omezena. UzZivatel mize

v prostorach KNAV vyuzivat pfipojeni

k internetu na vlastnim zafizeni; na toto
pfipojeni neni narok, zejména v pripadé
technickych problémd.

3. Uzivatel smi v pocitacové siti KNAV pracovat
pouze pod uzivatelskym jménem pridélenym
pro uzivatele KNAV. Uzivatel se nesmi zadnymi
prostfedky pokusit ziskat pfistupova prava,
kterd mu nepfislusi. Ziska-li uzivatel jakymkoli
zpUsobem (véetné hardwarové nebo
softwarové chyby systému) jemu nepfislusejici

pristupova prava, je povinen tuto skute¢nost
neprodlené ohlasit sluzbé v pocitacové
studovné.

4. Pripojeni k internetu na vlastnim zatizeni
slouzi uzivatelim k vyuzivani elektronickych
informacnich zdroji KNAV (databaze a nosice
digitalnich dat z fondu KNAV), pro studijni
ucely a k zpfistupnéni volné dostupnych dat
védeckého charakteru na internetu. Uzivatel je
povinen vyuzivat informa¢ni prameny na
internetu v souladu s pravnimi a moralnimi
normami. Je zakdzano vyhledavat, prohlizet,
tisknout a Sifit webové stranky

s pornografickym, sexualnim, erotickym nebo
narodnostné a nabozensky urazlivym
obsahem, stranky propagujici rasismus, nasili
nebo podnécujici k uzivani drog a stranky
slouzici k vydélku (napf. inzerce, aukce, sazeni
atd.).

5. V KNAV neni povoleno stahovani ani sdileni
dél chranénych Autorskym zakonem (filmy,
hudba, software atd.).

6. Porusi-li uzivatel svou ¢innosti na internetu,
nebo jiné sitové sluzbé ustanoveni bodu 5
pfilohy 4, mize byt zbaven prava vyuzivat
internet v KNAV na dobu tfi mésicG. Pfi dal$im
poruseni ustanoveni bodu 5 pfilohy 4 mize byt
uZivatel zbaven prava vyuzivat internet

v KNAV na pul roku. Pokud uzivatel i po
pllro¢nim odepreni pfistupu k internetu

v KNAV ustanoveni bodu 5 pfilohy 4 znovu
porusi, maze byt trvale zbaven prava vyuzivat
viech sluzeb KNAV.

7. VSechna ziskana data a rozmnozeniny dél ¢i
jejich ¢asti (v jakékoliv formé, na jakémkoliv
médiu) slouzi vyhradné k osobni potrebé
uzivatele a jeho studijnim Gceldm. Nenf
povoleno je jakymkoli jinym zpUsobem uzivat,
zejména je dale Sifit, rozmnoZzovat, kopirovat,
pujcovat, distribuovat (ani v politacové siti),
prodavat nebo jinak vyuzivat, zejména ke
komerénim ucelim. UZivatel je povinen
dodrZovat zakon ¢. 216/2006 Sb., v pIném znéni
(Autorsky zakon). Uziti rozmnozZenin dél

a pocitacovych programa ziskanych

z licencovanych zdroju podléha podminkam
uzavienych licen¢nich smluv (viz ¢ast 3.8
Knihovniho fadu).

8. UZivatel nesmi védomé narusovat praci
ostatnich uzivatell pocitacové sité KNAV ani
chod a vykonnost sité jako celku (napf.
nadmérnym pretéZovanim zdroje sité, Sifenim
nelegélniho obsahu, cilenym Gtokem ¢i
neautorizovanym pfistupem do jinych zafizeni
v siti KNAV nebo jinych siti, Sifenim
pocitacovych vira ¢i jiného skodlivého
softwaru, rozesilanim nevyzadané posty —
L~Spam zprav” atd.).

9. UZivatel odpovida za technicky stav
vlastniho zafizeni, prostfednictvim kterého
vyuziva pripojeni k internetu v KNAV (napf. za
dostate¢nou antivirovou ochranu, za pfipadné
dalsi ochrany, které dané zafizeni nabizi atd.).
UZivatel dale pIné odpovida za Skodu, ktera by
KNAYV vznikla tim, Ze by do sité KNAV pfipojil
nedostate¢né zabezpecené zafizeni (napf.
Skoda vznikla KNAV 3ifenim nelegalniho
obsahu, Utoky na jina zafizeni v siti KNAV
nebo v jinych sitich, rozesilanim nevyzadané
posty — ,spam zprav"” atd. z nedostatecné
zabezpeceného zafizeni uzZivatele). Zaroven
nese uzivatel plnou odpovédnost za skody
vzniklé tim, Ze v siti KNAV uziva vlastni
zafizeni v rozporu s technickymi normami

a doporucenimi vyrobce tohoto zafizeni (napf.
Skody zpusobené pozarem, ktery byl iniciovan
vlastnim zafizenim uzivatele atd.).

10. V pfipadé, Ze uzivatel pripoji do sité KNAV
vlastni zafizeni, které jakymkoli zpGsobem
narusi bezpec¢nost této sité nebo bude vyuzivat
pripojeni k internetu na vlastnim zafizeni

v rozporu s vseobecnymi ustanovenimi
Knihovniho fadu, bude na poruseni
Knihovniho fadu sluzbou upozornén a vyzvan
k odpojeni svého zafizeni. Uzivatel muze byt

v takovych pripadech sluzbou pro zbytek dne
z KNAV vykazan. Pfi opakovaném poruseni
Knihovniho fadu ma sluzba pravo vydat
uzivateli pulro¢ni zakaz vyuzivani sluzeb
KNAV. Pokud uzivatel i po pulro¢nim zdkazu
vyuzivani sluzeb KNAV znovu porusi jakékoli
ustanoveni Knihovniho fadu, mize byt trvale
zbaven prava vyuzivat sluzeb KNAV. O trvalém
zbaveni prava vyuzivat sluzeb KNAV rozhoduje
feditel knihovny. V mimoradnych pfipadech
muze byt uZivatel zbaven prava vyuzivat
sluzeb KNAV bez predchoziho pllro¢niho

zakazu vyuzivani sluzeb KNAV. Docasné ani
trvalé zbaveni prava vyuzivat sluzeb KNAV
nezbavuje uZivatele odpovédnosti a povinnosti
uhradit zpasobenou $kodu a ostatni
pohledavky vici KNAV podle Knihovniho fadu
a platnych pravnich predpist.

11. Pokud uzivatel v siti internet uvadi své
osobni Udaje nebo udaje slouzici k jeho
identifikaci (napf. informace o svém soukromi,
0sobé nebo o tretich osobach, e-mail, nakupy
v internetovych obchodech, internetové
bankovnictvi atd.) ¢ini tak vyslovné a jen na
vlastni nebezpedi, vystavuje se riziku zneuziti
téchto udaju, pfipadné riziku kradeze identity
a pripadna skoda jde pIné k tizi uZivatele.
KNAYV prohlasuje, Zze neodpovida za
rozhodnuti uZivatele a za Sifeni jakychkoli
informaci, které se uzivatel rozhodne o sobé
nebo tretich osobach v siti internet zverejnit.

12. KNAV neodpovida za pfipadny vypadek ¢i
snizenou kvalitu pfipojeni k internetu
prostiednictvim vlastniho zafizeni uzivatele,
ani za skody, které by mohly uzivateli

v dasledku téchto okolnosti vzniknout.

Pfiloha ¢. 5

SMERNICE O ZPUSOBECH
NAHRAD ZA NEVRACENE,
ZTRACENE, POSKOZENE NEBO
ZNICENE DOKUMENTY

Smérnice stanovi pravidla a postupy pfi feseni
nahrad za uzivateli KNAV nevracené, ztracené,
poskozené nebo zni¢ené dokumenty a jejich
vymahani. Smérnice se tyka vypujéek
absencnich i prezencnich.

1. Uzivatel je povinen vratit original
vypuj¢eného dokumentu nejpozdéji do konce
sjednané doby vypuj¢ky a ve stavu, v jakém mu
byl zapUj¢en. KNAV muze v pfipadé zpozdéni
s vracenim vypujceného dokumentu uZivatele
pisemné upomenout (neni povinnost KNAV).



2. V pfipadé, Ze uzivatel sdéli, anebo vyjde
najevo, ze dokument nelze z jakychkoli
duvodu vratit, Ze je dokument zni¢eny nebo
poskozeny bude KNAV poZadovat prednostné
tyto nahrady dle dlezitosti a v tomto poradi :
- jinym vytiskem publikace téhoz vydani

a vazby, nebo

- totoznou publikaci ale novéjsiho vydani.

3. Pokud nebude mozné nebo ucelné
poskytnout ¢i pfijmout ndhradu dle bodu 2
této Smérnice mize KNAV dale pozadovat
nékterou z téchto nahrad:

- svazanou nebo nesvazanou xerokopii téhoz
vydani a vazby publikace, nebo

- jinou publikaci se stejnou informacni

a finan¢ni hodnotou, nebo

- penézitou nahradu s pfislusenstvim.

4. Penézitou ndhradu muze KNAV pozadovat
v pfipadé, Ze bude zjisténo, Ze nahrady
vyjmenované v bodé 2 a bodé 3 této Smérnice
neni mozné nebo Ucelné poskytnout ¢i
pfijmout.

5. UZivatel uhradi penézitou nadhradu za
nevraceny, ztraceny, zniceny ¢i poskozeny
dokument ve vysi:

— aktudlni kupni ceny publikace téhoz vydani
a vazby, pokud bude publikace k dostani na
trhu, a to véetné ucelné a nezbytné
vynalozenych vydajd na ziskani publikace,
nebo

— aktudlni kupni ceny publikace novéjsiho
vydani, pokud bude publikace k dostani na
trhu, a to véetné ucelné a nezbytné
vynalozenych vydaju na ziskani publikace,
nebo

- poplatku za kazdou stranku xerokopie
nahrazovaného dokumentu véetné
stanoveného poplatku za svazani dokumentu
(cena vazby). Pocet stran se urcuje dle
bibliografického zaznamu KNAV.

U dokumentt s necislovanymi stranami urci
vysi ceny zhotovené xerokopie vedeni KNAV.
K penézité nahradé budou pfipocteny
prislusné manipula¢ni poplatky.

6. V pfipadé, Ze uzivatel nevrati dokument
v souladu s Knihovnim fadem a pokud
soucasné zlstane po uplynuti vypuj¢ni doby ve

vztahu ke KNAV pasivni anebo nekontaktni
anebo nebude reagovat na pfipadnou
upominku, bude KNAV poZzadovat, resp.
vymahat, penézitou nahradu véetné
manipulaénich poplatkd, a dale véetné
pfislusenstvi, zejména Urokd z prodleni

a naklad na vymahani pohledavky

u pfislusného soudu.

7- V pripadé dokument( historickych,
vzacnych, sbératelsky zajimavych, prohlasenych
za kulturni pamatky, ojedinélych exemplari

a v dalsich obdobnych pripadech uhradi
uzivatel penézitou nahradu ve vysi, ktera bude
stanovena individualné, napfiklad jako cena
dokumentu dosazena na aukci nebo cena

v antikvariatu, nebo ceny uvadéné v auk¢nich
katalozich nebo znaleckym posouzenim aj.,

a to véetné prislusenstvi pohledavky zejména
uroku z prodleni a nakladd na vymahani
pohledavky u pfislusného soudu.

8. KNAV je opravnéna pozadovat penézitou
nahradu i v pfipadé, Ze se poskozeni tyka jen
casti dokumentu a rovnéz v pripadé, ze se
ztrata, poskozeni nebo zniceni tyka jen casti
vicesvazkového dila, pokud timto bylo
zpUsobeno snizeni hodnoty celého souboru.
Vyse penézité nahrady bude zjisténa zejména
znaleckym posouzenim.

9. O druhu nahrady a lhaté k poskytnuti
néahrady rozhoduje vzdy KNAV, ktera sdéli své
rozhodnuti uZivateli. LhGta k plnéni po¢ne
bézet okamzikem doruceni rozhodnuti
uzivateli, ve kterém bude urcen druh a rozsah
nahrady, lhuta k plnéni, vypocteny pfislusné
manipulacni poplatky v souladu s Cenikem
sluzeb a poplatkl KNAV, pfipadné
prislusenstvi pohledavky a dalsi informace
nutné pro radné spInéni povinnosti ze strany
uZivatele.

10. V pfipadé rozhodnuti KNAV :

- o0 nahrazeni jinym vytiskem téhoz vydani

a vazby nebo toutéZ publikaci novéjsiho
vydani, je uzivatel povinen piedat publikaci
(ndhradu) pracovnikim OVS a zaroven uhradit
v hotovosti stanovené manipula¢ni poplatky;
- 0 nahrazeni svazanou xerokopii téhoz
vydani, je uzivatel povinen ve stanoveném
terminu predat svazanou kopii (ndhradu)

pracovnikdm OVS a zaroven uhradit

v hotovosti stanovené manipula¢ni poplatky.
Svazana kopie téhoz vydani nahrazovaného
dokumentu bude mit stejny format a stejnou
orientaci a velikost stranky jako original.
Minimalni pozadavek na vazbu je lepena
vazba (V2 a vyssi nebo vazba Unibind);

- 0 nahrazeni nesvazanou xerokopii téhoz
vydani, je uzivatel povinen ve stanoveném
terminu predat nesvazanou kopii (ndhradu)
pracovnikdm OVS a zaroven uhradit

v hotovosti poplatek za svazani dokumentu
(cena vazby) a stanovené manipula¢ni
poplatky. Nesvazana kopie téhoz vydani
nahrazovaného dokumentu bude mit stejny
format a stejnou orientaci a velikost stranky
jako original, na volnych listech s kopiemi
bude ponechan volny okraj o rozméru 12 mm
v tom misté stranky, kde bude dokument
vazan;

— 0 penézité nahradé, je uzivatel povinen
uhradit ve stanoveném terminu stanovenou
castku véetné stanovenych manipula¢nich
poplatka.

11. Pokud uzivatel ztrati, poskodi ¢i znici CD,
CD-ROM ¢i DVD, ktery je pfilohou primarniho
dokumentu, je povinen ve stanoveném
terminu uhradit pausalni poplatek stanoveny
KNAV a stanovené manipulaéni poplatky.

12. Je vylouceno pfijimat jako nahradu za
nevraceny, ztraceny, poskozeny nebo zni¢eny
dokument xerokopii, ktera nesplni stanovené
podminky (tzn.: KNAV nepftijme kopii
svazanou v krouzkové vazbé, v termovazbé,
kopii, v niz budou zkopirovany dvé strany
nahrazovaného dokumentu na jednu stranku
kopie nebo zmensena ¢i zvétsena velikost

stranky, ani kopii, kterou z ddvodu nedodrzeni

rozméru volného okraje nebude mozné
svazat).

13. Nesplni-li uzivatel své povinnosti

a neposkytne radné a v¢as ndhradu za
vypuj¢eny dokument nebo neuhradi-li
penézitou nahradu a jeji prislusenstvi,

poplatky jak je vyse v této Smérnici stanoveno,
bude KNAV vymahat své naroky soudni cestou.

UzZivatel je povinen uhradit i ndklady spojené
s timto vymahanim.

14. KNAV zarfadi ndhradu za nevréaceny,
ztraceny, poskozeny nebo zni¢eny dokument
do fondu nejpozdéji do dvou mésicl ode dne,
kdy uzivatel nahradi plvodni publikaci
nékterym z vyse uvedenych zpUsobu.

15. Pracovnici KNAV jsou povinni pro tcely
této Smérnice uchovavat origindly listin

a dokumentu tykajicich se uzivatele, jeho
vypUjcek, zejména prihlasku, vypljéni listky,
upominky, doklady o odesilani a doru¢ovani
korespondence, korespondenci, vracené

a nedorucené zasilky drzitelem postovni
licence a dalsi relevantni doklady prokazujici
poruseni povinnosti vyplyvajicich z Knihovniho
fadu a pravnich predpist ze strany uZivatele,
a to za Ucelem vymahani pohledavek za
uzivatelem.

16. Manipula¢ni poplatky (vyriatek z Ceniku
sluzeb a poplatkl KNAV):

Poplatek pfi likvidaci $kody zpUsobené
nevracenim, ztratou, poskozenim nebo
zni¢enim knihovni jednotky (za kazdou
knihovni jednotku) — 150 K¢

Poplatek za ztratu CD, DVD - 50 K¢



