Priloha €. 1 Knihovniho fadu, o ochrané osobnich udaju
Pfiloha ¢. 1 Knihovniho fadu, o ochrané osobnich Gdaja rusi body 1.12 a 2.9 Knihovniho radu.

KNAV zpracovava osobni Udaje uzivatelt a navstévnik( na zdkladé registrace, tedy smlouvy

o poskytovani sluzeb, a v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju

a o volném pohybu téchto udajld a o zruseni smérnice 95/46/ES.

Vsechny osobni Udaje jsou zpracovavany vyhradné k tomu zmocnénymi pracovniky KNAV v rdmci

jejich pracovni naplné a jsou vzdy vyuzivany pouze k presné stanovenému ucelu; v pfipadé
nutnosti mimosoudniho nebo soudniho vymahani uzivatelem nesplnénych zavazkl vici KNAV,
zejména nevraceni vyplj¢eného dokumentu, jsou osobni Udaje takového uzivatele sdéleny
pravnimu zastupci KNAV.

Pracovnici KNAV jsou pfi zpracovani osobnich udaju povinni zejména:

e dbat na jejich spravnost a Uplnost a ovérovat je oproti uréenym osobnim dokladim,

e vyvarovat se jakéhokoli jednani, které by mohlo zapficinit neopravnény pfistup k osobnim
udajim registrovanych uzivatelt ¢i navstévnika,

e zachovavat ml¢enlivost o osobnich udajich a bezpecnostnich opatfenich, a to i po skonceni
svého pracovniho poméru v KNAV.

Ucel zpracovavani osobnich udaijti

KNAV zpracovava zakladni identifika¢ni a kontaktni osobni Udaje uzivatell a navstévnikda,
sluzebni Udaje, ucetni a pravni udaje. Tyto Udaje jsou zpracovavany za ucelem:

e poskytovani sluzeb registrovanym uzivateldm a navstévnikam,

e ochrany zakladnich prav a svobod,

e ochrany a hospodareni s majetkem pofizenym z verejnych finan¢nich prostfedka,

e evidence pohledavek a zapisu udaju do ucetni evidence,

e naplnéni povinnosti ulozenych KNAV obecné zavaznymi predpisy, zejména zadkony ¢. 257/2001

Sb. (knihovni zakon), €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, €. 357/2012 Sb.,
o uchovéavani, predavani a likvidaci provoznich a lokaliza¢nich udaju, €. 121/2000 Sb. (autorsky
zakon),

e statistického hodnoceni ¢innosti KNAV.

Rozsah zpracovavanych osobnich udaja

Zakladnimi identifika¢nimi Udaji uzivatele a navstévnika jsou:

e jméno a pfijmeni,

e datum narozeni,

e adresa trvalého bydlisté; u cizich statnich pFislusnik(i pfip. misto pobytu na tzemi CR
e druh a ¢islo osobniho dokladu,

e stat, ktery tento doklad vydal.

Zakladni udaje je zadatel o ¢lenstvi ¢i Zadatel o vydani jednodenni vstupenky povinen uvést
a strpét jejich zpracovani.

Dalsi udaje, které nejsou povinné, muze zadatel uvést, pokud chce KNAV umoznit, aby mu
sdélovala informace vztahuijici se k plnéni sluzeb (o pfipraveni pozadovaného dokumentu

k vypuljceni, automaticky prodlouzené vypUjéni Ihaté, blizicim se konci platnosti ¢lenstvi apod.)
a informace souvisejici s ochranou jeho majetku (zapomenuty ¢tenarsky prikaz, véci v satné
apod.). Jedna se o nasledujici kontaktni udaje:

e e-mailova adresa,

e telefon,

e kontaktni adresa.



Sluzebni Udaje jsou udaje vztahujici se k poskytovani sluzeb tykajici se:

e c(tenarského prikazu,

e vypujcek, pozadavku a rezervaci,

e prihlaseni k WiFi KNAV, do uzivatelské stanice v PC studovné, k uzivatelskému kontu a ke
vzdalenému pfristupu k EIZ rezervace a najmu individualni studovny,

¢ nahrady skody za nevraceny, ztraceny, zni¢eny ¢i poskozeny dokument.

Ucetni udaje jsou Udaje o finan¢nich transakcich provedenych mezi uzivatelem ¢i navitévnikem
a KNAV. Poskytuji informace o jejich vysi, ucelu, misté a case jejich uskutecnéni.

Pravni udaje jsou Udaje o zadostech registrovanych uzivatell a navstévniku a o pravnich krocich
ucinénych za ucelem vymozeni dluhu, zejména o upominani, zalobach, soudnich rozhodnutich
a exekucich.

Zpracovani osobnich udaja zaznamem kamerového systému

Za Ucelem ochrany zdravi a majetku uzivatell, navstévnikl a pracovnikl KNAV pohybuijicich se

v chrdnéné zéné, a ochrany verejného majetku, zejména knihovniho fondu, pfed odcizenim, jsou
prostory chranéné zény monitorovany kamerovym systémem, ktery sleduje a zaznamenava
pohyb a jednani pfitomnych osob.

Monitorovany prostor je pred vstupem viditelné oznacen informacni cedulkou s logem kamery.
Provozovani kamerového systému je nezbytné pro Gcely vyse uvedenych opravnénych zajmu
KNAYV jako spravce. Zdznamy kamerového systému jsou uchovavany po dobu 3 oteviracich dni
KNAYV, pripadné po dobu nezbytné nutnou k naplnéni ucelu, pro ktery jsou pofizovany

a uchovavany.

Provozovatelem kamerového systému je KNAV. Zaznamy kamerového systému jsou ulozeny

v uzamykatelném racku v chranéné zéné KNAYV, ve vnitrni siti KNAV, jsou neverejné

a zpfistupnéné vyhradné opravnénym pracovnikum sprdvce. V souladu se svym uc¢elem mohou
byt zdznamy pfipadného protipravniho jednani pfedany organdm ¢innym v trestnim fizeni

a uchovany po dobu nezbytnou k naplnéni ucelu, pro ktery byly pofizeny.

Zména osobnich udaju

Uzivatel je povinen ohlasit KNAV osobné, bez zbyte¢ného odkladu, zménu jména, prijmeni nebo
adresy trvalého bydlisté ¢ mista pobytu na Uzemi CR, a to i v pfipadé, Ze jiz uplynula doba
platnosti ¢lenstvi, ale uzivatel dosud nesplnil povinnost vratit predmét vypuj¢ky nebo uspokojit
pohledavku KNAV. Je-li KNAV nucena si tyto zménéné osobni udaje zjistovat sama, je uzivatel
povinen uhradit KNAV ucelné vynalozené naklady.

Pracovnici AV CR jsou povinni ohlasit KNAV osobné, bez zbyte¢ného odkladu, ukonéeni svého
pracovnépravniho vztahu v AV CR; platnost ¢lenstvi timto aktem zanika. Uzivateli, ktery se
zaroven s timto ohlasenim znovu zaregistruje, bude novy ¢tenarsky prikaz vystaven zdarma.

Zménou jména nebo prijmeni uzivatele konci platnost ¢tenarského priikazu. Vystaveni nového
¢tenarského prukazu s aktudlnimi udaji neni zpoplatnéno.

Uchovavani osobnich udaju

Osobni udaje uzivatell a navstévnikl jsou uchovavany na originalech a kopiich pisemnosti

a v poditacové databazi. Pisemnosti jsou uchovavany ve sluzebnich prostorech KNAV a pfistup
k nim je umoznén vyhradné opravnénym pracovnikim KNAV.

Jedna se o:

e registra¢ni formulare,

e formulare k uzivatelskému kontu,

e zménové formulare,

vypujéni listky,



e Ucetni a pravni doklady.

Databéze uzivatell knihovny eviduje zakladni identifika¢ni a kontaktni idaje uzivatele a udaje
sluZzebni. Databaze je ulozena na serveru KNAYV, pfistup do této databaze je chranén systémem
pristupovych uc¢tu, hesel a prav stanovenych v rozsahu potfebném pro plnéni ukoll jednotlivych
pracovnikd KNAV a Ustavnich knihoven AV CR. Po¢itacova sit KNAV je zabezpecena firewallem
a antivirovym programem. Data uloZena v databazi uzivateld jsou chrdnéna systémem
bezpecnostnich kopii.

Doba zpracovavani osobnich udajt a jejich likvidace

Osobni Udaje uzivatell zpracovavd KNAV od okamziku registrace, po celou dobu platnosti
¢lenstvi a 3 roky po jejim skonceni. Vyjimecné jsou osobni Udaje uzivatell zpracovavany po dobu
nezbytné nutnou pro vymahani a uspokojeni pohledéavky vici uzivateli. Po uplynuti tohoto
obdobi KNAV osobni udaje registrovaného uzivatele uchovavané na originalech a kopiich
pisemnosti skartuje dle Spisového a skarta¢niho radu KNAV; osobni udaje v pocitacové databazi
zlikviduje vymazanim identifikacnich udaju (anonymizuje) a dale je vyuziva vyhradné pro
statistické ucely.

Osobni udaje ndvstévnikl na jednodennich vstupenkach zpracovavd KNAV od okamziku
registrace po celou dobu jeji platnosti a 2 oteviraci dny po jejim skonceni. Osobni udaje
navstévnikd na jednodennich vstupenkach s internetem zpracovavd KNAV od okamziku
registrace po celou dobu jeji platnosti a 6 mésict po jejim skonceni. Vyjimecné jsou jednodenni
vstupenky zpracovavany po dobu nezbytné nutnou pro vymahani a uspokojeni pohledavky vici
navstévnikovi, napf. doba trvani fizeni prfed soudem, doba trvani vykonu rozhodnuti apod.

Po uplynuti daného obdobi KNAV osobni Udaje registrovaného uzivatele uchovavané na
jednodennich vstupenkach skartuje dle Spisového a skarta¢niho radu KNAV.

Prava uzivateld a navstévniki v souvislosti s ochranou osobnich udajli
KNAYV zarucuje prava uzivatele ¢i navstévnika jako subjektu udaju, tedy prdvo na pristup, pravo
na opravu, pravo na vymaz, pravo vznést namitku proti zpracovani a pravo na prenositelnost.

UzZivatel ¢i ndvstévnik ma pravo védét, jaké jeho osobni udaje KNAV zpracovava a ovéfit si
zakonnost tohoto zpracovani. KNAV poskytne uzivateli ¢i navstévnikovi kopii zpracovavanych
osobnich udaju, pripadné mu umozni nahlédnout do registra¢niho formulare a dalsich u néj
ulozenych dokladl tykajicich se uzivatele ¢i ndvstévnika.

Pokud ma uzivatel ¢i navstévnik podezreni na nespravnost svych Gdajl, ma pravo pozadat

o opravu. Zadost o opravu zakladnich identifika¢nich Gdaja (viz bod Rozsah zpracovavanych
osobnich udaju) je mozné podat vyhradné prostfednictvim zménového formulare, ktery je nutné
odevzdat osobné v OVS a predlozit platny akceptovatelny osobni priikaz totoZnosti k ovéreni
téchto osobnich Udajl. Kontaktni Udaje mize uzivatel ménit online prostrednictvim svého
uzivatelského konta, kde mUze rovnéz poskytnout nebo odvolat souhlas se zpracovanim historie
vypUjcek a pozadavka.

Uzivatel mUze kdykoli v dobé, kdy jsou KNAV jeho osobni Gdaje zpracovavany, pozadat

o vymazani svych osobnich udajd. Zadost o vymaz je mozné podat vyhradné prostfednictvim
formulafe Zadost o ukonéeni zpracovani osobnich Gdajd, ktery je nutné odevzdat osobné v OVS
a predlozit osobni doklad k ovéreni totoznosti zadatele. Pokud nema uzivatel vic¢i KNAV zadné
nesplnéné zdvazky a zpracovani jeho osobnich udajd neni nezbytné pro ochranu prav a pravem
chranénych zajma KNAV, bude zpracovani jeho osobnich Gdajl bez zbytecného odkladu,
maximalné do 1 mésice od obdrzeni zadosti, ukonceno. V pfipadé, ze zadost poda uzivatel

v dobé platnosti svého ¢lenstvi, vzdava se moznosti reklamovat KNAV poskytnuté sluzby, doba
Clenstvi je povazovana za radné vycerpanou a jim zaplaceny registracni poplatek ani jeho ¢ast se
nevraci.



UzZivatel ¢i ndvstévnik muze kdykoli v dobé, kdy jsou KNAV jeho osobni tdaje zpracovavany,
vznést namitku proti jejich zpracovani. Namitku je mozné podat pisemné prostfednictvim
formulare Namitka proti zpracovani osobnich udajd. Bude-li ndmitka uzivatele oprdvnéna, KNAV
zajisti bez zbyte¢ného odkladu napravu tohoto stavu.

Uzivatel ma pravo ziskat své KNAV automatizované zpracovavané osobni udaje ve strojové
¢itelné podobé. Zadost o tento prehled je mozné podat vyhradné prostiednictvim formulare
Zadost o prehled automatizované zpracovavanych osobnich udaj(, ktery je nutné odevzdat
osobné v OVS a predlozit osobni doklad k ovéreni totoznosti zadatele. Pristup k vétsiné
automatizované zpracovavanych osobnich udajl ma uzivatel i prostfednictvim svého
uzivatelského konta.

Pokud se uzivatel ¢i ndvstévnik domniva, ze KNAV zpracovanim jeho osobnich udajd porusuje
narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ma pravo podat stiznost bud KNAV
(e-mail: poverenec@ssc.cas.cz) nebo pfimo Ufadu pro ochranu osobnich udajl, tedy dozorovému
organu v CR (www.uoou.cz).

Priloha ¢. 1 Knihovniho radu, o ochrané osobnich udajd nabyva platnosti dne 25. 5. 2018.

Ing. Magdaléna Veckova
feditelka Knihovny AV CR, v. v. i.

V Praze dne 24. 5. 2018



