Zpracovavani osobnich udajl uzivatelG a navstévnika

Udaje nezbytné pro registraci

Jsme verejna knihovna, jejiz sluzby a studovnu mdze po registraci vyuzivat kdokoli. At uz
se rozhodnete pouze jednorazoveé navstivit nasi studovnu ¢i jste nebo se chcete stat nasim
uzivatelem, je od podepsani registracniho formulare zpracovavano Vase jméno a prijmeni,
datum narozeni, adresa a udaje o dokladu totoznosti predlozeném pfi registraci.

Tyto zakladni identifika¢ni Udaje zpracovavame, abychom zvysili bezpecnost prostoru
studovny, chranili majetek knihovny, naplnili povinnosti, které nam ukladaji obecné
zadvazné predpisy a licen¢ni smlouvy, ale hlavné Vam mohli poskytovat sluzby vazané
na konkrétni osobu, predevsim pujc¢ovat knizky domU a zpfistupriovat elektronické
informacni zdroje a internet.

Jak je to s kontaktnimi udaji

Nejvyuzivanéjsim kontaktnim udajem je e-mail. Jim zasildame zpravy tykajici se vypuj¢nich
sluzeb a registrace. Informujeme Vas napfiklad o moznosti vyzvednuti knizky,
automatickém prodlouzeni vypuj¢ni Ihaty, nutnosti vratit vypuj¢enou knizku, ndjmu
individualni studovny nebo tfeba blizicim se konci registra¢niho obdobi. VSechny
informace o vypUj¢nich sluzbach ale najdete ve svém uzivatelském kontu, takze i bez
poskytnuti e-mailu Vam budou k dispozici.

Telefon vyuzivame predevsim v pripadech, kdy si zapomenete své véci ve studovné nebo
$atné, protozZe je to nejrychlejsi cesta, jak Vas na tuto situaci upozornit. Zarovern jej

a kontaktni adresu vyuzivame pro dosazeni mimosoudniho vyrovnani nesplnénych
zavazkd. Je jen na Vas, zda nam tyto udaje poskytnete, proto je muzete volné pridavat,
upravovat a mazat ve svém uzivatelském kontu.

Historie vypujcek a pozadavku

Dalsimi udaji, o jejichz zpracovavani rozhodujete sami, jsou Udaje o Vami pozadovanych,
vypuUj¢enych a jiz vracenych knizkach, ¢asopisech a studovnach. Viem nasim uzivatelim
registrovanym pred 25. kvétnem 2018 jsme ponechali tuto historii dostupnou, ale
prostifednictvim svého uzivatelského konta ji mohou kdykoli vymazat a ukoncit jeji
zpracovavani. UzZivatelé registrujici se po tomto datu nam musi k uchovavani historie
vypujcek a pozadavkl poskytnout souhlas se zpracovanim.

Zaznamy z kamerového systému

Z dlvodu ochrany majetku, prevence kriminality a zvySeni bezpecnosti verejnych prostor
provozuje knihovna ve studovné kamerovy systém. Vchod do monitorovanych prostor je
viditelné oznacen informacni cedulkou s logem kamery.

Kontrola a oprava osobnich udaju

UzZivatelské konto podava prehled o osobnich udajich, které jste nam poskytli na
registracnich a zménovych formularich, a o vétsiné Vasich aktivit, tedy aktualnich
pozadavcich, rezervacich a vypujckach, o historii vypUjcek a o poplatcich véetné jejich
historie. Pokud zjistite, Ze Vase osobni Udaje nejsou aktualni, ty kontaktni zde muizete
rovnou opravit. Opravu identifika¢nich idaji mazeme provést pouze my, na zakladé Vami
vyplnéného zménového formulare a predloZzeného dokladu totoznosti. Pokud zjistite, ze
Vase identifika¢ni idaje nejsou aktudlni nebo se tyto udaje zméni, feknéte nam to pfi Vasi
nejblizsi navstéveé studovny a spolecné je opravime.



Mate rovnéz pravo ziskat prehled vSech Vasich automatizované zpracovadvanych udaju,

a to i v elektronické podobé. Staci pfi navstévé studovny vyplnit Zadost a osobné ji predat
pracovnikdm studovny. Podani zadosti je podminéno ovérenim totoznosti Zadatele.
Prehled o zpracovani Vasich osobnich udaji Vam napoprvé poskytneme zdarma; Zadost
vyfidime do jednoho mésice od jejiho pfijeti.

Doba zpracovavani osobnich udaja a jejich likvidace

Za ucelem ochrany knihovniho fondu zpracovdvame osobni tidaje uzivatell do uplynuti
zdkonem dané promlceci lhty, tedy 3 roky po uplynuti registracniho obdobi. V této dobé
si mUzete snadno a rychle prodlouzit registraci, aniz byste museli znovu vypliovat
registracni formular a ¢ekat na zapis udajt do knihovniho systému nebo naopak zazadat
o vymaz ¢i podat namitku proti tomuto zpracovani. Staci pfi navstévé studovny vyplnit
zadost a osobné ji predat pracovniklim studovny. Podani Zadosti o vymaz i ndmitky je
podminéno ovérenim totoznosti Zadatele pracovniky studovny, ktefi od néj dany formular
pfijimaji.

Zadost o vymaz vyfidime do jednoho mésice od jejiho pFijeti a nema-li zadatel nesplné&né
zadvazky vlci knihovné a ta nepotrfebuje dané osobni Udaje pro ochranu svych prav, jsou
automatizované zpracovavané osobni Udaje zadatele zlikvidovany vymazanim
identifika¢nich udajl (anonymizovany) a pisemné zpracovavané udaje skartovany.

Po uplynuti doby zpracovavani knihovna osobni Udaje zlikviduje aniz by musel uzivatel i
navstévnik zadost o vymaz podavat.

Zaznamy z kamerového systému zpracovavame 3 oteviraci dny, coz je doba, ktera umozni
zjistit, Ze ve studovné doslo k protipravnimu jednani a vyhledat patfricné zaznamy;
zdznamy protipravniho jednani uchovavame az do jeho prosetreni, ostatni jsou smazany.
Stejnou dobu a ze stejného divodu zpracovavame i udaje o priichodech turnikety

a jednodenni vstupenky. Po uplynuti doby zpracovani jsou osobni udaje likvidovany
anonymizaci a skartaci.

Osobni Udaje navstévnikd na jednodennich vstupenkach s internetem jsou zpracovavané
dle zdkonem dané lhity pro uchovani provoznich a lokaliza¢nich udaju, tedy 6 mésici po
uplynuti registracniho obdobi. Po uplynuti doby zpracovani jsou osobni udaje likvidovany
anonymizaci a skartaci.

Pfedavani osobnich udajt
Na vyslovnou zadost preddme po ovéreni totoZznosti Zadatele jeho elektronicky
zpracovavané osobni udaje jiné knihovné.

Pokud jsme nuceni vymahat uspokojeni nasi pohledavky vuci navstévnikovi ¢i uzivateli,
preddame jeho osobni Udaje pravnimu zastupci knihovny.

Kam se muzete obratit

Pokud se domnivate, ze zpracovavanim Vasich osobnich Gdaji porusujeme nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 muzZete se obratit na naseho povérence
(e-mail: poverenec@ssc.cas.cz) nebo pfimo na Ufad pro ochranu osobnich udaju
(www.uoou.cz). Kompletni informace o ochrané osobnich udajl si prec¢téte v nasem
Knihovnim radu.




