Zaostavani v e-governmentu neprekvapuje

Spolupracovnik LN Jan
Machacek se kazdy tyden
pta ¢eskych ekonomd,
pedagog( a analytikii, co
soudi o aktudlnich tématech
ze svéta ekonomiky a financi.

A5 esko je na predposlednim,
27. misté¢ ze vSech Clen-
skych zemi Evropské unie v za-
vadéni sluZeb e-governmentu.
Neustdle klesame, za nami je jen
Rumunsko, lidrem je Estonsko.
Nedafi se ndm naptiklad zava-
dét elektronickou identitu, rych-
le zakladat firmy, komunikovat
s Gfady ani nemame elektronic-
kou ,,ob¢anku*. Je to v rozporu
s tim, Ze v nakupech pies inter-
net, a viibec v jeho aktivnim vyu-
Zivani jsme naopak na prednim
misté¢ v Evropé. Co je podle
vés pri¢inou? Strach vyhlaSovat
a rozhodovat vefejné soutéze?
Obavy z kriminalizace? Nebo
nam schazi akéni plan, kde chee-
me byt za rok, pét ¢i deset let? Je
to politicka vile, nebo struktura
statni spravy? Jak moc to $kodi
hospodafstvi.a konkurenceschop-
nosti?
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Tragicka kvalita
statni spravy

Kvalita statni spravy postu-
pem let a nezodpovédnymi
politickymi a hlubokymi perso-
ndlnimi zasahy vétsiny vlad po-
stupné degradovala, az skoncila
na dné. Kromé zékladniho opaku-
jiciho se provozu je téméf kazda
nova rozvojové agenda pro Ces-
kou statni spravu nepiekonatel-
nym problémem. VEtsi struktural-
ni reforma méd u nas minimélni
Sanci na uspé$nou realizaci.
Kvalita stitni spravy neni samo-
zfejmd a musi se péstovat. Stejné
jako existuji funkéni a nefunkéni
manazerské piistupy v fizeni pod-
nikd, jsou funkéni a nefunkéni po-
stupy v fizeni statu. Pamatujete
si, Ze by nékdo z politika hovoril
o kvalité fungovani stitu a statni
spravy? SlySim predevsim feci,
na co dal$iho se nékam slepé nasy-
pou penize ze statniho rozpoctu.
Kvalita fizeni statnich instituci
se stala jednou z nejvétsich brzd
rozvoje Ceské republiky. To, Ze

statni sprava neni schopnd zava-
dét e-government, je pouze jeden
z dlouhé fady disledka. V oblas-
ti, kterou se zabyvam — hodnoce-
ni dopadu vefejné regulace (,.evi-
dence based policies”) a vyuZivé-
ni poznatktl vyzkum, 1ze sledo-
vat pokracujici upadek jiz diive
nevalné situace.

Nic tolik neuhodi do o¢i, jako
je vysoka kvalita a rozhled tvirca
politik tieba ve Velké Britanii, Ni-
zozemsku a Skandinavii na strané
jedné a nékdy aZ neuvéfitelna ne-
kompetence a tizky pohled na véc
u nds a dalSich postkomunistic-
kych zemi, ale i jizni Evropy. Bo-
hatstvi a chudoba evropskych
zemi tizce souvisi s kvalitou statni
spravy. Malokdo si to ale dostate¢-
né uvédomuje.
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Piiciny digitalniho
zdpecnictvi
C eské digitalni zapecnictvi je
zplsobeno absenci vefej-
nospravnich, nikoli informa¢nich
technologii. Srovnéni v ramci Ev-
ropské unie jasné ukazuje, Ze IT
infrastruktura i gramotnost je
u nds nadprimérn4, takZe tim zao-

stavani omluvit nelze.

Navic Cesti softwarovi architek-
ti a inZenyfi v tricku nadnédrod-
nich firem i aspéSnych startupti
zavadgji inovativni feSeni v fadé
jinych zemi. Doma v§ak $anci ne-
dostavaji, nebot zakazky na infor-
macni technologie trpi dvojim
prokletim.

odklon vefejnych penéz

Zaprvé, umoziiuji relativné snad-
no vyprat Spinavé penize z korup-
ce prostfednictvim plateb za v3e-
mozné konzultacni, poradenské,
préavni ¢ marketingové sluzby. Ty
Lposkytuji* politicky spiiznéné fir-
my, kterym se jen obtizZné prokazu-
je, Ze nedodaly smysluplné protipl-
néni. Navic ani u vysledného pro-
duktu neni snadné prokazat, Ze ne-
jde o roky rozvijeny systém, ale
jen o $patné poslepované moduly
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stazené zdarma z internetu.

Kleptomani prisati na vefejné
zakdzky proto dodavky informac-
nich technologii miluji, nebot
jim poskytuji bezpe¢ny zpusob
odklonu vefejnych penéz. Pfipa-
dy, jako je Opencard, vérohodné
dokazuji tuto nestastnou oblibu
IT zakazek.

Nedostatek technologii
vladnuti

Zadruhé, digitalizace vefejné
spravy zvySuje jeji transparent-
nost. Re¢eno jinak, kvalitné pro-
vedené zakazky omezuji prostor
pro korupci v piistich zakdz-
kéch, coZ se kleptomanim neli-
bi. Tahly boj o registr vefejnych
smluv, ktery podmiiuje jejich
platnost zvefejnénim na interne-
tu, jasné ukazal, Ze si necht&ji ne-
chat omezit oblast piisobnosti.
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Zakon o registru smluv vSak
byl nakonec pfijat, skandaly oko-
10 IT zakézek zvy3uji riziko posti-
hu a i zpackané databaze postup-
né zlepSuji transparentnost statni
spravy. Tim se snad priblizujeme
bodu zlomu, kdy dospé&jeme k
technologii férového zadévani za-
kézek, véetné téch na digitalizaci
vefejné spravy. Pak se snad rych-
le dotdhneme na evropsky pru-
mér, pro n&jZ mame technologic-
ké i vzdélanostni predpoklady.

Zaostavani v zavadéni infor-
macnich technologii opét ukazu-
je, Ze nejvétsi brzdou ekonomic-
kého rozvoje Ceska zlistava nevy-
konnd politika a stitni sprava.
Ekonomové v NERV, na univer-
zitach i v Evropské komisi si la-
mou hlavu, pro¢ Cesko neroste,
kdyz vSechny méfitelné predpo-
klady ukazuji, Ze bychom méli
starou Evropu dohanét.

S lepsim vysvétlenim, neZ jsou
tyto ,.instituciondlni* pfi¢iny, ale
nikdo nepfisel. Pokud se po ¢tvrt-
stoleti rozvoje a tuctu let v EU sté-
le citime chudymi piibuznymi,
pak nejpravdépodobn&jsi pfici-
nou je, Ze nam dosud chybi aspoii
pramérné efektivni technologie
vladnuti.
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Neschopnost efektivni
organizace
Z aostdvani v e-governmentu
vibec neprekvapuje, je kon-
zistentni s jinymi piiklady ne-
schopnosti nasi statni spravy se
efektivné zorganizovat, aby se do-
sahovalo vytenych cili. Zda se,
Ze mame statni spravu neschop-
nou se hnout z mista, at se politic-
ka sféra snazi jakkoli, pfestoZe in-
dividudlné vétSina nasich statnich
dfednik( neni ani nevzdélana, ani
neschopnd.

Podle mého soudu je tato situa-
ce disledkem skute¢nosti, Ze po
listopadu 1989 nebyla statni spra-
va transformovana soub&zné s cel-
kovou transformaci nasi spole¢-
nosti. Teprve dnes — po uplynuti
celé generace — byl pfijat sluZebni
zdkon, a to jesté ve formé, kterd
omezuje jeho transformacni u¢in-
nost, a v kontextu, jenZ naznacuje,
Ze nam jej viceméné vnutila evrop-
sk byrokracie. Pfitom netransfor-
movand statni sprava ziejmé neni
schopnd relevantng slouZit rozvije-
jici se spole¢nosti a dnes je hlavni
brzdou jejiho rozvoje. N&§ pro-
blém spocivd ve skuteCnosti, Ze
u nds fizeni (management) statni
sluzby neni jasné odli$eno od pra-
ce politiku. EDVARD OUTRATA

statni Grednik ve vysluzbé

Zivot v analogovém staté

ezavadéni svétovych stan-
dardi a rezistentni postoj
k technologickému pokroku
z nas déla méné pritazlivou zemi
a konkurenceschopnou ekonomi-
ku. Retro je sice relativné
v modé, ale v ekonomice se uz
znovu ,,zvonové* kalhoty nepro-
sadi. Pro¢ tedy nastroje e-govern-
mentu nebudujeme? MoZnd bude
az moc ohrany argument — rozkra-
dani statu je v Cesku pro mnohé
podnikanim, tak pro¢ néco mé-
nit? BohuZel to je z mého pohle-
du jediny nélezity davod, ktery
zabratiuje pokroku. A nejde pou-
ze o miliardové korupéniky, ale
i o fadové ufedniky, ktefi mnoh-
dy nechtéji nic ménit. Nechtéji
byt efektivnéj$i a v téch nejhor-
§ich piipadech ani upozoriiovat
na svou nepotiebnost.
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Debata je kracena. Celé texty jsou
na www.ceskapozice.lidovky.cz.



