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Finsko: eticka kultura ve statni sprave

Téma etické kultury ve statni spraveé je v mnoha
evropskych zemich povazovano za klicovou oblast, které
je vénovana soustavna pozornost. Tyto zemé vychazeji
z presvédceni, ze zrala eticka kultura patfi nejen mezi
nejucinnéjsi prevence korupéniho jednani, ale ze celkové
nastavuje priznivé pracovni prostredi vyhodné pro

spravu véci verejnych.
ticky zralé instituce se vyzna-
Cuji vysokou mirou vzajemné
spoluprace zameéstnancid, da-
vérou a efektivni komunikaci.
Diky tomu roste rovnéz pracovni vykon
urednikd, jejich odbornost, pocit uspo-
kojeni a smysluplnosti z vlastni profese.
Vyznamné evropské organizace, mezi
které patri OECD, GRECO, Rada Evropy
¢i Evropsky ucetni dvir, zahrnuji prin-
cipy etiky ze stejnych divodud do svych
programi a doporuceni.

Mezi staty s nejnizsi mirou korupce,
s vysokou mirou davéry ve verejné
instituce a s dobre propracovanou
centralni metodikou rozvoje etické
kultury ve statni sprave patii Finsko.

Strategie Finska je troji:

M vyuzivat maximalni meérou do-
poruceni a analyz provadénych
zminénymi mezinarodnimi orga-
nizacemi a hledat efektni zptisoby
jejich implementace do narodni
situace,

M navzdory politicky motivova-
nym prerusenim a spolecenskym
zvratim se opirat o historicky
nejefektivnéjsi legislativu a struk-
turaci statni spravy, diky niz bylo
postaveni statniho urednika ur-
ceno nezavisle na politické moci
a obsahovalo rtzné prostredky
znemoznujici soustredéni moci
v rukou jediné osoby;,

M koordinovat dalsi rozvoj etiky
centralné a systematicky:.

Centralni fizeni zajistuje usek sprav-
ni politiky (Governance Policy Unit)
v ramci oddélen{ vefejné spravy (Public
Governance Department) pri finském
Ministerstvu financi ve spolupréaci s od-
délenim boje proti korupci na tamnim
Ministerstvu spravedlnosti. Etice ve
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velejné spravé se napric¢ témito oddé-
lenimi vénuje priblizné sedm statnich
urednikd. Financ¢ni rozpocet téchto od-
déleni i faktické vymahaci kompetence
jsou pomérné omezené, jejich autorita
je vsak vysoka. Prace oddéleni verejné
spravy ve spolupraci s oddélenim boje
proti korupci se v oblasti etiky ve statni
spravé soustreduji na nékolik klicovych
oblasti, jimz dominuji osvéta, nabor
novych pracovnikii a vstupni Skoleni
a také eticky leadership.

Osvéta

Podle slov Timo Moilanena, poradce
a clena kancelaie statniho tajemnika
pro vefejnou spravu, skryva uspéch
Finska na poli etické kultury ve stat-
ni spravé jedno paradoxni nebezpeci:
usnuti na vaviinech. KdyZ nejsou pro-
blémy, miZe nastat pocit, Ze neni co
fesit. Kdyz vSak problémy vyvstanou,

byva jiz etika pomérné vyrazné naru-
Sena. Pouhym hasenim problémt tedy
zadnou etiku budovat nelze.

Oddéleni verejné spravy vynaklada
tudiz pravidelné asili na osvétovou ¢in-
nost a upozoriuje, Ze eticka kultura je
vysledkem soustavné péce o pracovni
prostiedi. Prikladd téchto osvétovych
aktivit je mnoho. Ministerstvo spra-
vedlnosti organizuje naptiklad spolu
s Transparency International biena-
le s nazvem Den proti korupci (Anti-
-Corruption Day). Kona se v centru Hel-
sinek jako verejna, oteviena a diskusni
akce pro obcany, profesionaly a statni
uredniky. Jinou udalosti je kazdoro¢ni
akademicka konference k tématiim ve-
fejné spravy, které se aktivné ucastni
zastupci ministerstev.

V ramci Ministerstva spravedlnosti
vznikla dale webova stranka k tématu
boje proti korupci (https://korruption-
torjunta.fi/en/home). Strdnka ma i an-
glickou mutaci a nabizi navstévnikiim
pochopit zakladni terminy a principy ko-
rupce, umoziuje projit testem, jenz uka-
Ze, zda Cloveék tise sam korupci nepodpo-
ruje a jak je na tom jeho pracoviste.

Nabor
Pii nastupu do statni sluzby prochazi
kazdy novy urednik sadou Skoleni, ktera
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rovnéz zahrnuje explicitni trénink v ob-
lasti etiky. Skoleni se Gi¢astni priblizné sto
prichozich urednikil ro¢né a eticka cast
sestava ze dvou kapitol. Prvni je sezna-
meni s principy etické kultury v brozure
Hodnoty v kazdodennim pracovnim pro-
vozu - Etika statniho afednika (prirucka
pro statni spravu) - Values in the Daily
Job - Civil Servant’s Ethics (A handbook
for the state administration) z roku 2000.
Tato brozura se zaméiuje na zakladni
hodnoty prace statnich urednikd, ob-
sahuje priklady z praxe a navody reSeni
konfliktnich situaci. Opira se o terénni
vyzkum pracovni skupiny, pilotni pouziti
v jednom oddéleni a nasledny proces im-
plementace ve vSech aradech.

Druha cast Skoleni ma podobu zcela
praktickych cviceni, testd a situacnich
experimentii. Nové prichozi urednici
sleduji pri téchto cvicenich konfliktni
situace sehravané profesionalnimi her-
ci a nasledné se v diskusi vénuji detekci
pritomnych problémt. Sami se také se-
hravani eticky slozitych situaci icastni.
Ukazuje se, Ze pfi takto komplexnim
ztvarnéni etickych témat je dopad na
Ucastniky nesrovnatelné vyssi nez pfti
pouhém prostudovani textového mate-
ridlu. Zapojeni emoc¢ni slozky, empatie,
télesného a prostorového vnimani situa-
ce maji vliv jak na pochopeni slozitosti
etickych dilemat v praxi, tak na moznos-
ti jejich teSeni. Ty casto spocivaji v po-
tiebé vyrovnat se se silnymi emocemi:
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strachem, zavisti, mstou, zadostivosti,
touhou po uspéchu ¢i bohatstvi.

Nabyté zkuSenosti trednikd planuje
centralni oddéleni opakovat pii pravi-
delnych dnech etiky. BEhem nich budou
statni Urednici sledovat nejprve pied-
nasku, kterd bude sestivat z tematic-
kych moduld. O nich se bude nasledné
diskutovat podle konkrétni instituce
a potteb jednotlivych uiednik.

Eticky leadership

Specialni péce v otazce etiky je vénovana
nejvyssimu managementu ve statni spra-
vé, a to ze ti dlivodl. Prvnim z nich je, Ze
vedouci pracovnici jsou eticky slozitym
situacim vystavovani Castéji a v pripadé
poruseni etiky maji jejich rozhodnuti da-
lekosahlé diisledky. Druhym diivodem je,
Ze vedouci pracovnici funguji jako silné
modelové osoby a ovliviiuji svym kaz-
dodennim jednanim etickou kulturu na
svych pracovistich. Treti diivod se tyka
toho, Ze vedouci pracovnici maji tendenci
obé tato fakta bagatelizovat az popirat.

Oddéleni vefejné spravy proto or-
ganizuje specidlni dny, pii kterych se
predstaveni, plsobici ve statni sprave,
Ucastni spolecné prednasky na jedno
z obecnych manaZerskych témat. Na-
sledné o tomto tématu debatuji v men-
Sich skupinach se supervizory. Ti bé-
hem skupinovych diskusi vzdy aktivné
zddraznuji eticky aspekt probiraného
tématu a oteviraji etické otazky v sou-
vislosti s kazdodennimi manazerskymi
ukoly. Etika je tak trénovana, diskutova-
na a vnasena do rozhovord, aniz by se
na ni pfimo upirala pozornost ve smy-
slu specializovaného skoleni na etiku.
Skoleni manaZerd je opét zajistovano
centralné. Poskytuje je Finsky ustav ve-
fejné spravy (Finnish Institute of Public
Management), statni instituce, ktera ma
pozitivni renomé a v niz pracuji vysoce
provéreni a kvalifikovani lektofi.

Je zjevné, Ze Finsko s touto relativné
jednoduchou, financ¢né i implementac-
né dosazitelnou metodikou dosahuje
pozoruhodnych vysledkd. Pro Ceskou
republiku by se mohlo stat zdrojem in-
spiraci a pomohlo by uSettit ¢as i peni-
ze pri ohledavani moznych reseni a vy-
tvareni systému podpory etické kultury
od piky. |

Doc. Alice Koubova, PhD., PhD.
plsobi ve Filosofickém Ustavu Akademie
véd Ceské republiky.
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VALUES IN THE DAILY JOB
— CIVIL SERVANT’S ETHICS

Timq Moilanen se ve Finsku
¢/systematicky zabyva
tématemyetiky a je i autorem
vyobrazenych publikaci.
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