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Chyby, kterych se lidé dopoustéji,
nejsou nahodné



Tereza Hromadkova

uhle budovu si nechal postavit na kon-
T ci 19. stoleti zbohatly stavitel Zeleznic.

Je to takova ,kafkarna‘. Filmafi tady
toci, kdyz pottebuji depresivni prosttedi,” vy-
svétluje Jakub Steiner béhem naseho vystupu
po reprezentativnim schodisti Schebkova pa-
lace. Sidli tady institut CERGE-EI, spole¢né
pracovisté Univerzity Karlovy a Narodohos-
podaiského tstavu AV CR.

Chodba v nejvyssim patte budovy uz

pusobi daleko civilngji. V kancelati Jaku-
ba Steinera se povaluji papiry po¢marané
drobnymi vzorecky. Za téchto ,,labora-
tornich“ podminek vznikaji matematicky
formulované modely toho, jak je lidské
jednani nedokonalé. Pravé na tento vyzkum
dostal ¢esky védec pfed koncem lotiského
roku prestizni grant Evropské vyzkumné
rady v hodnoté pfesahujici milion eur, a to
na pét let. S pomoci téchto prostfedkii by mél
jednactyfticetilety ekonom vyvinout obecné
platné metody, které dokazou pfesnéji
odhadnout, co se stane, kdyZ se napiiklad
zméni statni politika v oblasti penzi, vzdéla-
vani nebo regulace ptjcek. ,,Zakladem mého
vyzkumu je myslenka, Ze chyby, kterych se
lidé dopoustéji, nejsou nahodné,” fika védec,
ktery ma kromé ptisobeni na zahrani¢nich
univerzitach za sebou také zkusenost s praci
terénniho pracovnika pro Clovéka v tisni.

Pepa Dvoracek

Vyriistal jste na Slovensku. Jak a kdy jste se
piestéhoval do Cech?

Jsem z Bratislavy a po rozdéleni Ceskoslo-
venska rodice usoudili, Ze za Mec¢iara nechtéji
na Slovensku ztistat. Piestéhovali jsme se

do Prahy a konec détstvi jsem uZ prozil tady.

Kam jste chodil do Skoly?

Jako dité vzdélanych ambicioznich rodi¢t
jsem zhruba od deseti let nav§tévoval mate-
matickeé tfidy, pozdéji gymnazium. V Praze
byvala vyhlasena ,Pikarna“, pak s novym
nazvem Gymnazium Christiana Dopplera.

K matematice jsem pfi¢uchnul tlakem déjin,
protozZe v Ceskoslovensku nebylo mozné zad-
ny spolecensky obor z ideologickych diivodt
studovat, takze lidé, ktefi chtéli nad né¢im
premyslet, se uméle prelévali do matematiky.
A7 pozdéji byly matematické tfidy nahrazeny
humanitnimi nebo jazykovymi.

Po stiedni Skole jste nesel studovat ekono-
mii, ale teoretickou fyziku na matfyz. Pro¢
jste u toho oboru neziistal?

ProtozZe teoreticka fyzika je dnes hrozné
pracnd. VSechny jednodussi zajimavé
problémy byly objasnény. Souc¢asné poznani
uZ je hodné daleko a posunout ho je sloZité.
Zatimco v ekonomii, ktera je mladsim obo-
rem, zUstava spousta dosud nevyfesenych
problém.

KdyzZ jsme u teoretické fyziky, sledujete
seridl Teorie velkého tfesku?

Moje Zena ten serial miluje a ja ji obcas
koukam pfes rameno. Myslim, Ze se v ném
objevuji dost sofistikované forky. Vlastné je
to oslava, byt trochu zlomyslnd, ,nerda“. Ten
seril byl symptomaticky pro dobu, kdy vzni-
Kkl. A sly3el jsem i drb, Ze postava Sheldona
byla inspirovana konkrétnim Cechem, ktery
studoval matfyz ro¢nik nade mnou.

Znal jste ho?
Ne, ale ucil jsem se z ucebnice, které je spolu-
autorem.

Proc je ten seridl symptomaticky pro dobu,
kdy vznikl?

Upozoriiuje na lidi, ktefi si nékde néco poci-
tajia o které se nikdo moc nezajima. V dobé
vzniku seridlu ale tito lidé zacali mit najed-
nou ve spole¢nosti velky vliv, protoZe stali

u zrodu firem typu Google nebo Facebook.
Tyto internetové globalni spole¢nosti vytvorili
»Sheldonové“ a jim podobni. Diky tomu se
dostali na vysluni, néjaky ¢as byli i oslavovani,
ale dnes po rtiznych kontroverzich ve spojitos-
ti s ochranou soukromi a manipulaci voleb se
ocitli zase v nemilosti.

Vénujete se behavioralni ekonomii. Co
Neoklasicti ekonomové si dlouho zjedno-
dusovali Zivot a ptedpokladali, Ze lidé maji
néjaké jasné cile, jako tfeba zbohatnout nebo
mit dobré penzijni zabezpeceni, a délaji tedy
bezchybné vse pro to, aby je naplnili. CoZz kla-
sickym ekonomtim pomahalo pfedvidat, jak
se lidé budou chovat. Behavioralni a experi-
mentalni ekonomové nas ale zahrnuli dikazy,
7e tomu tak neni. Ze se lidé chovaji nekonzi-
stentné, Ze jsou napfiklad pfili§ optimisticti
nebo pfecefiuji malé pravdépodobnosti a kvtili
tomu se napiiklad pojistuji vice, neZ je potfe-
ba. Lidi chyby redlné délaji, a pfipustime-li si

zachovaji.

A cilem vaseho vyzkumu je najit zptisob,
jak lépe predvidat chovani chybujicich
lidi?

Zakladem mého vyzkumu je myslenka, ze
chyby, kterych se lidé dopoustéji, nejsou
nahodné. S ohledem na tento pfedpoklad vy-
vijim statistické metody a abstraktni modely,
které bude mozné vyuzit ke zkoumani rtiznych
ekonomickych otazek. Naptiklad toho, co se
stane, kdyZ se zméni statni politika v oblasti
penzi, vzdélavani nebo regulace ptijcek.

MiiZete uvést néjaky piiklad?
Treba vyzkumy dopadii penzijnich reforem
ukazuji, Ze lidé odchazeji do penze ve véku, -



ktery urci stat jako bézny. Malokdo vyuziva
jiné nastupy do penze, ackoliv by mohly byt

i vyhodnéjsi. JenZe vypocet penze a optima-
lizace odchodu do penze jsou tak sloZité, Ze
se lidé nezvladnou kvalifikované rozhodnout.
A pokud reformy tohle nebudou brat v potaz,
nebudou spravné nastaveny.

Jak by to tedy v idedlnim piipadé mélo
vypadat? Stat by mél deklarovat: Bézte

do penze, kdy chcete, a tady mate néco jako
vzorecek, do néhoz si dosadite svoje piijmy
a odpracované roky a on vim vypocita, kdy
se vam nejlépe vyplati jit do diichodu?

Je tojedna ze strategii. KdyZ jsem tfeba
nastoupil v Americe do prace a mél jsem si
vybrat penzijni spofeni, bylo pro mé strasné
tézkeé se zorientovat ve Skdle moznosti, které
univerzita poskytovala. Systém byl ale nasta-
veny tak, Ze se mé zeptal, kolik je mi let, zda
jsem muz ¢i Zena a kolik mam déti, a pak mi
doporucil ur¢ity fond s tim, Ze si mohu vybrat
ijiny.

Dal jste na jeho doporuceni?

Ano, jsem hrozné liny, takZe jsem odklikl prvni
nabidku a dal jsem se s tim netrapil. A vSichni
moji kolegové to udélali stejné. Ten systém
nejspis pocital s tim, Ze kdyZz se budu viemi
moznostmi probirat sim, brzy zblbnu, a tak
mi nabidl zautomatizované feSeni.

Kdybyste se probiral véemi moZnostmi
penzijniho spofeni sam, stilo by vas to
tedy spoustu ¢asu a energie, coz l1ze po-
vazovat za ,,informacni naklady*“. S timto
terminem ve svém vyzkumu pracujete.
Myslite si, Ze Zijeme v dobé, kdy nam ,,in-
formacni naklady“ prertistaji pies hlavu?
Zajimaveé je, ze v 50. a 60. letech se ekonomic-
ka véda zabyvala fyzickymi zdroji — oceli nebo
ropou — a zkoumala, jak se s nimi obchodu-
je. V 70.a 80. letech se pfedmétem zajmu
ekonomt staly informace a nakolik nerovny
ptistup k nim zvyhodnuje ¢i znevyhodiiuje
aktéry na trhu. A dnes se zamyslime nad tim,
Ze mame tolik informaci, Ze je ani nemtizeme
pojmout. TakZe ekonomie se skute¢né snazi
reflektovat vyvoj reality. Na zacatku byla
vzacna ocel, pozdéji informace a dnes je to cas
potiebny na jejich zpracovani.

S tim vyvstava otazka, co je optimalni
volba. Jestli ta, ktera je sice pro mé ta tiplné
nejvyhodnéjsi, ale jejimuz vybéru vénuji
obrovské mnozstvi ¢asu, nebo ta, ktera
neni top vyhodnou, ale nad kterou jsem
nestravila pil Zivota.

To je podstatou vyzkumu, kterym se zabyvam.
Ekonomové vzdycky doufali, Ze lidé provadéji
optimalni vybér. Pozdéji se ukazalo, Ze tomu
tak neni a Ze je stra$né tézké vybrat si v kramé
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V loiiském roce obdrzel od Evropské
védecké rady tzv. grant ERC. Zije

v Praze, je Zenaty, ma dceru.

ten GipIné nejlepsi pomeranc. Ze je vlastné
optimalni, kdyZ si vyberu néjaky rozumné
vypadajici a vybéru vénuji rozumné dlouhou
dobu. KdyZ to vezmu jako ekonom v tivahu,
budu statisticky vzato schopen lépe ptedpo-
vidat, jak lidé zareaguji, kdyZz se pomerance
zdraZi. A teorie informac¢nich nakladi doka-
Ze objasnit i nékteré jevy, s nimiz si klasicka
ekonomie nevi rady. Napfiklad loajalitu

k vyrobku typu iPhone. Dnes o ni ekono-
mové mluvi jako o blize nevysvétleném
fenoménu a dal se nezkouma, pro¢ tomu tak
je. Coz je problematické, protoZe neni jasné,
co se s touto loajalitou stane, kdyZz se zméni
podminky, naptiklad kdyZ se zvysi cena
iPhont. Podle klasickych ekonom?t ztistava
loajalita stejna.



A podle vas?

Loajalita ke znacce, tedy opakovana koupé
stejného vyrobku, mozna prameni do jisté
miry ze snahy zakazniku usetfit informacni
naklady. Pokud byli s iPhonem spokojeni, pti
vybéru nového mobilu zvoli stejnou znacku
a uSetfi Cas a energii pti patrani po jinych
variantach. Ale kdyZ se iPhony zdraZi nebo se
objevi novy srovnatelny konkuren¢ni vyrobek,
loajalita zakaznik se oslabi, protoZe za no-
vych podminek nebude opakovani ptedchozi
volby tolik vyhodné a bude stat za to se po-
ohlédnout také po jinych moznostech

i za cenu zvySenych informac¢nich naklada.

Maji vase zavéry Sanci byt nékdy vyuzity
jako nastroj narodni politiky, at uz nasi,
nebo jiné?

Moje ¢lanky nejsou psané tak, Ze by je mohl
nékdo napfiklad z Ceské narodni banky

nebo ministerstva financi aplikovat. Jsou to
matematicky formulované modely. Je neredlné
predpokladat, Ze by tady moje prace méla néjaky
konkrétni prakticky dopad. Ale na druhou
stranu, ac se jednotlivé akademické vystupy ne-
dostanou k ministrim, moje profese jako celek
ma znacny politicky vliv, protoZe ekonomové
vychovavaji na vysokych skolach ¢asto budouci
politiky nebo byznysmeny a nepiimo urcuji,

jak uvazujeme. A to ma velky prakticky dopad.
Uvédomuyji si to i diky zkuSenosti, kterou jsem
ucinil, kdyZ jsem kdysi pracoval s romskymi
rodinami pro Clovéka v tisni. Jeden z problémd,
ktery tyto rodiny trapil, bylo pfedluZeni. Bude-
me-li tfeba pfedpokladat, Ze lidé se vzdycky roz-
hodnou spravné, nebudeme regulovat ptistup

k ptjckam. Ale pfipustime-li, Ze lidé chybuyji,
bude mozna néjaka regulace ptijcek namisteé.

To, Ze jste po Skole pracoval dva roky pro
Clovéka v tisni, jsem zaznamenala. Trochu
nezvyklé zaméstnani po dokonceni mate-
maticko-fyzikalni fakulty.

Viele doporucuji véem mladym lidem, ktefi se
hledaji, aby zkusili délat néco podobného, co jsem
tehdy délal ja. Pomahal jsem chudym romskym
rodindm na Smichové a hrozné mé to obohatilo.

Na svych strankach jste zvefejnil zaji-
mavou esej. PiSete, Ze Romové, ktefi celi
diskriminaci ze strany vétSinové spolec-
nosti, spoléhaji na zazemi Siroké rodiny
a tato situace nenapomaha tomu, aby se
jednotlivi clenové snazili individualné
vyniknout a dosahnout uispéchii mimo
komunitu.

To jsem psal kdysi, jesté jako mladé ucho,
kdyZ jsem zacal studovat doktorat a byl jsem
vnitné rozechvély ze zkusenosti s romsky-
mi rodinami. Dnes se touto problematikou
nezabyvam, ale na svych strankach jsem eseje
nechal, protoZe je malo lidi, ktefi délaji pro-
fesné akademickou ekonomii a zarover maji
zkuSenost terénniho pracovnika.

Mozna je Skoda, Ze jste se timto tématem
nezabyval dal.

Je piilis zpolitizované. Odrazovala mé vyhro-
cenost vefejné diskuse a radéji jsem se rozhodl
ucastnit debat, které jsou abstraktnéjsi a méné
emocionalni.

Koncem loniského roku jste obdrzel pres-
tizni grant Evropské vyzkumné rady na pét
let. Jste jednim z mala ¢eskych védc, kteii
ho dostali. Proc jich neni vic?

V mém oboru dostane tento grant pfiblizné
dvacet evropskych ekonomi ro¢né. Na evropské
tirovni tedy tak vyjime¢ny neni. Uspésnych za-
datelti o tento typ grantu je ale v Cesku opravdu
stra$né malo. Nedavno zvefejnil profesor Tomas
Jungwirth, mimo jiné ¢len Evropské védecké
rady, prispévek, v némz uvadél, Ze zemi o nasi
velikosti, s nasim HDP a kulturnim zizemim

by odpovidalo desetkrat vic ispésnych Zadosti,
nez mame. Za deset let existence této grantové

agentury uspéli cesti védci ve vSech oborech asi
ticetkrat, zatimco Rakousko nebo Svycarsko
maji stovky tispésnych uchazecu. Ale ta nizka
uspésnost je typicka pro vSechny postsociali-
stické zemé. Ceska véda je na mezindrodnim
kolbisti nekonkurenceschopnd. To ndm brani,
abychom se stali védomostni ekonomikou.
Mate také castecny tivazek na univerzité

v Edinburghu. KdyZ srovnate akademicky
7ivot ve Skotsku, v Cesku a v USA, kde
jste piisobil na chicagské Northwestern
University, v ¢em se lisi?

Americka univerzita byla v mém oboru lepsi
nez skotskd, ale rozdil mezi Skotskem a Ame-
rikou uZ neni tak zasadni jako rozdil mezi
Prahou a Edinburghem. Obé ty zahrani¢ni
univerzity se snazi kombinovat vyuku se
$pickovym vyzkumem. Védci nemusi oducit
tolik hodin, takZe jim ztistava spoustu ¢asu

a energie na vyzkum. Neni potfeba, aby kazdy
1ok vyprodukovali pét vysledkd, stacijednou
za rok nebo za dva zvefejnit praci, kterou
otisknou redak¢ni rady prestiznich ¢asopist.
To se v Cesku nedgje. Kritéria o kariérnim
postupu pro docenturu jsou tu nastavena
velmi kvantitativné, takze lidé, ktefi jsou
jednoznacné ispésni na nejlepsich svétovych
univerzitach, by tato kritéria nesplnili.

Narodil jste se na Slovensku, Zijete v Praze,
pracujete castecné ve Skotsku a ptisobil
jste v Americe. Kde se citite doma?

V Praze, ale mam v kazdém jazyce trochu
pfizvuk a i moje ponékud exoticka vizaz ze mé
déla cizince, kamkoliv ptijedu, nejcastéji Spa-
néla, ale uz jsem byl povazovan i za Pakistance.
Asi nejvic se citim byt Evropanem a mozna
0zeji Stiedoevropanem, coZ jsem si naplno
uvédomil v Americe. Casto, kdyZ jsem zapted]
rozhovor s néjakym americkym kolegou, drhlo
to. Ale kdy? to byl nékdo z Evropy, probihala
konverzace hladce. ®



