Asi bychom jen tézko hledali ¢lovéka, ktery by nechtél byt St’astny a spo-
kojeny. Stésti, spokojenost a osobni pohoda v$ak nejsou jen néé¢im, co
zajima bézného Clovéka, ale stale vic pritahuji i pozornost socidlnich véd
(Hamplova, 2015). Nejde pfitom jen o to, zZe je dobré, aby se lidé méli
dobfte, ale rostouci zajem o subjektivni kvalitu Zivota m4d i hlubsi pfi¢iny.
To, jak se citime, totiZ ovliviiuje celou fadu dalsich oblasti Zivota. St’ast-
néjsi a spokojené;jsi lidé snadné&ji piekonavaji prekazky a dosahuji cile,
které si vytycili. Snadnéji ziskavaji praci, vydélavaji vice penéz, Castéji
vstupuji do manzelstvi a jsou v ném spokojené;jsi, byvaji zdravéjsi a ziji
déle (Lyubomirsky, King, Diener, 2005). Dobra nalada dokonce zvySuje
schopnost feSit matematické ulohy (Oswald, Proto, Sgroi, 2009). Velmi
strucné feceno, spokojeni a St’astni lidé jsou v Zivoté uspésnéjsi (De Neve
et al., 2012).

Do jisté miry jsou nase sklony ke Stésti ¢i nestésti geneticky podminé-
né, podobné jako osobnost (Weiss, Bates, Luciano, 2008). Studie jedno-
a dvouvaje¢nych dvojcat naznacuji, Ze minimalné tretina, ale mozna az
polovina rozdilti v tom, jak $t’astni a spokojeni jsme, je vrozend. Ani rozeny
pesimista si vSak nemusi zoufat. PfestoZe obecné tendence k tomu divat se
na svét pres optimistické ¢i pesimistické bryle mohou byt ¢aste¢né vroze-
né, neméli bychom je pfecenovat. Spokojenosti, ale i nespokojenosti se Ize
naucit a — jak ilustruje fada psychologickych experimentt —, 1ze se jimi do-
konce i ,,nakazit“. Naptiklad pti jednom experimentu k sobé byli nahodné
pritazovéni spolubydlici na vysokoskolskych kolejich. U studentt, kterym
byl ptidélen melancholicky spolubydlici, byla v ndsledujicich 11 tydnech
vétsi pravdépodobnost, Zze budou sami trpét depresivnimi symptomy (To-
tterdell, 2000). NaSe spokojenost a Stésti ale nezaviseji jen na tom, kym
jsme obklopeni, ale i na ,objektivnich“ strankdch naseho zivota. Jinymi
slovy, byt’ si ¢lovék miiZe najit néco dobrého na vSem, jsou uréité Zivotni
situace, ve kterych je byt $t’astny a spokojeny o néco snadnéjsi. Na to, o
jaké situace se jednd, hleda odpovéd’ tato kapitola. Nejprve se vSak musi-
me podivat na to, jak lze Stésti a spokojenost zkoumat.
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Jak zjistime, kdo je stastny a spokojeny?

Prvni otdzka, se kterou se sociologové, psychologové a ekonomové zabyva-
jici se kvalitou Zivota museji vyrovnat, zni, zda lze spokojenost se Zivotem,
pfipadné $tésti viibec zkoumat a méfit. Problém je uz se samou definici
Stésti. V minulosti pfevazovaly takzvané ,objektivistické“ ptistupy, které
St’astny zivot hodnotily podle vnéjsich kritérii. Jako St’astny zivot chdpaly
to, kdyz ¢lovék dosdhl urcitych cilt, naptiklad byl ctnostny, mél rodinu
nebo zil v souladu se svoji ndbozenskou virou (Varelius, 2013). Dnes se
pouzivaji mnohem vice ,subjektivistické“ definice zduraznujici roli osob-
nich prozitka. Obvykle se pfitom rozlisuje $tésti jako prozivani pozitivnich
pocitti a Zivotni spokojenost, kterd odrédzi objektivni podminky a rozumové
hodnoceni zZivota (Diener, 2009).

[ kdyz se ,,subjektivistické“ ptistupy zdraznujici vyznam osobniho vni-
mani a prozitkd blizi tomu, jak $tésti a spokojenost vinima vétsina lidi, pro
socialni védy vznika problém, jak lze podobné prozitky méfit a jak souvi-
seji s dalsimi méritky kvality zivota. Velmi ilustrativni je v tomto ohledu
takzvany paradox nest’astnych Francouzu. Sociologické vyzkumy totiz sys-
tematicky ukazuji, ze Francouzi prosluli svoji schopnosti tésit se ze Zivota
patii k nejméné spokojenym lidem v Evropé (Senik, 2014). Jak ukazuje
graf 1, primérny Francouz je podle sociologickych vyzkumu se svym Zivo-
tem méné spokojeny ne primérny Cech.

S podobnou opatrnosti bychom se méli divat na zjisténi, ze Danové
jsou ,nejst’astnéjsi“ narod na svété, nebo alesponl v Evropé. I kdyz se Da-
nové v podstaté ve vSech sociologickych setfenich umist’'uji na vrcholu po-
myslného Zebticku Stésti, alternativni statistiky nepotvrzuji, Ze by se méli
o tolik Iépe ne% tfeba Cesi. Naptiklad spotfeba antidepresiv je v Dansku ve
srovnani s Ceskem téméf dvojnasobna™. Jednim z problémdi je totiz sku-
tecnost, ze samy pojmy jako Stésti a spokojenost jsou kulturné zatizeny.
Byt st’astny a spokojeny v jedné zemi nemusi byt stejné jako byt St’astny
a spokojeny jinde. Napftiklad v individualistickych kulturdch se pojmy Stés-
ti a spokojenost zna¢né piekryvaji, zatimco v kolektivistickych kulturach
je hodnoceni celkové spokojenosti se Zivotem mnohem vic ovlivhéno vé-
domim, Ze ¢lovék napliiuje socidlni normy a oc¢ekavani (Suh, Koo, 2008).

V této kapitole se podobnym problémam s chdpanim pojmu S$tésti
a spokojenosti vyhybame a zabyvame se jen situaci v ¢eské spolecnosti.
Vychazime ptitom z jednoduché otazky: Kdyz vezmeme v uvahu vsechny

12 http://www.keepeek.com/Digital-Asset-Management/oecd/social-issues-migration-
-health/health-at-a-glance-2015_health_glance-2015-en#page187
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Graf 1. Stésti a Zivotni spokojenost na rtbodové $kale ve vybranych
evropskych zemich (praméry)
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okolnosti, jak jste v soucasnosti celkové spokojen(-a) se svym Zivotem?, kte-
rd se opakuje ve vSech vlnach vyzkumu ESS. Nejprve nds zajim4, jak se
zivotni spokojenost priimérného Cecha méni v ¢ase a zda jsme o néco
spokojenéjsi, nez jsme byvali dfive. Potom srovndvdme prumérnou spo-
kojenost hypotetického jedince, ktery ,,ma v Zivoté vSechno®, s tim, komu
se v nékteré oblasti zivota nedostava. Predstavy o tom, co znamena ,mit
vsechno®, se samoziejmé cloveék od clovéka lisi. Sociologické a psycholo-
gické vyzkumy vsak systematicky ukazuji, ze zivotni spokojenost zasadnim
zpusobem ovliviiuji zdravi, rodina, prace a materidlni dostatek. Proto nés
zajima, jak moc vadi, kdyZ se clovéku v nékteré z téchto oblasti nedosta-
va. Jistou roli mohou samozifejmé hrat i dalsi faktory. V ostatnich kapito-
lach se napiiklad vénujeme dilezitosti vzdélani. V ptipadé $tésti a Zivotni
spokojenosti se vSak nezda, ze by se jednotlivé vzdélanostni skupiny lisily.
Vzdélani ndm sice muze zZivot zjednodusit, ale ke $tésti ¢i celkové spokoje-
nosti nijak zvlast’ neptispiva.
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U&i se Cesi byt spokojeni?

Podivejme se nejprve na nasi prvni vyzkumnou otazku, zda jsou Cesi se
svymi zivoty spokojenéjsi, nez byli diive. Odpovéd’ na ni poskytuje graf 2,
ktery zobrazuje jak prumérné Stésti v letech 2002 a 2014 (sloupce), tak
piesné rozlozeni odpovédi na Skale o-10. Tento graf ukazuje, Ze v roce
2014 byla ¢eska populace v priméru o néco spokojenéj$i nez roku 2002.
Posun v primérné spokojenosti vSak nebyl vitbec dramaticky, nebot’ pri-
mérnd spokojenost se zvysila z hodnoty 6,3 na 6,6. Blizsi pohled na graf 2
naznacuje, Ze za timto drobnym posunem nestoji to, Ze by v populaci na-
rustal podil vyrazné spokojenych osob, ale méné lidi vybird sttedovou ka-
tegorii ani spokojeny, ani nespokojeny a vice osob se fadi tésné nad ni. Ani
v tomto ptipadé v§ak posun neni nijak zdsadni.

Graf 2. Podily osob podle hodnoceni Zivotni spokojenosti na
11bodové skale v letech 2002 a 2014 (%) a Zivotni spokojenost
v letech 2002 a 2014 (pruméry)
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Primé&rnd spokojenost Cechu se sice
za poslednich 12 let mirné zvysila,
ov§em posun neni nijak vyrazny.
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Prvni dva grafy této kapitoly tedy sice ukazaly, jak spokojeny je se svym
#ivotem priimérny Cech, nenapovidaji viak nic o tom, kdo je v nasi zemi
spokojeny a jak moc spokojenost souvisi s nasim zdravim, rodinnou situa-
ci, praci a finan¢nim zajisténim. Na to se podivame v nasledujicich od-
stavcich. Pracujeme pfitom se tifemi skupinami osob: nespokojenymi (svoji
spokojenost hodnotili méné nez 5 body), spokojenymi (svoji spokojenost
hodnotili 7 a vice body) a lidmi, ktefi nejsou zasadné spokojeni ani nespo-
kojeni (sviij Zivot hodnotili 5 nebo 6 body).

Kdo je spokojeny se svym zZivotem?

I kdyz se lidé 1isi v tom, jaké maji v zZivoté cile a co jim ptinasi radost a spo-
kojenost, univerzalni recept na spokojeny zZivot mozna existuje. Mezi to
nejdulezitéjsi patii zdravi, rodina a prdce, ale i penize a to, jak jsme spoko-
jeni se svoji Zivotni trovni. Kdo tedy patfi mezi nejspokojenéj$i? V prime-
ru nejvice spokojeni jsou se svym Zivotem zenati muzi a vdané Zeny, ktef{
jsou zdravi, spokojeni se svymi piijmy a nejsou nezaméstnani. Jak jsme
se zminovali v tivodu kapitoly, abychom vliv jednotlivych charakteristik
mohli 1épe ukazat, srovnavame typického muze a typickou Zenu ve véku
40 let, ktefi ,maji v Zivoté vSechno“ (citi se zdravi, Ziji v manzelstvi, maji
déti, praci a dobte vychdzeji s ptijmy), s témi, jimz se v jednotlivych oblas-
tech nedostavd. Jinymi slovy, zajima nds, jak se zméni primérnd Zivotni
spokojenost ¢lovéka v podobné situaci, kdyz se neciti dobie po zdravotni
strance, rozvede se nebo ztrati praci. Zamétujeme se ptitom na ekonomic-
ky aktivni populaci ve véku 25-64 let. Pro tplnost je tfeba podotknout, Ze
mladsi 1idé jsou o néco spokojenéjsi nez starsi, coz do zna¢né miry souvisi
s tim, Ze jsou zdravéjsi. Z hlediska nasi vyzkumné otazky to vsak neni ptilis
podstatné, protoze vliv jednotlivych faktort je podobny ve vSech vékovych
kategoriich. Jinymi slovy, pokud se ¢lovék neciti dobfe, ovliviiuje to mla-
dého i starsiho jedince podobné.

Zdravi

Konstatovani, Ze jednim z nejsilnéj$ich faktor ovliviiujicich Zivotni spoko-
jenost je zdravi, mtiZe znit dost bandlné. Zdravi a spokojenost jsou tak silné
provazany, ze je Casto nelze jednoduse rozliSit. Svétova zdravotnicka orga-
nizace naptiklad definuje zdravi jako ,stav celkové fyzické, dusevni a socidl-
ni pohody, a ne jen nepfitomnost nemoci ¢i vady“. Pokud vezmeme tuto
definici vazné, kazdy nespokojeny ¢lovék je v podstaté rovnéz nezdravy.
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