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POVEZ, KDO |E NEJCHYTRESI






Humbuk a obavy z umélé inteligence:
Zrcadlo, zrcadlo, povéz, kdo je z nds vsech
nejchytfejsi

Leemu Sedolovi se pii vyhldseni vysledku zalesknou o¢i slzami.
AlphaGo, uméld inteligence vyvinutd firmou DeepMind spo-
le¢nosti Google, ho pravé porazila ve hie Go 4 : 1. Je bfezen
2016. Pred dvaceti lety prohral $achovy velmistr Garry Kaspa-
rov se strojem Deep Blue a dnes pocitacovy program zvité-
zil nad osmndctindsobnym mistrem svéta Leem Sedolem ve
slozité hie, u které se predpoklddalo, Ze ji s vyuzitim intuice
a strategického mysleni mtize hrét jen clovék. Pocita¢ nevy-
hrél proto, Ze se fidil pravidly, jez mu zadali programdtofi, ale
diky strojovému uceni zalozenému na milionech minulych
partii i diky tomu, Ze hrdl sim proti sobé. Programdtofi sice
v podobném piipadé ptipravuji shluky dat (datasety) a vytvé-
feji algoritmy, nemohou vsak védé, jaké tahy program vymy-
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sli. Uméld inteligence se u¢i sama. Po fadé¢ jejich neobvyklych
a prekvapivych taht musel Lee odstoupit (Borowiec 2016).
Umeéld inteligence tak dosdhla tctyhodného tspéchu.
Vzbuzuje vsak také obavy. Krésa taht vyvolala nejen obdiv,
ale i smutek, a dokonce strach. Mdme sice nadéji, ze jesté chyt-
fej$i uméld inteligence ndm umozni revolu¢né zménit zdravotni
péci nebo najit feseni nejraznéjsich spolecenskych problému,
ale objevily se i obavy, Ze stroje pfevezmou moc. Mohly by nds
piechytracit a ovlddnout? Je uméld inteligence stdle pouhy né-
stroj, nebo se pomalu ale jisté stdvd nasim pdnem? Tyto obavy
ptipominaji slova poéitate HAL s umélou inteligenci ve vé-
decko-fantastickém filmu Stanleyho Kubricka 2001: Vesmirnd
odysea, kdyz na lidsky ptikaz ,,Otevii dvefe hangdru® odpovi:
»Obdvdm se, ze to nemohu, Dave.“ A pokud nemdme obavy,
muizeme citit smutek ¢i zklamdni. Pfesvédéeni o nasi vyjimec-
nosti, n$ pocit nadfazenosti a nase pfedstavy o moci svrhl
z trinu Darwin a Freud a dnes se zd4, Ze dalsi ranu lidskému
sebepojeti zasadi uméld inteligence. Pokud tohle dokaze stroj,
co zbude ndm? Co jsme my? Jen stroje? Podradné stroje s pfilis
mnoha chybami? Co z nds bude? Stanou se z nds otroci stroj1?
Nebo jesté hif, pouhé zdroje energie jako ve filmu Matrix?

Skuteény a vSudypiitomny dopad umélé
inteligence

Prilomové pokroky umélé inteligence se v$ak neomezuji jen
na hry nebo na fiSe sci-fi. Umél4 inteligence se objevuje jiz
nyni a je vSudypfitomnd, ¢asto neviditelné zabudovand do
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nasich denné pouzivanych ndstroju i jako souddst slozitych
technologickych systémt (Boddington 2017). Vzhledem
k exponencidlnimu ristu vykonu poéitact, dostupnosti (vel-
kych) dat diky socidlnim sitim a masivnimu vyuzivini miliard
chytrych telefont a rychlych mobilnich siti dosdhla uméld
inteligence, a zejména strojové uceni, vyznamného pokroku.
Algoritmy tak mohly prevzit fadu nasich ¢innosti véetné pla-
novani, feci, rozpozndvani obli¢eji a rozhodovdni. Uméld inte-
ligence md uplatnéni v mnoha oblastech véetné dopravy, mar-
ketingu, zdravotnictvi, financi a pojistovnictvi, bezpe¢nosti
a armddy, védy, vzdéldvdni, kanceldfské price a osobni asis-
tence (napfiklad Google Duplex),' zdbavy, uméni (mezi jinym
pti vyhleddvéni a skldddni hudby), zemédélstvi a samoziejmé
vyroby.

Umeélou inteligenci vytvafeji a vyuzivaji pocita¢ové a in-
ternetové spolecnosti. Treba spole¢nost Google umélou in-
teligenci vzdy vyuzivala pro sviij vyhleddval. Facebook ji vy-
uzivd pro cilenou reklamu a oznacovéni fotografii, spole¢nosti
Microsoft a Apple pro své digitdlni asistenty. Uplatnéni umélé
inteligence je vSak $ir$i nez jen v Gzce vymezeném odvétvi in-
formacnich technologii. Existuje napiiklad fada konkrétnich
plénii a experimentd s autonomnimi vozidly. I tato technolo-
gie je zalozena na umélé inteligenci. Vyuzivaji ji drony i auto-
nomni zbrané, jez mohou zabijet bez zdsahu ¢lovéka. A umélou
inteligenci jiz pfi svém rozhodovdni vyuzily i soudy. Uvedme,

! Viz hteps://www.youtube.com/watch?v=D5VN56jQM WM.
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Uméld inteligence se

objevuje jiz dnes a je

v$udypftitomnd, Casto
neviditelné zabudo-

vand do naSich denné
pouzivanych ndstroju.
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ze ve Spojenych stdtech se pouzivd systém COMPAS, ktery
predvidd, kdo pravdépodobné znovu spichd trestny ¢in. Uméeld
inteligence vstupuje i do oblasti, které obecné povazujeme za
osobnéjsi a intimné;jsi. Stroje dnes naptiklad rozpoznaji nase
obli¢eje: dokdzi nds nejen identifikovat, ale uméji také ¢ist
nase emoce a ziskdvat nejriznéjsi informace.

Potfeba diskutovat o etickych a spolecenskych
problémech

Umeld inteligence maze mit celou fadu vyhod. Lze ji vyuzit
ke zlep$eni vefejnych i komerénich sluzeb. Rozpozndvani ob-
razu je dobrou zpravou pro lékafstvi: maze pomoci s diagnos-
tikou nemoci, jako je rakovina nebo Alzheimerova choroba.
Podobné kazdodenni vyuziti umélé inteligence vsak také uka-
zuje, ze nové technologie vyvoldvaji i obavy v souvislosti s eti-
kou. Uvedu nékolik piikladii otdzek z oblasti etiky umélé in-
teligence.

Méla by byt v autonomnich vozidlech zabudovéna etickd
omezeni, a jestlize ano, jakd a jak by méla byt stanovena? Po-
kud se napriklad autonomni viz dostane do situace, kdy si
musi vybrat mezi ndrazem do ditéte a ndrazem do zdi, aby Zi-
vot ditéte zachrdnil, ale potencidlné zabil spolujezdce, co by
si mel vybrat? A mély by se viibec povolovat autonomni smr-
tici zbrané? Kolik rozhodnuti a jak velkou jejich ¢4st chceme
umélé inteligenci svéfit? Kdo ponese odpovédnost, kdyz se
néco pokazi? V jednom pripadé soudci véfili vic algoritmu

COMPAS nez dohoddm, kterych dosihla obhajoba a obza-
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loba.” Nebudeme se na umélou inteligenci spoléhat prilis?
Algoritmus COMPAS je velmi kontroverzni i proto, ze podle
vyzkumu byly fale$né pozitivnimi ptipady (osobami, u nichz
predpovédél spachdni dalsiho trestného ¢inu, které ho vak
nespdchaly) v nepomérné vétsi mife Cernossti obyvatelé (Fry
2018). Um¢ld inteligence tak muze posilovat predsudky a ne-
spravedlivou diskriminaci. Podobné problémy mohou nastat
u algoritmi, jez doporucuji rozhodovani o zidostech o hypo-
téku a zaméstndni. Nebo vezméme v dvahu takzvany predik-
tivni policejni dohled: algoritmy se pouzivaji k predpovidani
toho, kde pravdépodobné dojde k trestnym ¢intim (napfiklad
v které ¢dsti mésta) a kdo by je mohl spachat, vysledkem vsak
miuize byt, ze policejni dohled se nepfiméfené zaméfi na ur-
¢ité socidlné-ekonomické skupiny nebo skupiny uréitého ra-
sového pavodu. Prediktivni policejni dohled se jiz pouzivd ve
Spojenych stdtech a podle neddvné zprivy organizace Algo-
rithmWatch (2019) také v Evropé.’ Ke sledovéni se pak ¢asto
vyuzivd technologie rozpozndvani oblic¢eji zalozend na umélé
inteligenci, kterd mize narusovat soukromi lidi. Maze také
viceméné predvidat sexudlni preference. K tomu nepotiebuje

2 Viz ptipad Paula Zillyho, jak ho li¢i Fry (2018, 71-72). Dalsi podrobnosti
Angwin, J., Larson, J., Mattu, S., Kirchner, L., Machine Bias, ProPublica,
23. 5. 2016, https://www.propublica.org/article/machine-bias-risk-assess-
ments-in-criminal-sentencing.

3 Napiiklad v roce 2016 zacala mistni policejni z6na v Belgii pouzivat pre-
diktivni policejni software k piedviddni vloupdni a krddezi vozidel. (Algo-

rithmWatch 2019, 44)
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zddné informace z telefonu ani biometrické tdaje. Stroj svou
préci vykondva na délku. Diky kamerdm na ulicich a dalsich
vefejnych prostranstvich nds maze identifikovat a celé , prec¢ist*
véetné nasi nélady. Pomoci analyzy nasich tdajii Ize predvidat
nase dusevni a fyzické zdravi — aniz bychom o tom védéli. Za-
méstnavatelé mohou tuto technologii vyuzivat ke sledovani
nas$i vykonnosti. Algoritmy, které jsou aktivni na socidlnich
sitich, mohou také $ifit nendvistné projevy ¢i nepravdivé in-
formace; tieba politicti boti se mohou tvfit jako skute¢ni lidé
a zvefejiiovat politicky obsah. Zndmym piipadem je chatbot
spole¢nosti Microsoft jménem Tay z roku 2016, ktery byl na-
vrien pro rozpustilé konverzace na Twitteru, ovsem jakmile
se poucil, zacal tweetovat rasistické véty. Nekteré algoritmy
umélé inteligence mohou dokonce vytviret falesné videozi-
znamy projevil — naptiklad video vytvofené tak, aby klamné
ptipominalo projev Baracka Obamy.*

Umysly jsou ¢asto dobré. Tyto etické problémy jsou viak
obvykle nezamyslenymi dusledky technologii: vétsinu z nich,
jako je tieba predpojatost ¢i nendvistné projevy, vyvojari ani
uzivatelé technologie nezamysleli. Navic je tieba si vzdycky
polozit jednu zdsadni otézku: Komu bude zlepseni slouzit?
VIddé, nebo obé¢antim? Policii, nebo tém, ktefi jsou v jejim
hledd¢ku? Prodejetim, nebo zdkaznikiim? Soudcim, nebo ob-

4 BuzzFeedVideo, You Won't Believe What Obama Says in This Video! (Ne-
uvétite, co Obama k4 v tomhle videu!) hteps://www.youtube.com/watch-
2v=cQ54GDm1eL0&fbclid=IwAR10D0AlopEZa00XHo3WNcey_qNn-
NqTsvHN_a ZsNb0d2t9cmsDbm9oCfX8A.



26 ETIKA UMELE INTELIGENCE

vinénym? Do hry vstupuji otdzky tykajici se moci, kuptikladu
kdyz technologii vyviji jen nékolik megakorporaci (Nemitz
2018). Kdo utvéfi budoucnost umélé inteligence?

Tato otdzka poukazuje na spolecensky a politicky vyznam
umélé inteligence. Etika umélé inteligence se zabyva nejen
technologickymi zménami a jejich dopadem na Zivoty jed-
notlived, ale i transformaci spole¢nosti a ekonomiky. O spo-
le¢enském vyznamu umélé inteligence svéd<i jiz otdzky pred-
pojatosti a diskriminace. Uméld inteligence véak méni také
ekonomiku, a tim zfejmé i socidlni strukturu nasi spole¢nosti.
Podle Brynjolfssona a McAfecho (2014) jsme vstoupili do dru-
hého véku stroja, v némz stroje ¢lovéka nejen doplnuji, jako
tomu bylo v pramyslové revoluci, ale také jej nahrazuji. Vzhle-
dem k tomu, Ze uméld inteligence ovlivni povoldni a price
vSeho druhu, predpokldda se, ze se nase spole¢nost drama-
ticky zméni, protoze do redlného svéta vstoupi technologie
kdysi popisované ve sci-fi (McAfee, Brynjolfsson 2017). Jakd
je budoucnost prace? Jaky Zivot budeme mit my, az uméld in-
teligence obsad{ pracovni mista? A kdo je to ,,my“? Kdo z této
transformace ziskd a kdo bude tratit?

Tato kniha

Na zdklad¢ velkolepych prilomi je kolem umélé inteligence
velky humbuk. Uméld inteligence se pfitom vyuzivd v celé fadé
znalostnich oblasti a lidskych postupii jiz dnes. V tom prvnim
piipadé¢ jeji vyuziti vedlo k divokym spekulacim o technolo-
gické budoucnosti a zajimavym filosofickym diskusim o tom,
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Etika umélé inteligen-

ce se zabyvd nejen
technologickymi zmé-
nami a jejich dopadem
na zivoty jednotlivc,
ale i transformaci spo-
le¢nosti a ekonomiky.
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co znamend byt ¢lovékem. V tom druhém piipadé vyvolalo po-
cit, Ze etici a tviirci strategif museji naléhavé zajistit, aby ndm
tato technologie byla ku prospéchu a jednotlivetim a spole¢-
nosti nepfindsela nepiekonatelné problémy. Tyto obavy vice
souviseji s praxi a jsou naléhaveéjsi.

Tato kniha, napsand akademickym filosofem, ktery m4 zku-
Senosti i s poradenstvim pro tviirce strategii, se zabyvd obéma
aspekty: etiku pojim4 jako téma souvisejici se vSemi témito
otdzkami. Jejim cilem je poskytnout ¢tendfi dobry prehled
o etickych problémech spojenych s umélou inteligenci, kterou
chdpe v sirokém slova smyslu od vlivnych narativii o budouc-
nosti umélé inteligence a filosofickych otdzek o povaze a bu-
doucnosti ¢lovéka az po etické obavy tykajici se odpovédnosti
a predpojatosti i toho, jak se s praktickymi problémy, jez tato
technologie v redlném svété zplisobuje, vyporddat prostied-
nictvim strategii — pokud mozno dfive, nez bude pozdé. Co
se stane, az bude ,,pfili§ pozdé“? Nékeeré scéndie jsou dysto-
pické a utopické zdroven. Za¢nu nékolika sny a noénimi ma-
rami o technologické budoucnosti, vlivnymi narativy, jez se
alespon na pruni pohled pro hodnoceni potencidlnich ptinosi
a nebezpeci umélé inteligence zdaji byt relevantni.





